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ACTA SESION ORDINA ‘
CONCEJO MUNICIPAL

FECHA: 28 DE MAYO DE 2024 SESION N° 25

Muy buenos dias a todos y todas, en nombre de nuestro Pais y nuestra comuna,
damos inicio a esta sesion del Concejo Municipal, a las 09:39 horas.

Asiste el seior Alcalde y las siguientes sefioras Concejalas y sefiores
Concejales:

Don Daniel Jadue Jadue, Alcalde quien preside la sesion.
Don Fares Jadue Leiva.

Dofa Karen Garrido Ganga.

Don Cristian Weibel Avendaro.

Dofa Joceline Parra Delgadillo.

Dofa Silvana Flores Cruz.

Don Felipe Cruz Huanchicay

Don José Salas San Juan.

Asiste, en calidad de Ministro de Fe,
e Dofla Kemeny Meneses Mateluna, Secretaria Municipal (s).

Ademas, se encuentran presentes los/ las siguientes funcionarios/as
municipales:

Sefora Gianinna Repetti, Administradora Municipal.

Sefior Francisco Moscoso, Director (s) Medio Ambiente, Aseo y Ornato.
Sefor Christian Pefa, Director de Desarrollo Comunitario.

Senor Arnoldo Macker, Jefe Unidad Aseguramiento de la Calidad, DAEM.
Sefior Alvaro Porzio, Profesional Secretaria Comunal de Planificacion.
Sefora Maria Rene Noguera, Asesora Urbana.

Sefor Eduardo Barros, Director Senda RM.

Sefiora Carla Barrientos, Coordinadora de Senda Recoleta.

Sefora Elda Fazzi, Directora de Seguridad Humana.

Sefiora Soledad Concha, Jefa Gabinete.

Senora Carla Naranjo, Encargada Dpto. Prevencion y Seguridad Comunitaria
(Disehu).
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Aprobacién Actas Anteriores.
Cuenta del sefior Alcalde.
Aprobar la modificacién N°7 del presupuesto municipal afio 2024.

Aprobar modificacion de convenio mandato celebrado entre el Gobierno Regional
Metropolitano y la Municipalidad de Recoleta, para la ejecucion de la iniciativa
mejoramiento Barrio Comercial Patronato, etapa [, comuna de Recoleta, Cédigo
BIP 40009971-0 que comprende un aumento de presupuesto por un monto de
$41.057.000.-

Aprobar rectificar el Acuerdo 106 de fecha 07 de mayo de 2024 que adjudico la
licitacién publica “Mejoramiento Plaza Los Historiadores” ID: 2373-21-LQ24, al
oferente Construcciones Ingenieria y Proyectos Ingprocon Ltda", en el sentido de
corregir el monto adjudicado en dicho acuerdo por un error de tipeo en informe de
evaluacion.

Aprobar subvencion tradicional afio 2024, a la “Fundacion Callejeritos de la Vega”
por un monto de $5.000.000.-

Aprobar adjudicar la licitacion publica “Mejoramiento Instalaciones Dimao/ Raquel”
ID: 2373-28-LP24, al oferente Sociedad Comercial Metalmecanica Palacios Spa.

Aprobar costos de operacién y mantencion del proyecto “Mejoramiento Plaza Los
Naranjos, comuna de Recoleta” Codigo IDI N°40064067-0 etapa de ejecucion
financiado por el Gobierno Regional Metropolitano.

Aprobar la modificaciéon del Reglamento Interno de Estructura y Organizacion de
la Municipalidad de Recoleta.

- Varios

.,

» Exposicion del "Plan Nacional de Drogas 2024-2030 y Modelo de
Gestion Comunal Basada en el Modelo de Gobernanza Territorial”,
Expositor: Director Regional de Senda, sefior Eduardo Barros.

11.-Incidentes
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1.- APROBACION ACTAS ANTERIORES.

LA SENORA SECRETARIA MUNICIPAL (S) KEMENY MENESES:
Buenos dias a todas y todos.

Se someten a aprobacién Acta sesion Ordinaria N° 23, de 07 de mayo
de 2024,

EL SENOR ALCALDE DANIEL JADUE: ,;Ofrezco la palabra para
consultas y observaciones?

No habiendo consultas ni observaciones, pasamos a la votacion.
¢,Por la aprobacién del Acta N° 237

Se aprueba por unanimidad de los integrantes presentes del Concejo
Municipal el Acta Sesién Ordinaria N° 23, de 07 de mayo de 2024, sin observaciones.

Gracias sefioras Concejalas y sefiores Concejales.

LA SENORA SECRETARIA MUNICIPAL (S) KEMENY MENESES:
Antes de pasar al punto N° 2, voy a leer:

Sefioras y sefiores miembros del Concejo Municipal pongo en
conocimiento de ustedes el Memorando N° 94, de 14 de mayo del 2024 del Jefe del
Departamento Educacién, en el cual se informa que durante 2024 diez
establecimientos educacionales de nuestra comuna suscribieron Convenio de
Asignacion de Desempefio Colectivo Adecco para el afio 2024. Estos colegios son
Liceo Paula Jara Quemada, Escuela Adulto Jorge Alessandri Rodriguez, Liceo Arturo
Pérez Canto, Centro Educacional José Miguel Carrera, Complejo Educacional Juanita
Fernandez Solar, Escuela Capitan Daniel Rebolledo, Escuela Espafia, Escuela Puerto
Rico, Centro Educacional Escritores de Chile, Escuela Victor Cuccuini. Cabe sefalar
que los recursos para el pago de estas asignaciones provienen del Ministerio de
Educacion.
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2.- CUENTA DEL SENOR ALCALDE.

EL SENOR ALCALDE DANIEL JADUE: Doy cuenta de las
actividades municipales efectuadas hasta el 27 de mayo.

Primero, informar de una exitosa jornada contra la explotacién sexual
de nifios, nifas y adolescentes en Recoleta, que se dio en el Zoécalo de la
Municipalidad el martes 15 de mayo para sensibilizar y concientizar sobre este tema
a los 19 establecimientos municipales y cinco subvencionados.

Ademas, contarles que tuvimos una gran participacién y bastante
talento en el Encuentro de Atletismo Infantil y Juvenil de Recoleta, desarrollada en la
pista del Estadio Municipal, en donde destacaron dos atletas infantiles que integran el
taller de atletismo de la Corporacion Cultural y Deporte de Recoleta, Isidora Sanhueza
ganadora de la serie de preparatoria dama 60 y 300 metros con tiempo de 9.15 y 50.36
respectivamente y Sofia Pichardo, quien fue segunda en 400 metros infantil Damas,
detras de Victoria lzases.

Otra de las destacadas de la jornada fue Barbara Delices, chilena
haitiana, quien gané los 100 metros planos con 13.70 y también se impuso en 600
metros con dos minutos y seis segundos. En categoria intermedia, Barbara Delices
sigue los pasos de la gran Berdine Castillo, ya que es entrenada por Mario Vasquez
primer técnico Berdine, hace dos semanas Barbara logré el 4° lugar en el Nacional
Sub 20.

Informar también del alta valoracién vecinal por la feria laboral del 16
que se hizo en la Plaza San Alberto, que se desarroll desde las 09:30 hasta 14:00
horas, ofrecié mil 600 vacantes de trabajo con la participacion de mas de 30 empresas.

También informar que el 17 de mayo se conmemoré el Dia
Internacional contra la Homofobia, la Transfobia y la Bifobia, donde se recuerda que
el afio 1990 la OMS terminé con la patologizacion de las personas de las disidencias
sexuales, eliminando la homosexualidad de la clasificacién Internacional de
Enfermedades y reconociendo asi que la homosexualidad es una condicién mas de la
sexualidad humana.

Contarles que la Universidad Abierta de Recoleta presentd su
memoria 2023 con un detallado y contundente compendio de las acciones, actividades
y logros académicos alcanzado durante el afio pasado y lo puso a disposicién de toda
la comunidad recoletana.
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Contarles que logramos implementar 131 programas formativos
impartidos por 230 docentes, alcanzando 19 mil 500 estudiantes de diversas partes
del mundo. Muchos de estos programas fueron desarrollado en colaboracién con
instituciones chilenas y extranjeras de mucho prestigio, asi como distintas
dependencias de la Municipalidad de Recoleta. Ademas en el area de investigacion
promovimos el desarrollo de 18 proyectos de investigacion, diez de los cuales fueron
colaborativos con la Municipalidad de Recoleta y 11 con la comunidad local. Ademas,
se llevaron 14 dias de actividades de difusion de resultados, incluyendo presentacion,
entrevista e investigaciones y publicacién en la web universitaria.

Dar cuenta del intenso operativo municipal que se desarrolld en
Recoleta en medio de la fuertes lluvias del pasado 20 de mayo, que generaron un
amplio despliegue de nuestros equipos municipales, atendiendo mas de 300
solicitudes de vecinas y vecinos afectadas por goteras, inundaciones, cortes de luz y
caida de ramas, entre otros problemas. Quiero saludar a las cuadrillas municipales
que estuvieron desarrollando una estupenda labor durante todos esos dias y contarles
que se mantiene operativo el numero de emergencia 1440 para recibir y gestionar
todas las solicitudes de ayuda.

Ademas, contarles que el Centro de Rehabilitacién y Estimulacién
Popular (CREP) cumplié tres afios de vida como una respuesta a la solicitud de
agrupacion de familiares de nifo y nifias, con trastorno de espectro autista que
necesitaban estimulaciéon de rehabilitacion. La poblacién beneficiaria del CREP
incluye a Personas con Discapacidad transitoria o permanente debido a patologias
osteomusculares y/ o0 neuroldgica, personas con secuelas con secuelas post Covid y
personas en situacion de dependencia junto con sus cuidadoras.

Contarle ademas que siguen las mejoras para tener una comuna mas
limpia y segura, a través de un mejoramiento de espacios publicos con las cuadrillas
de funcionarios municipales que se despliegan semana a semana en las calles de la
comuna para mejorar el entorno y garantizar un espacio mas limpio y seguro para
todos los vecinos y vecinas.

En los dias recientes se han realizado diversas tareas como el retiro
de basura y escombros en la intersecciones de Dorsal con José Miguel Carrera y de
Dorsal con La Plata, mejorando significativamente la limpieza y el orden de estos
puntos. Se instalé ademas una rejilla en el colector de aguas de lluvias ubicado en la
esquina de Dorsal con el objetivo de optimizar el sistema de drenaje y prevenir
inundaciones durante las lluvias, ademas de otras acciones.

Celebramos el Dia del Patrimonio con varias actividades y nos
transformamos nuevamente en un epicentro cultural con actividades que destacaron




Sesion Ordinaria N° 25
28 mayo de 2024
Pagina N° 6

el valor histérico y social de nuestra comuna, incluyendo recorridos por los espacios
patrimoniales del Barrio La Chimba y el Cementerio General, asi como visita a la
Recoleta Dominica y al Hospital Psiquiatrico Horvitz, ademas de la esperada micro
amarilla.

Reimpulsamos el comercio local organizando los espacios publicos,
dando pasos significativos hacia el ordenamiento y la formalizacion del comercio en
la comuna, al otorgar 22 permisos a emprendedores y emprendedoras para trabajar
en la explanada del metro Cerro Blanco lo que va a incluir desde una feria artesanal
hasta la venta de productos frescos y presencia de foodtrucks. Yo quiero destacar
esto, que a diferencia de otras comunas que intentan expulsar a la gente que esta
trabajando en la via publica nosotros hacemos el esfuerzo de organizarlos,
formalizarlo y cuidar con ello el espacio publico de tal manera que puedan salir
adelante con sus pequefios emprendimientos.

Contarles ademas de la intensa fiscalizacion municipal por temas
sanitarios, que han terminado en el decomiso de mas de media tonelada de alimentos
en mal estado.

Ha seguido la campafia de vacunacién gratuita contra la influenza en
conjunto del Ministerio de Salud en distintos puntos de la comuna.

Por dltimo, informar acerca de la entrega al periddico comunal con
informacion de la iniciativa del Proyecto Municipales que se hizo el dia de ayer.

Es cuanto puedo informar, gracias.

3.- APROBAR LA MODIFICACION N° 7 DEL PRESUPUESTO
MUNICIPAL ANO 2024.

EL SENOR ALCALDE DANIEL JADUE: Segun el Memorandum
N°212, de 22 de mayo de 2024, del Director (s) de la Secretaria de Planificacion
Comunal, don Claudio Casanova Mora, nos corresponde tratar el punto Aprobar La
Modificacion N°7 del Presupuesto Municipal Afio 2024.

¢, Ofrezco la palabra para consultas y observaciones?

No habiendo consultas ni observaciones, pasamos a la votacion.
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¢ Por la Aprobacioén de la Modificacién N°7 del Presupuesto Municipal
afio 20247

Unanime.
Muchas gracias sefioras Concejalas y sefiores Concejales.

EL CONCEJO MUNICIPAL por la unanimidad de sus integrantes
presentes en la sala:

El sefior Alcalde Daniel Jadue Jadue.

Las serioras Concejalas: Karen Garrido Ganga, Joceline Parra
Delgadillo, Silvana Flores Cruz.

Los sefiores Concejales: Fares Jadue Leiva, Cristian Weibel
Avendario, Felipe Cruz Huanchicay y José Salas San Juan, adopta el siguiente
Acuerdo:

ACUERDO N° 114

“Aprobar la Modificacion N° 7 del Presupuesto Municipal para el
afo 2024 en los siguientes términos”

MODIFICACION PRESUPUESTARIA N° 7

r Diferencias de Saldo de Ingresos - Gastos I S

Presupuesto de Gastos

05 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 557.860
03 De Otras Entidades Publicas 557.860
002 De La Subsecretaria De Desarrollo Regional Y Administrativo 177.404
999 |Otras Transferencias Corrientes de la SUBDERE 177.404
Q07 Del Tesoro Pablico 281.790
004 {Bonificacién Adicional Ley Incentivo a! Retiro 281.790
099 De Otras Entidades Publicas 98.666
002 {BONO TERMINO CONFLICTO 63.400
006 |BONO ESPECIAL VACACIONES LEY 20642 ART.26 35.266
SUB TOTALES 557.860
VARIACION PPTO. DE GASTOS {+-) 557,860
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BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMOQ 47.136 48.516
01 Alimentos'Y Bebidas 1.618
03 Combustibles Y Lubricantes 10.800
04 Materiales De Uso O Consumo 5.024
06 Mantenimiento Y Reparaciones 14.445
07 Publicidad Y Difusion 2.919
08 Servicios Generales 47.136
09 Arriendos 2.356
10 Servicios Financieros Y De Seguros 3.104
11 Servicios Técnicos Y Profesionales 8.250
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 545.404 20.000
01 Al Sector Privado 545.404 20.000
005 Otras Personas Juridicas Privadas 368.000 [¢]
002 |CORPCRACION CULTURAL DE RECOLETA 232.000
013 |CORPORACION MUNIC. DE DEPORTE Y RECREACION DE RECOLETA 136.000
007 Asistencia Social A Personas Naturales 0 20.000
028 {Regularizacion Aseo Domiciliario 20.000
999 Otras Transferencias Al Sector Privado 177.404 0
002 |Transferencia Ley 20.744 (2014)- Ley 20.798 {2015)-Ley 20882 {2016) 177.404
26 OTROS GASTOS CORRIENTES 59.978 0
01 Devoluciones 59.978
29 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 0 4.000
03 Vehiculos 4.000
31 INICIATIVAS DE INVERSION 112.095 74.237
02 Proyectos 112.095 74.237
002 Consultorias 99.243 0
091 |PROYECTO EL SALTO 17.266
092 |PROYECTO NUEVA LA OBRA 41.592
093 |PROYECTO NEWEN ZOMOQ 11.553
094 [PROYECTO JUSTICIASOCIAL 4 1.329
095 |PROYECTO.SIMON BOLIVAR 2 22.255
096 [PROYECTO JUSTICIASOCIAL 3 5.248
004 Qbras Civiles 12.852 74.237
093 |CONST.Y MEJ.ESPACIOS PUBLICOS 2020 74.237
107 |REGULARIZACION PROPIEDADES MUNICIPALES 12.852
33 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 0 60.000
03 A Otras Entidades Publicas 4] 60.000
001 A Los Servicios Regionales De Vivienda Y Urbanizacion 0 60.0001
002 {Programa Mejoramiento Condominios Sociales 30.000
003 |Programa Rehabilitacion De Espacios Pablicos 30.000
SUB TOTALES 764.613 206.753
VARIACION PPTO. DE GASTOS (+-) 557.860
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4.- APROBAR MODIFICACION DE CONVENIO MANDATO
CELEBRADO ENTRE EL GOBIERNO REGIONAL
METROPOLITANO Y LA MUNICIPALIDAD DE RECOLETA, PARA
LA EJECUCION DE LA INICIATIVA MEJORAMIENTO BARRIO
COMERCIAL PATRONATO, ETAPA |, COMUNA DE RECOLETA,
CODIGO BIP 40009971-0 QUE COMPRENDE UN AUMENTO DE
PRESUPUESTO POR UN MONTO DE $ 41.057.000.-

EL SENOR ALCALDE DANIEL JADUE: Segtn lo informado por el
Memorandum N°209, de 22 de mayo de 2024, del Director (s) de la Secretaria
Comunal de Planificacién, Sr. Claudio Casanova Mora, nos corresponde tratar el
punto.

¢, Ofrezco la palabra para consultas y observaciones en este punto?
No habiendo planteamientos, pasamos a la votacion.

¢Por la Aprobacién de la Modificacién de Convenio Mandato
celebrado entre el Gobierno Regional Metropolitano y la Municipalidad de Recoleta,
para la ejecucién de la iniciativa mejoramiento Barrio Comercial Patronato, etapa I,
comuna de Recoleta, Cdédigo BIP 40009971-0 que comprende un aumento de
presupuesto por un monto de $41.057.0007?

Unanime.
Gracias seforas Concejalas y sefiores Concejales.

EL CONCEJO MUNICIPAL por la unanimidad de sus integrantes
presentes en la sala:

El sefior Alcalde Daniel Jadue Jadue.

Las sefioras Concejalas: Karen Garrido Ganga, Joceline Parra
Delgadillo, Silvana Flores Cruz.

Los sefiores Concejales: Fares Jadue Leiva, Cristian Weibel
Avendario, Felipe Cruz Huanchicay y José Salas San Juan, adopta el siguiente
Acuerdo:
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ACUERDO N° 115

“Aprobar la Modificacion de Convenio Mandato celebrado entre
el Gobierno Regional Metropolitano y la Municipalidad de Recoleta, para la
ejecucion de la iniciativa Mejoramiento Barrio Comercial Patronato, Etapa |,
Comuna de Recoleta, Cédigo BIP 40009971-0 que comprende un aumento de
presupuesto por un monto de $41.057.000”.

5.- APROBAR RECTIFICAR EL ACUERDO 106 DE FECHA 07 DE
MAYO DE 2024 QUE ADJUDICO LA LICITACION PUBLICA
“MEJORAMIENTO PLAZA LOS HISTORIADORES” ID: 2373-21-
LQ24, AL OFERENTE CONSTRUCCIONES INGENIERIA Y
PROYECTOS INGPROCON LTDA", EN EL SENTIDO DE
CORREGIR EL MONTO ADJUDICADO EN DICHO ACUERDO POR
UN ERROR DE TIPEO EN INFORME DE EVALUACION.

EL SENOR ALCALDE DANIEL JADUE: Segun lo informado por el
Memorandum N°211, de 22 de mayo de 2024, del Director (s) de la Secretaria
Comunal de Planificaciéon, Sr. Claudio Casanova Mora, nos corresponde tratar el
punto Aprobar Rectificar el Acuerdo 106, de fecha 07 de mayo de 2024, que adjudico
la Licitacion Publica “Mejoramiento Plaza Los Historiadores” Id: 2373-21-Lq24, al
Oferente Construcciones Ingenieria y Proyectos Ingprocon Ltda", en el sentido de
corregir el monto adjudicado en dicho acuerdo por un error de tipeo en Informe de
Evaluacion.

¢,Ofrezco la palabra para consultas y observaciones en este punto?

No habiendo palabras, pasamos a la votacion.

¢ Por la Aprobacion de la Rectificacion del Acuerdo 106 de fecha 07
de mayo de 2024 que adjudicé la licitacién publica “Mejoramiento Plaza Los
Historiadores” ID: 2373-21-L.Q24, al oferente Construcciones Ingenieria y Proyectos
Ingprocon Ltda", en el sentido de corregir el monto adjudicado en dicho acuerdo por
un error de tipeo en informe de evaluacion?

Unanime.

Gracias sefioras Concejalas y sefiores Concejales.
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EL CONCEJO MUNICIPAL por la unanimidad de sus integrantes
presentes en la sala:

El sefior Alcalde Daniel Jadue Jadue.

Las sefioras Concejalas: Karen Garrido Ganga, Joceline Parra
Delgadillo, Silvana Flores Cruz.

Los sefiores Concejales: Fares Jadue Leiva, Cristian Weibel
Avendano, Felipe Cruz Huanchicay y José Salas San Juan, adopta el siguiente
Acuerdo:

ACUERDO N° 116
“Aprobar Rectificar el Acuerdo N° 106, de 07 de mayo de 2024,

que Adjudicé la Licitacion Publica “Mejoramiento Plaza Los Historiadores” ID.
2373-21-LQ24, en el siguiente sentido:

DONDE DICE:
PROPONENTE PROYECTO OFERTA TOTALEN § PLAZO
EJECUCION
Construcciones “Mejoramiento Plaza Los | $146.382.254.- 60 dias corridos
Ingenieria y Proyectos Historiadores” Iva Incluido
Ingprocon Limitada ID. 2373-21-L.Q24
Rut:76.942.549-7
DEBE DECIR:
PROPONENTE PROYECTO OFERTA TOTAL EN | PLAZO
$ EJECUCION
Construcciones “Mejoramiento Plaza Los | $146.372.254.- 60 dias corridos
Ingenieria y Proyectos Historiadores” Iva Incluido
Ingprocon Limitada ID. 2373-21-LQ24
Rut:76.942.549-7

6.- APROBAR SUBVENCION TRADICIONAL ANO 2024, A LA
“FUNDACION CALLEJERITOS DE LA VEGA” POR UN MONTO DE

$5.000.000.

EL SENOR ALCALDE DANIEL JADUE: Segun el Memorandum N°
208, de 20 de mayo de 2024, de la Directora (s) de la Secretaria Comunal de
Planificacion Sra. Paola Flores Cabrera, nos corresponde tratar el punto.

¢, Ofrezco la palabra para consultas y observaciones?

No habiendo consultas ni observaciones, pasamos a la votacion.




Sesion Ordinaria N° 25
28 mayo de 2024
Pagina N° 12

¢, Por la Aprobacion de la Subvencion Tradicional afio 2024, a la
“Fundacion Callejeritos de la Vega” por un monto de $5.000.000.-?

Unanime.
Gracias sefioras Concejalas y sefiores Concejales.

EL CONCEJO MUNICIPAL por la unanimidad de sus integrantes
presentes en la sala:

El sefior Alcalde Daniel Jadue Jadue.

Las serioras Concejalas: Karen Garrido Ganga, Joceline Parra
Delgadillo, Silvana Flores Cruz.

Los seriores Concejales: Fares Jadue Leiva, Cristian Weibel
Avendano, Felipe Cruz Huanchicay y José Salas San Juan, adopta el siguiente
Acuerdo:

ACUERDO N° 117
“Aprobar otorgar Subvencion Tradicional afo 2024, a la

Organizacién Sin Fines de Lucro “FUNDACION CALLEJERITOS DE LA VEGA”,
para el cumplimiento de sus fines y por el monto que se indica:

ORGANIZACION SIN FINES DE LUCRO FUNDACION CALLEJERITOS DE LA VEGA

RUT 65.151.151-8

PERSONALIDAD JURIDICA 251906

OBJETIVO DE LA SUBVENCION Financiar arriendo de Refugio, pago de clinicas

veterinarias, gastos operacionales y mantencién de
perros y gatos.

MONTO $ 5.000.000.-

7.- _APROBAR ADJUDICAR LA LICITACION PUBLICA
“MEJORAMIENTO INSTALACIONES DIMAO/RAQUEL” ID: 2373-
28-LP24, AL OFERENTE SOCIEDAD COMERCIAL
METALMECANICA PALACIOS SPA.

EL SENOR ALCALDE DANIEL JADUE: Segin lo informado por
Memorandum N°210, de 22 de mayo de 2024, del Director (s) de la Secretaria
Comunal de Planificacién, Sr. Claudio Casanova Mora, y Memorandum rectificatorio
N°217, de 24 de mayo de 2024, de la Directora de la Secretaria Comunal de
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Planificacion, Sra. Catherine Manriquez Osorio, nos corresponde tratar el punto
Aprobar Adjudicar la Licitacion Publica “Mejoramiento Instalaciones Dimao/Raquel” Id:
2373-28-Lp24, al oferente Sociedad Comercial Metalmecanica Palacios Spa.

Ofrezco la palabra para consultas y observaciones?
No habiendo observaciones, pasamos a la votacion.

¢, Por la Aprobacién de Adjudicar la Licitacion Publica “Mejoramiento
Instalaciones Dimao/ Raquel” 1D: 2373-28-LP24, al oferente Sociedad Comercial
Metalmecanica Palacios Spa.”?

Unanime.
Gracias sefioras Concejalas y sefiores Concejales.

EL CONCEJO MUNICIPAL por la unanimidad de sus integrantes
presentes en la sala:

El sefior Alcalde Daniel Jadue Jadue.

Las sefioras Concejalas: Karen Garrido Ganga, Joceline Parra
Delgadillo, Silvana Flores Cruz.

Los sefiores Concejales: Fares Jadue Leiva, Cristian Weibel
Avendario, Felipe Cruz Huanchicay y José Salas San Juan, adopta el siguiente
Acuerdo:

ACUERDO N° 118
“Aprobar la Adjudicacion de la Licitacion Publica “Mejoramiento
Instalaciones Dimao-Raquel”, ID: 2373-28-LP24, al oferente Sociedad Comercial

Metalmecanica Palacios SpA, RUT N° 76.807.376-7.

La propuesta se establece por el siguiente monto y plazo:

PROPONENTE PROYECTO OFERTA TOTAL EN | PLAZO
$ EJECUCION
Sociedad Comercial “Mejoramiento $72.821.217.- 55 dias corridos
Metalmecanica Palacios Spa. Instalaciones Iva Incluido
Rut: 76.807.376-7 Dimao-Raquel”
ID. 2373-28-LP24

La Direccion de Asesoria Juridica redactara el contrato
respectivo, estableciendo las clausulas necesarias que garanticen el
cumplimiento del contrato y el patrimonio municipal”.
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8.- APROBAR COSTOS DE OPERACION Y MANTENCION DEL
PROYECTO “MEJORAMIENTO PLAZA LOS NARANJOS,
COMUNA DE RECOLETA” CODIGO IDI N°40064067-0 ETAPA DE
EJECUCION FINANCIADO POR EL GOBIERNO REGIONAL
METROPOLITANO.

EL SENOR ALCALDE DANIEL JADUE: Segun lo informado por el
Memorandum N° 210, de 22 de mayo de 2024, del Director (s) de la Secretaria
Comunal de Planificacion Sr. Claudio Casanova Mora, nos corresponde tratar el punto
Aprobar Costos de Operacion y Mantencion del Proyecto “Mejoramiento Plaza Los
Naranjos, Comuna de Recoleta”, Cdédigo IDI N°40064067-0 Etapa de Ejecucion,
financiado por el Gobierno Regional Metropolitano.

¢, Ofrezco la palabra para consultas y observaciones en este punto?
No habiendo observaciones, pasamos a la votacion.

¢ Por la Aprobacion de los Costos de Operacién y Mantencion del
Proyecto “Mejoramiento Plaza Los Naranjos, Comuna de Recoleta” Cddigo IDI
N°40064067-0, etapa de ejecucién, financiado por el Gobierno Regional
Metropolitano?

Gracias sefioras Concejalas y sefiores Concejales.

EL CONCEJO MUNICIPAL por la unanimidad de sus integrantes
presentes en la sala:

El sefior Alcalde Daniel Jadue Jadue.

Las sefioras Concejalas: Karen Garrido Ganga, Joceline Parra
Delgadillo, Silvana Flores Cruz.

Los sefiores Concejales: Fares Jadue Leiva, Cristian Weibel
Avendafio, Felipe Cruz Huanchicay y José Salas San Juan, adopta el siguiente
Acuerdo:

ACUERDO N° 119
“Aprobar la Adjudicacién de la Licitacion Pablica “Mejoramiento

Instalaciones Dimao-Raquel”, ID: 2373-28-LP24, al oferente Sociedad Comercial
Metalmecanica Palacios SpA, RUT N° 76.807.376-7.
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La propuesta se establece por el siguiente monto y plazo:

PROPONENTE PROYECTO OFERTA TOTAL EN | PLAZO
$ EJECUCION
Sociedad Comercial “Mejoramiento $72.821.217 - 55 dias corridos
Metalmecénica Palacios Spa. Instalaciones Ilva Incluido
Rut: 76.807.376-7 Dimao-Raquel”
ID. 2373-28-LP24

La Direccién de Asesoria Juridica redactara el contrato
respectivo, estableciendo las clausulas necesarias que garanticen el
cumplimiento del contrato y el patrimonio municipal”.

9.- APROBAR LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO INTERNO
DE ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE LA MUNICIPALIDAD DE
RECOLETA.

EL SENOR ALCALDE DANIEL JADUE: Segun el Memorandum N°65
de fecha 09 de mayo de 2024 de la Sra. Administradora Municipal, presentado al Concejo
Municipal en Sesién Ordinaria N°24 de fecha 14 de mayo de 2024, nos corresponde tratar
el punto.

¢, Ofrezco la palabra para consultas y observaciones en este punto?

EL SENOR CONCEJAL JOSE SALAS: Si fuera posible incorporar y
establecer la obligatoriedad en el Reglamento y se pudiera incorporar el
funcionamiento de las comisiones y légicamente, una normativa para facilitar el
funcionamiento.

EL SENOR ALCALDE DANIEL JADUE: Son dos reglamentos
distintos, sefior Concejal José Salas, este no tiene nada que ver con el Concejo. El
reglamento del Concejo lo definen a ustedes y se discute entre ustedes. Este es el
Reglamento de Funcionamiento Municipal son dos instancias distinta el Concejo del
Municipio.

EL SENOR CONCEJAL JOSE SALAS: Es que hay incorporado
algunos temas que me parece que también tiene que ver con la estructura y tiene que
ver con la organica y tiene que ver con el funcionamiento, y como las comisiones son
y estan incorporadas en la Ley Organica Constitucional de Municipalidades, me
parecia que podia ser incorporado.
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Muy amable, muchas gracias.

EL SENOR ALCALDE DANIEL JADUE: Si, o sea pero es un error
porque son dos cosas completamente distintas y el Municipio no puede intervenir en
el reglamento de ustedes que son un cuerpo completamente distinto. Eso lo tienen
que ver ustedes, discutirlo y aprobarlo.

¢ Alguna otra palabra?
No habiendo mas observaciones, pasamos a la votacion.

¢ Por la Aprobacion la modificacion del Reglamento Interno de
Estructura y Organizacion de la Municipalidad de Recoleta?

7 votos a favor

1 voto en contra el sefior Concejal Felipe Cruz.
Muchas gracias sefioras Concejalas y sefiores Concejales.

EL CONCEJO MUNICIPAL por la de sus integrantes presentes en la
sala:

El sefior Alcalde Daniel Jadue Jadue.

Las sefioras Concejalas: Karen Garrido Ganga, Joceline Parra
Delgadillo, Silvana Flores Cruz.

Los sefores Concejales: Fares Jadue Leiva, Cristian Weibel
Avendano, Felipe Cruz Huanchicay y José Salas San Juan, adopta el siguiente
Acuerdo:
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ACUERDO N°120

“Aprobar modificar el Reglamento Interno de Estructura y
Organizacion del Municipio”

REGLAMENTO INTERNO DE ESTRUCTURA Y ORGANIZACION
MUNICIPALIDAD DE RECOLETA

TITULO | NORMAS GENERALES

ARTICULO 1°: El presente Reglamento Municipal regula la estructura y organizacion interna
de la Municipalidad de Recoleta, asi como las funciones generales y especificas asignadas a

las distintas unidades y la necesaria coordinacion entre ellas.

ARTICULO 2°: La Municipalidad como corporacion auténoma de Derecho Publico esta
constituida por el Alcalde y por el Concejo Municipal, a los que corresponden las obligaciones
y atribuciones que determina la Ley Organica de Municipalidades, y para su funcionamiento
dispondra de las unidades que se definen en este Reglamento. Ademas, la Municipalidad
contarg con un Consejo de Organizaciones de la Sociedad Civil, 6érgano de participacion

comunitaria compuesto por representantes de la comunidad local organizada.

ARTICULO 3°: Integran ademas la estructura de la Municipalidad el Primer y el Segundo

Juzgado de Policia Local.

ARTICULO 4°: El Alcalde en su calidad de méaxima autoridad de la Municipalidad ejerce la

direccion, la administracion superior y la supervigilancia de su funcionamiento.

ARTICULO 5° E| Concejo Municipal tendra cardcter normativo, resolutivo y fiscalizador,
encargado de hacer efectiva la participacion de la comunidad local y de ejercer las
atribuciones que le sefiala la Ley Orgénica Constitucional de Municipalidades.

Esté integrado por ocho Concejales, elegidos en votacién directa de conformidad a la ley.

Seré presidido por el Alcalde y, en su ausencia, por el Concejal presente que haya obtenido,
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individualmente, mayor votacion ciudadana en la eleccion respectiva, segtin lo establecido por
el Tribunal Electoral Regional. Se desempefiaré como Secretario del Concejo el Secretario
Municipal o quien le subrogue.

El Concejo tendra las atribuciones y funciones sefialadas en los articulos 71 y siguientes de
la Ley Organica Constitucional de Municipalidades. EI Concejo estableceré las normas

necesarias para su adecuado funcionamiento, a través de un Reglamento Interno.

ARTICULO 6°: EJ Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil es un érgano de
participacion que estara integrado por 24 representantes de las organizaciones sociales y
territoriales de la comuna y que tendra por objeto canalizar la participacién ciudadana en la
gestion municipal y en las actividades relevantes que propendan al progreso econémico,
social, cultural de la Comuna. Su funcionamiento estara normado por un reglamento interno,
en concordancia con lo dispuesto en la Ley Organica de Municipalidades en sus articulos 94

y siguientes.

ARTICULO 7°: De Ia Transparencia Municipal

Las unidades municipales deberan velar por el cumplimiento de lo dispuesto porla Ley 20.285
Sobre Acceso a la Informacién Publica, D.S. N° 13/2009 del Ministerio Secretaria General de
la Presidencia, y el Decreto Exento N° 2294 de 23/07/2013 que fija el Reglamento Municipal
de Acceso a la Informacion Publica , en lo que les corresponda, dando oportuna respuesta a
las solicitudes de informacién presentadas ante su unidad y manteniendo permanentemente
actualizada el contenido de transparencia activa en la pagina web de la Municipalidad a través

de los mecanismos previstos por el reglamento.

TITULO II DE LA ESTRUCTURA.

ARTICULO 8°: La estructura de la Municipalidad se conformara con las siguientes

Direcciones y Departamentos, los que dependeran directamente del Alcalde:
1, Administracion Municipal
2. Secretaria Municipal

3. Direccién de Control
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Secretaria Comunal de Planificacion (SECPLA)

Direccion de Asesoria Juridica

4
9}
6. Direccién de Desarrollo Comunitario (DIDECO)
/ Direccion de Obras Municipales (DOM)

8 Direccion de Administracion y Finanzas (DAF)

9 Direccion de Abastecimiento y Gestién de Compras Publicas

10.  Direccion de Medio Ambiente, Aseo, Ornato Y GESTION DE DESASTRE
11, Direccién de Transito y Transporte Publico.

12.  Direccién de Seguridad Humana 723

13, Cementerio General *°

14.  Direccién de Comunicaciones

15, DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

16.  DIRECCION DE VIVIENDA

17. Oficina de Coordinacion del Concejo Municipal ®

ARTICULO 9°: Cada Direccién estaré a cargo de un Director el cual dependera directamente
del Alcalde. Las Direcciones Municipales se integran con Departamentos, Secciones y
Oficinas. Los Departamentos dependen de las respectivas Direcciones; las Secciones, del
Departamento que integren y las Oficinas, de las Secciones que corresponda, segtin como se

indica a continuacion:

1. ADMINISTRACION MUNICIPAL 7 8
1. Oficina de Calidad
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Oficina de Integridad
Oficina de Igualdad y Equidad de género

Seccion Seguridad Interna ®

oA W N

Oficina de Informacion, Reclamos y Sugerencias

2. SECRETARIA MUNICIPAL
2.1 Oficina Central de Documentacion

2.2 Oficina Registro Personalidad Juridica de Organizaciones Comunitarias

3. DIRECCION DE CONTROL
3.1 Departamento de Auditoria

3.2 Departamento de Fiscalizacion

4. SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION
4.1 Departamento Gestion de Ejecucion y Control Presupuestario

4.1.2 Seccion de Subvenciones
4.2 Departamento de Estudios y Proyectos
4.3 Departamento de Barrios
4.4 Departamento de Asesoria Urbana

5. DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA
5.1 Oficina de Transparencia

6. DIRECCION DESARROLLO COMUNITARIO
6.1 Oficina de Gestién y Planificacion

6.2 Departamento de Organizaciones Comunitarias
6.3 Departamento Social
6.4 Departamento de Desarrollo Social y Econédmico Local
6.4.1 OTEC Municipal
6.5 Departamento de Educacién Municipal 1°
6.5.1 Unidad de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién.

6.5.1.1 Seccidon Administracion y Finanzas.

6.5.1.1.2 Oficina de Contabilidad y Presupuesto.
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6.5.1.1.3 Oficina de Tesoreria.
6.5.1.1.4 Oficina de Servicios Generales.
6.5.1.2 Seccion Gestion de Personas.
6.5.1.3 Seccién Unidad Técnico -Pedagdgica
6.5.1.3.1 Oficina de Programa Extraescolar Coordinacion Curriculum Integral
6.5.1.3.2 Oficina de Programa Integracion Escolar.
6.5.1.3.3 Curriculum
6.5.1.3.4 Evaluacion y Didactica
6.5.1.3.5 Primera Infancia
6.5.1.4 Seccién Unidad Convivencia
6.5.1.5 Seccién programa escuela abierta
6.5.2 Seccion Juridica
6.5.3 Seccion coordinador DAEM
6.5.4 Seccion de Informatica. 1!
6.6 Departamento de Salud Municipal
6.6.1 Sub-Departamento Técnico y Administrativo
6.6.2 Seccion Asesoria Juridica
6.6.3 Seccion Administracion y Finanzas

6.6.3.1 Oficina de Recursos Humanos

6.6.3.3 Oficina de Contabilidad y Presupuesto.
6.6.3.4 Oficina de Tesoreria.
6.6.3.5 Oficina de Servicios Generales.
6.6.4 Seccion Unidad Técnica Farmacologica.
6.6.5 Establecimientos Comunales de Salud. '
6.6.5.1. Seccién Servicios populares™
6.6.5.1.1 Farmacia Popular Ricardo Silva Soto
6.6.5.1.2 Optica Popular Reinalda Pereira
6.6.5.1.3 Centro Audiolégico Popular
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6.6.5.1.4 Centro de Rehabilitacién Popular (CREP)

7. DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES
7.1 Departamento De Edificacion

7.1.1 Seccion Inspeccion
7.1.2 Seccion Revision
7.2. Departamento De Construccion
7.2.1 Seccion Revision
7.2.2 Seccion Eléctrica
7.3 Departamento De Urbanismo
7.3.1 Seccion Gestion Predial
7.3.1.1 Oficina Archivos
7.3.1.2 Oficina Catastros
7.3.2 Seccion Espacio Publico
7.4. Departamento Constructora Popular.
7.5. Oficina De Partes

8. DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.
8.1 Departamento de Administracion

8.1.1 Seccion Servicios Generales
8.1.2 Seccién Inventario
8.1.3 Seccion Bodega
8.2 Departamento de Finanzas
8.2.1 Oficina de Multas
8.3 Departamento de Contabilidad y Presupuesto
8.4 Departamento Tesoreria Municipal
8.4.1 Seccion Ingresos
8.4.2 Seccion de Egresos
8.5 Departamento de Gestion de Personas
8.5.1 Seccidn de Personal
8.5.2 Seccién de Remuneraciones

8.5.3 Seccion de Bienestar
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8.7 Departamento de Patentes y Derechos

8.8 Departamento de Cobros y Enrolamientos

8.9 Departamento de Via Publica

8.10 Departamento Regularizacion de Contribuyentes

9. DIRECCION DE ABASTECIMIENTO Y GESTION DE COMPRAS PUBLICAS
9.1  Oficina Asistencia juridica

9.2 Departamento de Adquisiciones.
9.2.1. Seccioén bodega e Inventario

9.3. Departamento de Planificacion y Gestién de Contratos de Abastecimiento

10. DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE, ASEO, ORNATO Y GESTION DE DESASTRES
10.1 Departamento de Gestion Ambiental

10.2 Departamento de Aseo Comunal y Residuos Solidos.
10.3 Departamento de Control Ambiental
10.4 Departamento de Ornato y Silvicultura Urbana.
10.5 DEPARTAMENTO DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES y OPERACIONES
10.5.1 SECCION DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
10.5.2 Seccién de Operaciones
10.5.2.1 Oficina Gestidon de Flotas
10.5.3 Seccién Bodegas Pariol

11. DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE PUBLICO
11.1 Departamento de Licencias de Conducir

11.2 Departamento de Permisos de Circulacion
11.3 Departamento Técnico Ingenieria de Transito.

12. DIRECCION DE SEGURIDAD HUMANA 5 16 17
12.1 Departamento de Seguridad Comunitaria

12.2 Departamento de Inspeccion General

13. CEMENTERIO GENERAL 8
13.1 Unidad de Asesoria juridica

13.2 Unidad de Informatica




13.3 Unidad de Relaciones Publicas
13.4 Unidad de Vigilancia
13.5 Unidad de Asistencia Social
13.6 Departamento de Operaciones
13.6.1 Seccion Atencion al Publico
13.6.2 Seccion Control y Registro
13.6.2.1 Unidad de Archivo
13.6.3 Seccion Crematorio
13.6.4 Seccidon Sepultaciones
13.6.4.1 Unidad de Apoyo
13.6.5 Seccién Capilla
13.6.6 Central Telefonica
13.6.7 Oficina de Atencion Digital
13.7 Departamento Finanzas
13.7.1 Seccion Adquisiciones
13.7.2 Seccion Tesoreria
13.7.2.1 Unidad de Cajas Recaudadoras
13.7.3 Seccion Contabilidad y Presupuesto
13.7.4 Seccion Bodega
13.7.5 Seccidon Control de Existencia
13.7.6 Seccién Control de Inventario
13.7.7 Seccion Personal y Sueldos
13.7.7.1 Unidad de Prevencion de Riesgos
13.7.8 Oficina de Partes
13.7.9 Seccion Cobranzas
13.8 Departamento Técnico y Servicios Internos
13.8.1. Seccion de obras, Construccion y Mantenimiento
13.8.1.1 Unidad de Obras Mayores y Menores
13.8.1.2 Unidad de Construccion
13.8.1.3 Unidad de Mantenimiento

Sesion Ordinaria N° 25
28 mayo de 2024
Pagina N° 24



Sesidn Ordinaria N° 25
28 mayo de 2024
Pagina N° 25

13.8.1.4 Unidad de Amurallamiento
13.8.2 Seccion de Aseo, Jardines y Ornato
13.8.2.1 Unidad de Aseo
13.8.2.2 Unidad de Jardines y Ornato
13.8.2.3 Unidad de Cuidado de Patios
13.8.3 Seccion de Arquitectura y Patrimonio
13.8.3.1 Unidad de Catastro
13.8.4 Seccién de Transporte

14. DIRECCION DE COMUNICACIONES 2

14.1 Oficina de Comunicacién Interna

14.2 Departamento de Comunicaciones

14.3 Departamento de Disefio Estratégico

14.4 Departamento de Relaciones Publicas y Produccién

15. DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
15.1 Departamento de Soporte

15.1.1 Oficina de Infraestructura

15.2 Departamento de Calidad de Servicio y Fiscalizacién
15.2.1 Oficina de Ciberseguridad

15.3 Departamento de Desarrollo

15.3.1 Oficina de Investigacion e Innovaciéon Tecnoldgica

16. DIRECCION DE VIVIENDA

16.1 DEPARTAMENTO DE ORIENTACION Y GESTION

16.1.1 SECCION AREA JURIDICA )

16.2 DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION Y COBROS Entidad Patrocinante (EP)
16.3 DEPARTAMENTO TERRITORIAL

16.4 DEPARTAMENTO TECNICO

16.4.1 SECCION DISENO Y ARQUITECTURA

16.4.2 SECCION DE ANALISIS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

16.4.3 SECCION ASISTENCIA TECNICA Y SEGUIMIENTO DE OBRAS

17. OFICINA DE COORDINACION DEL CONCEJO MUNICIPAL %'

ARTICULO 10°: Sin perjuicio de las unidades sefialadas en este reglamento, el alcalde podra

constituir instancias administrativas internas, como Comités y Consejos, las que estaran
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constituidas por las personas que se sefialen en un Decreto Alcaldicio, se regiran por su propia
reglamentacion y tendran por objetivo procurar una mejor coordinacion entre las diversas

unidades municipales, optimizando la gestion interna del municipio.

ARTICULO 11°: Las Unidades y las instancias sefialadas en los articulos precedentes tendran

los objetivos y funciones que se establecen en los titulos siguientes:

TITULO Il DE SUS UNIDADES
CAPITULO |

1. ADMINISTRACION MUNICIPAL %22

ARTICULO 12° E/ Administrador Municipal sera el colaborador directo del Alcalde en las
tareas de coordinacion y gestion permanente del municipio, y en la elaboracion y seguimiento
del plan anual de accion municipal.

De esta direccion dependen directamente, la Oficina de Calidad, Oficina de Integridad, Oficina
de Equidad e Igualdad de Género, Sequridad Interna, el Departamento de Informética, y la

Oficina de Informacion Reclamos y Sugerencias.

ARTICULO 13°: La Administracién Municipal tendra como labores especificas las siguientes
funciones especificas:
a) Planificar y ejecutar las tareas de coordinacidon permanente de todas las unidades
municipales y servicios municipalizados, de acuerdo con las instrucciones del alcalde.
b) Velar por el adecuado cumplimiento de la gestion y ejecucion técnica de las politicas,
planes y programas de la Municipalidad.
c) Ejercer las atribuciones que le delegue el alcalde, siempre que estén vinculadas con la

naturaleza de su cargo.




d)

e)

g)

h)

a)

b)

c)

d)

e)
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Coordinar y supervisar los servicios de salud y educacioén en lo referente a su
racionalizacion y optimizacion.

Presidir y coordinar el funcionamiento de las comisiones y comités que el Alcalde y los
reglamentos determinen.

Supervisar los contratos del municipio con terceros.

Supervisar la administracion general del municipio, concretamente en lo referente a
bienes y personal.

Proponer sistemas de modernizacion institucional en coordinacion con el alcalde y
direcciones, implementar disefios administrativos y organizativos que permitan optimizar
los procesos administrativos del municipio.

Elaborar, proponer y programar en coordinacién con otras unidades municipales, los
gastos de inversion en la Municipalidad necesarios para la adecuada gestion municipal

y los gastos de operacion, de acuerdo al plan anual.

ARTICULO 14°; La Administracion Municipal contaré con las siguientes oficinas y secciones,

que tendran las funciones que en cada caso se sefialen:

OFICINA DE CALIDAD

La Oficina de Calidad tiene por objeto la implementacion, supervision y evaluacion de un

Sistema de Gestion de Calidad en la Municipalidad.

Funciones especificas:

Supervisar el disefio e implementacion del Sistema de Gestion de Calidad (SGC), y

asegurarse que éste se ajusta a los requisitos de la norma ISO 9001.

Asegurarse de que se establecen, implementan y mantienen los procesos necesarios

para el Sistema de Gestion de Calidad.

Proporcionar asesoria y orientacion a los funcionarios acerca del sistema y de los
aspectos relacionados a la gestion de calidad.

Asesorar a los funcionarios en la promocion y desarrollo de controles para mitigar los

riesgos de calidad e identificar oportunidades de mejora.

Informar a la Alta Direccion y al Organo de Gobierno sobre el desemperio del Sistema

de Gestion de Calidad y de cualquier necesidad de mejora.
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f) Gestionar las auditorias e investigaciones sobre desemperio del Sistema de Gestién de
Calidad.

9) Asegurarse de la documentacion y estandarizacion de los procesos definidos dentro del
alcance del Sistema de Gestién de Calidad.

h) Ser responsable de las relaciones con partes externas sobre asuntos relacionados con

el Sistema de Gestion de Calidad.

OFICINA DE INTEGRIDAD
La Oficina de Integridad tiene por objeto la implementacion, supervision y evaluacion de un

Sistema de Gestion Anticorrupcion en la Municipalidad.

Funciones especificas:

a) Supervisar el disefio e implementacién del Sistema de Gestion Anticorrupcion (SGAC),
y asegurarse que éste se ajusta a los requisitos de la norma 1SO 37001.

b) Proporcionar asesoria y orientacion a los funcionarios acerca del sistema y de los
aspectos relacionados a la gestion anticorrupcion.

c) Asesorar a los funcionarios en la promocién y desarrollo de controles para mitigar los
riesgos de corrupcion e identificar oportunidades de mejora

d) Informar a la Alta Direccién y al Organo de Gobierno sobre el desempefio del Sistema
de Gestion Anticorrupcion y de cualquier necesidad de mejora.

e) Gestionar las auditorias e investigaciones sobre desemperfio del Sistema de Gestion
Anticorrupcion.

f) Ser responsable de las relaciones con partes externas sobre asuntos relacionados con
el Sistema de Gestion Anticorrupcion.

OFICINA DE IGUALDAD Y EQUIDAD DE GENERO.
La oficina de igualdad y equidad de género tiene por objetivo la implementacién de la

perspectiva de género de forma transversal a la gestion interna y a la politica publica
municipal, asi como la supervision de procesos y su evaluacion en materia de igualdad y
equidad de género.

Funciones especificas:



Sesion Ordinaria N° 25
28 mayo de 2024
Pagina N° 29

a) Transversalizar la perspectiva de género en el desarrollo de la politica publica y
procesos de gestion municipal.

b) Elaborar un plan de accion para la implementacion del Sistema de Gestion de Igualdad
de Género.

¢) Proporcionar asesoria y acompafiamiento en la implementacion de una  perspectiva
de genero en las distintas direcciones y departamentos que conforman la Municipalidad.

d) Disefiar un plan de capacitacion y sensibilizacion en materia de igualdad y equidad de
género.

e) Informara la Alta Direcciony al érgano de Gobierno sobre los avances, procesos
y desemperios impulsados desde la Oficina de Igualdad y Equidad de Género.

f) Ser responsables de las relaciones con partes externas sobre materias relacionadas

con la implementacion de la perspectiva de género en la politica y gestion municipal.

SECCION SEGURIDAD INTERNA.?*
Esta unidad tendra por objetivo velar por la seguridad de los recintos municipales y sus

instalaciones, coordinando los recursos asignados a esta funcion.

Funciones especificas:
a) Desarrollar actividades de vigilancia y resguardo de las dependencias municipales
b) Supervisar el ingreso de publico a las dependencias municipales.

c¢) Prestar apoyo en la celebracion de actos publicos en las instalaciones municipales

OFICINA DE INFORMACION RECLAMOS Y SUGERENCIAS (OIRS)
La Oficina de Informacion Reclamos y Sugerencias tiene como objetivos facilitar a los

habitantes de la comuna y publico en general informacion oportuna sobre el funcionamiento y
servicios de la Municipalidad y gestionar respuesta a sus reclamos y sugerencias,

contribuyendo asi al mejoramiento continuo de los servicios municipales.

Funciones especificas:
a) Informar a usuarias/os sobre la organizacion, competencias y funcionamiento de la

Municipalidad y cada una de sus unidades; requisitos, formalidades y plazos para
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acceder a los servicios o unidades de la Municipalidad; estado de la tramitacion de

prestaciones solicitadas, y cualquier otra informacion requerida para la obtencion de

prestaciones proporcionadas por los servicios de la Administracion del Estado.

b) Qrientar al usuario cuando encuentre dificultades en su tramitacion.

c) Mantener actualizados manuales, catrtillas y otros medios que proporcionen informacion
completa y clara al usuario.

d) Mantener informado al personal de la Municipalidad encargado de atencion de publico
sobre la organizacion interna y los servicios municipales.

e) Recibir y gestionar sugerencias y opiniones con el fin de contribuir, en colaboracion con
las unidades técnicas, al mejoramiento de los servicios municipales.

) Registrar, responder directamente al solicitante o derivar, si corresponde, solicitudes de
informacién y reclamos a las unidades competentes.

g} Registrar y responder y/o derivar los reclamos por deficiencias, abusos, faltas o
cualquier otra irregularidad que afecte al legitimo interés del reclamante.

h) Establecer coordinacion con otras entidades publicas relacionadas con la atencion del
usuario(a).

i) Gestionar encuestas u otros medios para conocer la opinién de usuarias y usuarios
sobre la satisfaccion de sus expectativas y la calidad de la atencion.

CAPITULO Il

2. SECRETARIA MUNICIPAL

ARTICULO 15° La Secretaria Municipal tiene como objetivo apoyar la gestion administrativa

a)
b)
c)

del Alcalde.

ARTICULO 16°: La Secretaria Municipal tendra las siguientes funciones sin perjuicio de otras

que le encomiende el Alcalde, relacionadas con ellas,; a saber:

Desemperiarse como Ministro de Fe en todas las actuaciones municipales

Dirigir las actividades de la Secretaria Administrativa del Alcalde y del Concejo.

Recibir, mantener y tramitar, cuando corresponda, la declaracion de intereses
establecida por la ley 18.695.
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d) Transcribir las resoluciones del Alcalde y acuerdos del Concejo.

e) Desarrollar las actividades especificas que le asigna la Ley Organica de Municipalidades
respecto de la constitucion del Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad
Civil.

) Desarrollar las funciones especificas contempladas en el articulo 6° de la Ley 19.418,
sobre Organizaciones Territoriales y demas Organizaciones Comunitarias.

g) Cumplir aquellas funciones que el Alcalde le encomiende y suministrar antecedentes
que requieran las unidades municipales.

h) Integrar comisiones que programen actividades tendientes a proyectar al Municipio en
diversos ambitos y en los cuales tenga participacion el Alcalde.

i) Coordinar la confeccion de los decretos y resoluciones emitidas por alcaldia y por las

diferentes unidades municipales.

ARTICULO 17°: La Secretaria Municipal contara con las siguientes oficinas, que tendran las

funciones que en cada caso se sefialen:

OFICINA CENTRAL DE DOCUMENTACION
Tendra como objetivo recibir, registrar controlar y archivar la documentacion proveniente del

exterior y despachar en forma oportuna y expedita los documentos que se envien al exterior.

OFICINA DE REGISTRO PERSONALIDAD JURIDICA DE ORGANIZACIONES
COMUNITARIAS
Tendra por finalidad llevar un registro y cursar otorgamiento de personalidad juridica a todas

aquellas organizaciones tanto territoriales como funcionales.
CAPITULO Il

3. DIRECCION DE CONTROL

ARTICULO 18°: La Direccién de Control tendra como objetivo controlar la legalidad de los
actos administrativos, contables, financieros y juridicos de la Municipalidad, procurando la

maxima eficiencia administrativa interna en el marco de las normas legales vigentes.
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ARTICULO 19°: La Direccién de Control tendra las siguientes funciones generales:

a)

b)

c)

d)

e)

g)

h)

i)

Realizar la auditoria operativa interna de la Municipalidad con el objeto de fiscalizar la

legalidad de su actuacion.

Controlar la ejecucion financiera y presupuestaria municipal.

Visar los decretos Alcaldicios, ordenanzas, reglamentos, contratos, convenios,

ampliaciones de marco presupuestario, bases de propuestas y todo otro documento

que le solicite el Alcalde en resguardo de la legalidad de los actos.

Representar al Alcalde los actos municipales que estime ilegales, informando de ello al

Concejo, para cuyo objeto tendra acceso a toda la informacion disponible.

Colaborar directamente con el Concejo para el ejercicio de sus funciones
fiscalizadoras y emitir los informes a los que se refiere el Articulo 29, letra d) de la Ley

Organica de Municipalidades.

Asesorar al Concejo en la definicion y evaluacion de la auditoria externa que aquel

puede requerir en virtud de la Ley 18.695.-

Representar al Concejo los déficits que advierta en la presentacion o modificacion del

presupuesto municipal.

Supervisar el cabal cumplimiento de las normas sobre transparencia activa en el
municipio.

Otras funciones que la ley y el alcalde le encomiende el marco de su competencia.

ARTICULO 20°: La Direccién de Control contara con los siguientes departamentos, que

tendran las funciones que en cada caso se sefialan:

DEPARTAMENTO DE AUDITORIA

Funciones especificas:

a)

b)

c)
d)

Realizar las auditorias operativas en las distintas unidades municipales incluidas los
servicios traspasados, Educacion, Salud y Cementerio General.

Controlar la ejecucion financiera y presupuestaria del municipio y servicios traspasados
elaborando el informe trimestral de avance presupuestario

Evaluar el sistema de control interno del municipio

Auditar perioédica y selectivamente los contratos, convenios y operaciones economicas

y financieras del municipio para determinar sus cumplimientos legales.
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e) Otras funciones que le encomiende el Director de la Unidad en el marco de sus

atribuciones.

DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION
Funciones especificas:

a) Fiscalizar el cumplimiento de normas y procedimientos a cumplir por el personal
municipal y el perteneciente a los servicios traspasados;

b) Fiscalizar el correcto uso de los bienes muebles e inmuebles tanto aquellos de
propiedad municipal como los que estan entregados a su administracion bajo cualquier
titulo o norma;

¢) Fiscalizar la correcta percepcion de los ingresos municipales y el correcto uso
presupuestario y financiero de los gastos municipales

d) Fiscalizar contratos convenios y concesiones a objeto de verificar los términos
contractuales de los mismaos;

e) Otras funciones que le encomiende el Director de la Unidad en el marco de sus

atribuciones.
CAPITULO IV

4. SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

ARTICULO 21°: La Secretaria Comunal de Planificacion desempefiara funciones de asesoria
del Alcalde y del Concejo Municipal en materias de estudios y evaluacion, propias de las

competencias de ambos érganos municipales.

ARTICULO 22°: A la Secretaria Comunal de Planificacion le corresponderéa las siguientes
funciones:

a) Servir de secretaria técnica permanente del alcalde y del concejo en la formulacion de
la estrategia municipal, como asimismo de las politicas, planes, programas y proyectos
de desarrollo de la comuna;

b) Asesorar al alcalde en la elaboracion de los proyectos de plan comunal de desarrollo y

de presupuesto municipal;
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c¢) Evaluar el cumplimiento de los planes, programas, proyectos, inversiones y el
presupuesto municipal, e informar sobre estas materias al concejo, a lo menos
semestralmente;

d) Efectuar analisis y evaluaciones permanentes de la situacion de desarrollo de la
comuna, con énfasis en los aspectos sociales y territoriales;

e) Elaborar las bases generales y especificas, segtin corresponda, para los llamados a
licitacion, previo informe de la unidad competente, de conformidad con los criterios e
instrucciones establecidos en el reglamento municipal respectivo;

f) Fomentar vinculaciones de caracter técnico con los servicios piblicos y con el sector
privado de la comuna, y

g) Recopilar y mantener la informacién comunal y regional atingente a sus funciones.

ARTICULO 23°: Adscrito a esta unidad existiré el asesor urbanista, quien requerira estar en
posesion de un titulo universitario de una carrera de, a lo menos, diez semestres,
correspondiéndole las siguientes funciones:

a) Asesorar al alcalde y al concejo en la promocién del desarrollo urbano;

b) Estudiar y elaborar el plan regulador comunal y mantenerio actualizado, promoviendo
las modificaciones que sean necesarias, y preparar los planos de detalle y planes
seccionales, en su caso, y

c¢) Informar técnicamente las proposiciones sobre planificacién urbana intercomunal

formuladas al municipio por la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo.

ARTICULO 24°: Para el cumplimiento de estas funciones esta Direccion tendra la siquiente
estructura:
- Departamento de Gestién de Ejecucién y Control Presupuestario
Seccion de Licitaciones
Seccién de Subvenciones
- Departamento de Estudios y Proyectos
- Departamento de Barrios

- Departamento de Asesoria Urbana
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ARTICULO 25° Las unidades dependientes de la Secretaria Comunal de Planificacién

tendran los siguientes objetivos y funciones especificas:

ARTICULO 26°: Las unidades dependientes de la Secretaria Comunal de Planificacion

tendran los siguientes objetivos y funciones especificas.

DEPARTAMENTO DE GESTION DE FEJECUCION Y CONTROL
PRESUPUESTARIO
Tendra como objetivo la ejecucion y supervision del presupuesto municipal y del plan de

inversiones.

Funciones especificas:

a) Elaborar con apoyo de la Direccion de Administracion y Finanzas el  presupuesto
municipal.

b) Elaborar y mantener actualizado en conjunto con la direccion de administracién y
finanzas un programa de disponibilidad financiera anual.

c) Supervisar permanentemente el flujo del presupuesto municipal mediante el
procesamiento, analisis y evaluacion de la informacion presupuestaria.

d) Generar y mantener en conjunto con la Direccion de Administracién y Finanzas un
sistema descentralizado de control de ingresos y gastos.

e) Proponer medidas de optimizacién en el uso de los recursos fisicos y humanos
incorporados al presupuesto municipal.

f) Elaborar el informe municipal de gestién anual.

g) Definir en conjunto con el Departamento de Estudios y Proyectos el Plan de Inversion
Anual municipal.

h) Programar y coordinar la ejecucion de los estudios, programas y proyectos de inversion
municipal con las unidades técnicas correspondientes.

i) Mantener un control presupuestario y financiero de la inversion comunal.

§) Generar un sistema formal de informacion periddica financiera y presupuestaria relativa
a la ejecucion de la inversion municipal.

k) Proveer de informacion sobre inversion municipal en el territorio para su

georreferenciacion a la unidad técnica correspondiente
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4.1.1. SECCION SUBVENCIONES
Funciones especificas:

a) Organizacion de procesos de recepcién de solicitudes de subvencién para posterior
derivacion al Concejo Municipal.

b) Administracién y supervision de ejecucion presupuestaria de subvenciones otorgadas a
nivel municipal.

¢) Coordinacion permanente con el area de Contabilidad a fin de generar decretos de pago.

d) Coordinacién permanente con la Direccién de Desarrollo Comunitario a fin de

administrar las subvenciones.

DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS Y PROYECTOS
Funciones especificas:

a) Analizar el desarrollo de la comuna a objeto de generar estudios, programas y cartera
de inversién de nuevas iniciativas.
b) Complementar los recursos municipales formulando y postulando proyectos, programas
o estudios a fuentes de financiamiento externas tanto del sector publico como privado.
¢) Tomar conocimiento de todas las acciones y proyectos que proponen o estan
desarrollando en la comuna los servicios del Estado o entidades privadas con fines de
coordinacion.
d) Definir con el Departamento de Presupuesto e Inversion la inversién municipal anual.
e) Coordinar con las distintas Direcciones Municipales la elaboracion de
antecedentes técnicos para la formulacion de proyectos.
f) Evaluar la rentabilidad econdmica y social de los diversos proyectos formulados por
las distintas areas del municipio.
g) Disefiar proyectos en el ambito de educacion, areas verdes, patrimonio, cultura,
salud, espacio publico e infraestructura publica y comunitaria.
h) Supervisar la correcta ejecucion de proyectos.
i) Efectuar andlisis y evaluaciones permanentes de la situacion de desarrollo de la

comuna, con énfasis en los aspectos sociales y territoriales
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DEPARTAMENTO DE BARRIOS
Funciones especificas:

a) Gestionar el presupuesto de forma participativa e intervencion urbana de alto impacto
social.

b) Instalacion de profesionales en el territorio que se requiere intervenir a fin de detectar
las necesidades que se subsanaran mediante obras fisicas y acciones sociales.

¢) Desarrollar cada iniciativa en los plazos estipulados por el Programa de Barrios
respondiendo oportunamente tanto a SERVIU como a SECPLA, asimismo rendir fondos

asignados por cada accion en el periodo estipulado.

DEPARTAMENTO DE ASESORIA URBANA
Funciones especificas:

a) Asesorar al Alcalde y al Concejo Municipal en la promocién del desarrollo urbano.

b) Estudiar y elaborar el plan regulador comunal y su respectiva actualizacion,
promoviendo las modificaciones que sean necesarias, preparando los planes
seccionales para su aplicacion.

¢) Informar técnicamente las proposiciones sobre planificacién urbana intercomunal

d) formuladas al municipio por la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo

e) Disefiar estudios y proyectos en torno a movilidad, ciclo vias, trénsito y circulacién
general.

f) Disefiar estudios y proyectos de rescate, conservacion y habilitacién del espacio publico.

CAPITULO V

5. DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA

ARTICULO 27°: La Direccién de Asesoria Juridica depende directamente del Alcalde y
tendra como objetivo asesorar al Alcalde, al Concejo Municipal, al Consejo de
Organizaciones de la Sociedad Civil y a las unidades municipales en todo lo relacionado con
materias legales a fin de cumplir con el principio de legalidad al cual debe someter su accién

y representar al municipio en materias contenciosas.
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ARTICULO 28°: L a Asesoria Juridica tendra las siguientes funciones generales

a) Al requerimiento del Alcalde iniciar y defender los juicios en que la municipalidad sea
parte o tenga interés.

b) Informar en derecho todos los asuntos legales que las unidades municipales le planteen
manteniendo un archivo actualizado.

¢) Orientar periédicamente respecto de las nuevas disposiciones legales y reglamentarias
pertinentes para la cual debera formarse un indice con materias legales.

d) Dar forma y mantener al dia los titulos de los bienes raices municipales

e) Efectuar las investigaciones y sumarios administrativos cuando lo ordene el alcalde.

f) Redactar los proyectos de ordenanzas, reglamentos, instructivos, convenios y contratos.

g) Mantener archivos de las ordenanzas, reglamentos, convenios y contratos decretados.

h) Realizar las gestiones necesarias para las expropiaciones de bienes inmuebles

i) Otras funciones que le sefiala la Ley o que la autoridad superior le asigne relacionadas

con las materias que le corresponden.

ARTICULO 29°: De la Direccion de Asesoria Juridica dependera la Oficina de Transparencia
Municipal.

OFICINA DE TRANSPARENCIA:
Tendra por objetivo gestionar en lo que corresponda el cumplimiento de la Ley N° 20.285

Sobre Acceso a la Informacion Pablica.
Funciones especificas:

a) Gestionar la oportuna respuesta a las solicitudes de informacion ingresadas de
conformidad con los procedimientos legales vigentes y con el Reglamento Municipal
para la Aplicacién de la Ley 20.285.

b) Coordinar con las distintas unidades municipales el cumplimiento de las materias
relativas a transparencia activa y respecto de las instrucciones impartidas por el Consejo
para la Transparencia, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento para la
Aplicacion de la Ley 20.285.

c) Atender las consultas formuladas por la comunidad o por los funcionarios, respecto a la

Ley sobre Acceso a la Informacion.
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d) Llevar registros y estadisticas sobre las solicitudes ingresadas y los actos relacionados
con el cumplimiento de las disposiciones legales sobre Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica.

e) Mantener debidamente informadas a las distintas unidades municipales respecto a las
instrucciones impartidas por el Consejo para la Transparencia, y coordinar el
cumplimiento de éstas.

f) Velar por el mejoramiento de los procesos para el cumplimiento de los procedimientos
y normas relativas al Acceso a la Informacion Publica.

g) Toda otra funcion que en relacién con la Ley de Acceso a la Informacién le sea

encomendada por el Director de Asesoria Juridica.

CAPITULO VI

6. DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO

ARTICULO 30°: La Direccién de Desarrollo Comunitario tiene como objetivo asesorar al
Alcalde y al Concejo en la promocion del desarrollo comunitario, econémico, cultural y
familiar mediante el impulso de diferentes formas de participacion ciudadana y la promocion
de una efectiva integracion de todos los sectores sociales, econémicos, etarios y étnicos
con el fin de lograr una mejor calidad de vida y hacer efectivo el respeto de los principios

basicos de los derechos humanos.

ARTICULO 31°; Las funciones de la Direccion de Desarrollo Comunitario serén las siguientes:

a) Asesorar al Alcalde y al Concejo Municipal en la promocién del desarrollo comunitario y
social.

b) Implementar medidas para detectar los requerimientos, necesidades y aspiraciones de
la comunidad y de las organizaciones comunitarias con el objeto de orientar el accionar
del municipio.

¢) Impulsar la formacion ciudadana, considerando mecanismos de participacion acordes a

las diferentes caracteristicas culturales y etarias.
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d) Definir y ejecutar un modelo de promocién comunitaria dirigido a los habitantes de la
comuna y sus diferentes expresiones asociativas, formales y no formales, que
contribuya a la implementacion de una politica de desarrollo comunal sustentada en los
principios de participacién ciudadana, integracion de la comunidad e inclusion social.

e) Prestar asesoria técnica a las organizaciones comunitarias territoriales y funcionales
comunales fomentando su desarrollo y el mejor ejercicio de sus funciones.

f) Elaborar y ejecutar proyectos de capacitacion destinados a los dirigentes comunitarios,
orientados al fomento, desarrollo y legalizacién de las organizaciones comunitarias y al
conocimiento de los planes sociales del Estado.

g) Asesorar al Alcalde y a la comunidad en general en las materias reguladas por la
normativa de participacion ciudadana.

h) Mantenerse informado del funcionamiento del Consejo Comunal de Organizaciones de
la Sociedad Civil (COSOC), prestando la asesoria y facilidades que este requiera.

i) Proponer, implementar, ejecutar, administrar y/o los diversos programas, fondos de
inversion y aportes y subvenciones orientadas a apoyar la accion de las organizaciones
comunitarias.

j) Proponer y ejecutar, dentro de su ambito y cuando corresponda, medidas tendientes a
materializar acciones relacionadas con salud publica, proteccion del medio ambiente,
educacion y cultura, capacitacion, deporte y recreacion, promocion del empleo y turismo.

k) Disefiar y confeccionar los instrumentos para un efectivo fomento de la actividad
econdémica y del empleo en la comuna.

) Prestar asistencia social paliativa en los casos de emergencia o vulnerabilidad que
afecten a grupos, familias o individuos de la Comuna.

m) Realizar las demas funciones que la ley y el Alcalde le encomienden.

ARTICULO 32°: De la Direccién de Desarrollo Comunitario dependeré; la Oficina de Gestioén
y Planificacién, el Departamento de Organizaciones Comunitarias, Departamento Social,
Departamento Desarrollo Social y Economico Local, Educacion Municipal y Salud Municipal,
a los que con sus respectivas unidades les correspondera las siguientes funciones
especificas:
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OFICINA DE GESTION Y PLANIFICACION

La Oficina de Gestién y Planificacién depende directamente de la Direccién de Desarrollo

Comunitario y tiene como objetivo e implementar procesos de planificacion y sistemas de

informacion con el fin de mejorar en forma continua los procesos y los resultados de la gestion

de la Direccion de Desarrollo Comunitario y sus unidades, realizar el sequimiento de las

politicas, planes y actividades de la Direccion y evaluar el cumplimiento de sus objetivos.

Funciones especificas:

a) Asesorar en el disefio, seguimiento, sistematizacion y evaluacion de la Planificacion
Estratégica de la Direccion de Desarrollo Comunitario, sus distintas unidades y
programas de acuerdo con el Plan de Desarrollo Comunal y las politicas municipales;

b) Monitorear la ejecucion y el sequimiento del Plan de Desarrollo Comunal en las materias
que competen a la Direccion de Desarrollo Comunitario;

¢) Diseriar sistemas de seguimiento y evaluacion de la planificacion y los compromisos de
gestion y proveer a la Direccién de informacién oportuna y confiable sobre su avance.

d) Elaboracion, seguimiento, modificaciones y control de Presupuesto de la Direccion, de
acuerdo con la Planificacion de la Direccién de Desarrollo Comunitario;

e) Seguimiento, control y soporte técnico sobre estudios, planes, programas y proyectos
comunitarios con financiamiento municipal o de fondos externos;

f) Implementar, por encargo de la Direccion, planes de capacitacion para el personal de
DIDECO;

g) Apoyar con asesorias y capacitaciones a las unidades internas en temas de
fortalecimiento de redes sociales, desarrollo de proyectos, entre otros;

h) Coordinar los recursos necesarios para el buen servicio y el cumplimiento de los
objetivos de las unidades de la Direccion;

i) Coordinar la ejecucion del Plan de Compras de la DIDECQO;

j) Las demas funciones que el Director le encomiende.

DEPARTAMENTO DE ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
El Departamento de Organizaciones Comunitarias depende directamente de la Direccion

de Desarrollo Comunitario y tiene como objetivo promover la participacion social de la

comunidad organizada y no organizada en los planes y politicas sociales municipales de
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desarrollo comunal, prestando asesoria, orientacion y capacitacion a las organizaciones y

vecinos y vecinas en general

Funciones especificas:

a)

b)

d)

e)

g)

h)

)

)]

k)

Proponer e implementar politicas y planes para la promocion de la organizacion y la
participacion ciudadana en la comuna;
Ejecutar e implementar las acciones para verificar los requerimientos, necesidades y
aspiraciones de la comunidad y de las organizaciones comunitarias con el objeto de
orientar el accionar del municipio;
Prestar apoyo, en coordinacion con la Secretaria Municipal, para el desarrollo de las
audiencias publicas que acuerde el Concejo;
Prestar apoyo y gestionar, en su caso, a la implementacioén y desarrollo de procesos e
instancias de participacion en el plan de inversiones;
Implementar las politicas que fije el alcalde y el Concejo en materia de subvenciones y
aportes a organizaciones comunitarias;
Prestar asesoria, en el ambito de su competencia, a los programas contemplados en el
sistema participativo del Plan de Inversiones, de Fondos Concursables, de Presupuesto
Participativo, y otros que se implementen con el objeto de mejorar la calidad de vida de
los habitantes y sus comunidades;
Colaborar o asesorar en la tramitacién la personalidad juridica de las organizaciones
comunales existentes, promoviendo su constitucion legal;
Mantener una asesoria permanente para las organizaciones de la comunidad en las
materias que faciliten su funcionamiento, velando siempre por la autonomia de las
organizaciones;
Proponer politicas y acciones para facilitar la interlocucion entre el municipio y las
distintas expresiones organizadas y no organizadas de la ciudadania local de forma de
contribuir a una mejor relacion de éstas con la municipalidad;

Apoyar a la Secretaria Municipal en la constitucion del Consejo Comunal de
Organizaciones de la Sociedad Civil;
Prestar asesoria y apoyo, en materias de su competencia, al Consejo Comunal de

Organizaciones de la Sociedad Civil, cuando éste lo requiera;
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Emitir los informes técnicos para la elaboracion de las Bases Especiales y
especificaciones técnicas para las licitaciones o las contrataciones directas, en materias

propias de su competencia;

m) Las demas funciones que el Director le encomiende.

DEPARTAMENTO SOCIAL

El Departamento Social depende del Director de Desarrollo Comunitario, tiene como

objetivo generar acciones que apunten al mejoramiento de la calidad de vida y a la

superacion de los problemas y carencias socioeconémicas de la poblacién vulnerable de la

comuna.

Funciones especificas:

a)

b)

d)

e)

9)

Atender a las personas o familias en condicién de vulnerabilidad social, través de los
programas municipales o de los servicios del Estado y generando proyectos propios que
procuren una mejor calidad de vida;

Elaborar, en coordinacién con Secpla, diagndsticos de los problemas socioeconémicos
que afectan a la comunidad, caracterizandolos y localizandolos;

Difundir entre la comunidad los distintos programas y beneficios sociales que se
gjecutan en la municipalidad y orientar a la comunidad sobre [os requisitos de acceso a
ellos;

Diagnosticar, detectar y evaluar la vulnerabilidad y las necesidades sociales de
personas, familias o grupos de poblacion de la comuna, proponiendo las lineas de
accion adecuadas para su superacion;

Generar acciones para la cooperacion de las distintas redes de asistencia social en
funcion de superar las condiciones de vulnerabilidad social de las personas, familias y
grupos de poblacion de la comuna;

Gestionar ante el Ministerio de Desarrollo Social, Ministerio de Vivienda y otros los
programas sociales del Estado para superar las condiciones de vulnerabilidad de los
habitantes de la comuna;

Velar por un uso eficiente y eficaz de los recursos disponibles para abordar la

condiciones de vulnerabilidad de los habitantes de la comuna.
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)

k)
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Mantener instrumentos adecuados de estratificacion social, sean estos municipales o
estatales;

Coordinar con otras unidades municipales para asistir a la poblacion en condiciones de
emergencias y catastrofes;

Emitir los informes técnicos para la elaboracion de las Bases Especiales y
especificaciones técnicas para las licitaciones o las contrataciones directas, en materias
propias de su competencia;

Cumplir con otras funciones que se le asignen.

DEPARTAMENTO DE DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO LOCAL.

El Departamento de Desarrollo Social y Econémico Local (DESEL) depende directamente de

la Direccién de Desarrollo Comunitario y tiene por objeto coordinar las iniciativas de

promocion del empleo, de capacitacion y aquellas orientadas al desarrollo y/o fomento

productivo.

Funciones especificas:

a)

b)

c)

d)

9)

h)

Disefiar acciones tendientes a incrementar el desarrollo del fomento productivo,
insercion laboral y capacitaciones que contribuyan al desarrollo econémico y al
mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de la comuna;

Asesorar las iniciativas de fomento productivo impulsadas por organizaciones o
personas de la comuna;

Promover iniciativas de asociativas entre los micro y pequefios empresarios de la
comuna;

Procurar el desarrollo de empleos de calidad para los tratadores de la comuna;
Difundir permanentemente los derechos laborales entre los trabajadores de la comuna,
Generar planes y programas tendientés a mejorar las habilidades y destrezas laborales
de los trabajadores de la comuna;

Proponer y generar politicas comunales en funcién de fortalecer el desarrollo econémico
de Recoleta;

Colaborar con otras unidades municipales y asesorarlas en materias de desarrollo
econoémico local;
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i) Contribuir a la concrecion de las iniciativas de desarrollo econémica planteadas en el
Plan de Desarrollo Comunal;

J) Emitir los informes técnicos para la elaboracion de las bases especiales y
especificaciones técnicas de las licitaciones o las contrataciones directas, en materias
propias de su competencia;

k) Ofras funciones que el Director le encomiende.

El Departamento de Desarrollo Social y Econémico Local tiene a su cargo las siguientes

unidades, que tendran las funciones que en cada caso se sefialan:

6.1.1. OTEC
La OTEC Municipal depende directamente del Departamento de Desarrollo Social y

Econémico Local y debera cumplir las siguientes funciones:

a) Programar la oferta de capacitacion de la municipalidad en funcién de la mejora continua
de la fuerza de trabajo de la comuna;

b) Coordinar [a solicitud de cursos y programas derivados de la seccién de promocién del
Empleo y otras instituciones;

c) Realizar acciones de capacitacion en respuesta a la demanda y oferta del mercado
laboral y la derivacion de los beneficiarios del Servicio Nacional de Capacitacién y
Empleo;

d) Elaborar planes anuales y estratégicos de capacitacién laboral;

e) Coordinar y colaborar en capacitaciones con otras unidades municipales e instituciones
en funcion de la participacién ciudadana y mejora de la calidad de vida de los habitantes
de la comuna;

f) Implementar los programas de bonificacion para la capacitacion segun los requisitos
establecidos por los organismos puablicos;

g) Oftras que se le asignen.

DEPARTAMENTO DE EDUCACION MUNICIPAL
El Departamento de Educacion tiene como objetivo asesorar al Alcalde y al Concejo en la

promocion de la educacion en la comuna, cumpliendo un rol social fundado en valores que
permitan formar personas con razonamiento critico y las competencias esenciales para

enfrentar con éxito los desafios de nuestra sociedad.
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Funciones especificas:

a)
b)

c)

d)

)

h)

)
)

Asesorar al Alcalde y al Concejo en lo relativo a las politicas educacionales;

Disefiar y aplicar planes, politicas y acciones tendientes a mantener y acrecentar la
calidad docente y de esta forma asegurar las tareas de mejoramiento de la calidad de
la educacion, ademas de analizar y proponer modificaciones a las normas, reglamentos
y/o procedimientos generales de conduccion docente,

Proponer [los Proyectos Educativos de los diferentes establecimientos educacionales
de Departamento, asi como sus modificaciones y procedimientos para Sus
implementaciones;

Proponer [la creacién de comisiones asesoras de estudio en materias académicas;
Velar por el cumplimiento de las politicas de la Planta Docente, conforme a los Planes
de Estudios y horas de aula aprobadas y sus respectivas modificaciones, que regulen
la dedicacion del personal docente a sus diversas labores, ademas de analizar y
coordinar la distribucién de la carga docente y cautelar el cumplimiento de las
disposiciones establecidas en la normativa vigente,

Administrar y preservar los Registros y Estadisticas de informacién relevante y
relacionada con los procedimientos de mejoramiento de la calidad y de los diferentes
instrumentos de evaluacion global y especifica;

Proponer la autorizacion de la suspension parcial o total justificada de actividades
docentes de establecimientos educacionales del Departamento de Educacion;
Proponer la contratacion o finiquitos del personal docente, conforme a las necesidades
de planta docente de cada establecimiento, segun lo estipula la legislacion vigente y los
programas de estudios de los respectivos Proyectos Educativos, disefiando para ello los
procedimientos correspondientes;

Generar resoluciones en el ambito de su competencia, previa delegacion alcaldicia;

Cumplir otras funciones que le encomiende la autoridad de acuerdo a la Ley;

Las Secciones, Oficinas o Unidades dependientes del Departamento de Educacion tendran

los siguientes objetivos y funciones especificas:
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6.1.2. UNIDAD DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION %

Esta Unidad velara por el cumplimiento de los procesos de cada una de las unidades del

DAEM, relativos al diagnéstico, planificacion, desarrollo y evaluacion.

Funciones especificas:

a)

b)

c)

d)

e)

g)

Asesorar al Alcalde y Concejo en lo relativo a las politicas educacionales que velen por
el cumplimiento de estandares de calidad en la educacion, parvulario, basica, media,
técnico profesional, cientifico-humanista y de adultos, a través de la aplicacion de
estandares de aprendizaje del alumnado y de desempefio de los docentes, que permitan
la fiscalizacién y evaluacién de los programas educativos, asegurando con ello la
equidad, entendida como que todos los alumnos tengan las mismas oportunidades de
recibir una educacion de calidad.

Disefiar, implementar y aplicar un sistema de medicion de aprendizaje de los alumnos.
En ese contexto, podra elaborar informes evaluativos basados en el desemperio de los
establecimientos educacionales y establecer medidas de apoyo y fortalecimiento a los
establecimientos calificados como deficientes para obtener la mejora de su situacion.
Liderar los procesos de evaluacion docente, en el ambito micro, meso y macro, respecto
de aquellos procedimientos establecidos por el Ministerio de Educacion como de
aquellos procesos de evaluacion descentralizadas que establezca el Departamento de
Educacién, esto ultimo de acuerdo a los establecido en el articulo 70 y 70 bis de la Ley
19.070.

Proponer el desarrollo de las instancias académicas necesarias para el optimo
desarrollo de la educacion de calidad en la comuna.

Crear instancias de desarrollo e implementacion para sus funciones y de las distintas
secciones del departamento de educacion.

Instaurar, administrar y preservar los Registros y Estadisticas de informacion relevante,
relacionada con los procedimientos de mejoramiento de la calidad de los diferentes
instrumentos de evaluacion aplicados.

Velar por el correcto uso de los recursos estatales y municipales. Para ello podra solicitar

rendicion de cuentas, ordenar auditorias, solicitar informes y supervisar a la Oficina de
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Recursos Humanos y a la Seccion de Administracion y Finanzas del departamento de
Educacion.

h) Asumir funciones de Jefe del Departamento de Educacién cuando éste se ausente del
servicio, por razones de salud, feriado legal u otras.

i) Participar en todas las instancias y decidir, respecto a la facultad que le asiste a los
directores de establecimientos educacionales de proponer anualmente al Sostenedor el
término de la relacion laboral del 5% de los docentes del establecimiento que hubieren
resultado mal evaluados, segun lo dispuesto en el articulo 70 de la ley 19.070.

J) Supervisar y Evaluar a los Directores de los establecimientos Educacionales y sus

equipos directivos, de conformidad a los procedimientos establecidos en la normativa
vigente.

Dependen de esta unidad, las siguientes secciones:

6.1.2.1. SECCION ADMINISTRACION Y FINANZAS
La Seccion de Administracion y Finanzas tendrd como objetivo procurar la éptima provisién,

asignacion y utilizacion de los recursos humanos, econémicos y materiales necesarios para
el funcionamiento del Departamento.

Esta seccion tendra dependencia técnica de la Direccién de Administracion y
Finanzas Municipal.

Funciones especificas:

a) Planificar, organizar, dirigir y controlar las areas administrativas y financieras con el
objeto de garantizar el servicio continuo, oportuno y eficiente del Departamento;

b) Asesorar a la Jefatura del Departamento en la administracion financiera y del personal;

c¢) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones, las politicas y normativas del Departamento
en los procedimientos financieros, ley se administracion financiera, ley de compras
publicas reglamentos y circulares;

d) Aplicar normas, reglamentos y/o procedimientos existentes y proponer mejoras cuando
éstas correspondan;

e) Diseniary velar por el cumplimiento del presupuesto del Departamento;

f) Controlar la ejecucion y utilizacion de recursos financieros;
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g) Llevar la contabilidad del Departamento en conformidad con las normas de la
contabilidad general de la Nacién y con las instrucciones que la Contraloria General de
la Republica imparta al respecto;

h) Dirigir y controlar todo lo correspondiente a finanzas MINEDUC:

i) Confeccionar proyeccion de flujos mensuales;

j) Visar los decretos de pagos;

k) Efectuar los pagos del departamento, manejar las cuentas bancarias respectivas y rendir
las cuentas a la Contraloria General de la Republica.

I} Controlar y rendir cuenta financiera de todos los programas Ministeriales y otros fondos
en administracion.

m) Confeccionar y mantener actualizados los informes que reflejen la situacion financiera
del Departamento que sirva como soporte para asesorar al Jefe de Educacioén en la
toma de decisiones;

n) Generar informacion en asuntos presupuestarias, contables y financieros, a las distintas
instituciones que lo requieran, como Contraloria General de la Republica, Ministerio de
Educacion, Subsecretaria del Desarrollo Regional;

o) Elaborar el presupuesto del Departamento y sus modificaciones presupuestarias de
acuerdo a las politicas entregadas por el Jefe de Educacion.

p) Ejecutar y controlar las adquisiciones que se generen en el Departamento de acuerdo a
los procedimientos establecidos en la ley de compras publicas;

g) Mantencion menor de la infraestructura del Departamento y establecimientos
educacionales;

r) Planificacion y coordinacion del remate publico de bienes del Departamento;

s) Comunicar y coordinar el manejo técnico financiero y administrativo con la Direccién de
Administracion y Finanzas Municipal;

t) Otras funciones que le sefiale la ley o las demds funciones que le asigne su superior
Jerarquico.

Dependen de esta seccion, las siguientes Oficinas:
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6.1.2.1.1. OFICINA DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO

Esta oficina tendré como objetivo apoyar la gestion financiera del Departamento, mediante la

elaboracién, mantencién, andlisis y actualizacion de los registros presupuestarios,

extrapresupuestarios y contables.

Esta Oficina tendras las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

e)

9
h)

i)

Registrar y mantener actualizada la contabilidad del Departamento, en conformidad con
las normas de la Contabilidad General de la Nacién y con las instrucciones que al
respecto imparta la Contraloria General de la Republica.

Elaborar estados y/o informes contables, requeridos por el Departamento, Alcalde,
Concejo Municipal y/o entidades o servicios ptiblicos.

Otorgar y mantener actualizadas las disponibilidades de las cuentas presupuestarias,
en relacién al presupuesto vigente y las disponibilidades de las cuentas de fondos en la
administracion.

Mantener el registro y control de los documentos que han dado origen a imputaciones
contables y que constituyen el respaldo de estos.

Confeccién de los decretos de pagos y los comprobantes que correspondan.
Confeccionar y validar las conciliaciones bancarias de todas las cuentas corrientes que
mantenga el Departamento.

Efectuar los registros y actualizaciones contables del activo fisico.

Elaboracion de informes estadisticos dentro del ambito de su accion.

Otras funciones que el Jefe de Administracion de Finanzas le encomiende.

6.1.2.1.2. OFICINA DE TESORERIA

Esta oficina es responsable de la atencion al publico en cuanto al pago de los proveedores

como también en la confeccion de cheques seglin decretos previamente autorizados por

quienes correspondan.

Esta oficina tendra las siguientes funciones:

a)

Recaudar y percibir los ingresos por los distintos conceptos como subvencion per capita,

los fondos en administracion, recaudacion licencias médicas, otros aportes externos con
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fines especificos velando por la correcta rendicién de caja y depésitos de la cuenta
corriente correspondiente;

b) Mantener la custodia de valores a favor del Departamento;

¢) Verificacion y custodia de los formularios de ingresos y gastos para la rendicion a la
Contraloria General de la Republica como a la Unidad de Control Interno.

d) Recepcion de decretos de pago, tendiente a la confeccién del comprobante de egreso
y cheque respectivo;

e) Manejar las cuentas corrientes bancarias que tenga el Departamento rindiendo cuenta
a la Contraloria General de la Republica.

) Mantencion y actualizacion del libro banco.

g) Ejecutar oportunamente los pagos en conformidad a los flujos de caja existentes;

h) Mantencion y registros de talonarios de cheques entrenados por el banco.

i) Elaboracion de informes estadisticos dentro del émbito de su accion;

j) Oftras funciones que el Jefe de Administracién de Finanzas le encomiende.

6.1.2.1.3. OFICINA DE SERVICIOS GENERALES
Esta oficina es responsable de supervisar los servicios de aseo, sequridad, y en general, todos

los servicios que contemplan el mantenimiento y funcionamiento de las instalaciones del

departamento, como sus establecimientos dependientes.

Esta Oficina tendra las siguientes funciones:

a) Dirigir y controlar el aseo y limpieza de las oficinas;

b) Traslado de equipamiento y mobiliario;

¢) Planificacion dirigida a las reparaciones menores de la infraestructura del Departamento
y los establecimientos de salud;

d) Velar por el correcto funcionamiento y mantencion de los bienes muebles de las
dependencias del Departamento;

e) Supervisar y otorgar conformidad al cumplimiento de contratos ejecutados con
empresas externas en los temas relacionados con aseo, fotocopiadoras, seguridad y
otros;

f) Coordinar con la Seccién Servicios Generales de la municipalidad, lo relacionado con la

central telefonica, lineas y aparatos telefénicos;
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Elaboracion de informes estadisticos dentro del ambito de su accion;
Velar por el correcto funcionamiento de la seguridad de cada establecimiento

educacional como también del Departamento de Educacion.

6.1.2.2. SECCION DE GESTION DE PERSONAS

Esta oficina supervisaré los procesos relacionados con el érea, asesorara y apoyara en

materias laborales a la Jefatura en la toma de decisiones. Asimismo, se encargara del

proceso de contratacion del recurso humano.

Esta oficina tendra las siguientes funciones:

a)

b)

9)

h)

Dirigir y controlar las unidades del Personal, Remuneraciones, Licencias Meédicas,
Capacitacion y Perfeccionamiento Docente;

Controlar, recopilar y preparar la informacion para el proceso de sueldo, como tambien
mantener un registro actualizado del recurso humano del Departamento y los
establecimientos de educacion;

Supervisar el estricto control de las licencias médicas presentadas por los funcionarios
de los establecimientos educacionales y de la administracion central, el seguimiento
posterior del reembolso por parte de las entidades previsionales;

Optimizar el Recurso Humano conducentes a mejorar los servicios que se presentan a
los distintos establecimientos y asegurar un eficiente desarrollo.

Controlar la correcta aplicacion de las politicas, normas, reglamentos y/o procedimientos
de su area

Proponer al Jefe de Educacion la contratacion o finiquitos del personal docente y no
docente con comunicacién al Jefe de Administracion y Finanzas del Departamento;
ademas, debera dirigir los procedimientos de seleccion y contratacion, de acuerdo a los
requerimientos de cada unidad y conforme a la planta autorizada para cada una de ellas;
Bajo el adecuado andlisis tramitar el otorgamiento de permisos sin goce de
remuneraciones para ausentarse de los establecimientos educacionales;

Elaborar, proponer y administrar el sistema de calificaciones del personal asistente de

la educacion;
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Emitir informes de estadisticas, evolucion, avance y control sobre los Recursos
Humanos, tanto de los establecimientos educacionales como del Departamento de
Educacion;

Efectuar visitas de control en los diferentes establecimientos educacionales del
Departamento de Educacion, con el objeto de verificar el cumplimiento de las normas y
reglamentos vigentes, de los contratos del personal docente y asistente de la educacion;
Velar por una adecuada relacion laboral y en especial, disefiar los procesos de
reclutamiento, seleccién, contratacion, induccién, mantenimiento y desarrollo del
personal, incluyendo el control y administracion de las remuneraciones.

Coordinar las acciones de los comités paritarios del Departamento de Educacion, en

concordancia con las politicas municipales.

m) Preparacion del Plan anual de Capacitacion del personal que apunte al logro de los

n)

objetivos planteados por el Departamento.

Otras funciones que el Jefe de Administracién de Finanzas le encomiende.

6.1.2.3. SECCION UNIDAD TECNICO-PEDAGOGICA

Esta seccién es responsable de la supervisién y control de los procesos curriculares de

ensefianza aprendizaje de los establecimientos educacionales.

Esta seccion ejecutara las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

Supervisar el trabajo coordinado de las unidades Técnico-pedagdgicas, Equipos de
Direccion y los Programas Comunales, con el fin de mejorar la calidad de los
aprendizajes;

Estudiar, analizar y proponer las éreas en las cuales deberan perfeccionarse y/o
capacitarse anualmente los docentes de los establecimientos, en concordancia con las
necesidades de desarrollo del proyecto educativo comunal,

Estudiar, analizar y proponer, anualmente, el tipo de material de apoyo que debera ser
usado por los docentes en el proceso de ensefianza, aprendizaje y desarrollo, en
concordancia con las necesidades programaticas de los diferentes niveles de cursos.
Estudiar, analizar y proponer el mejoramiento e innovacion de metodologias de

ensefianzas y la incorporacion de la tecnologia de la informacion como herramienta de

apoyo;
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e) Realizar estudio y anélisis de rendimiento y de los resultados de los diferentes tipos de
evaluacion, tanto interna como externa, en el SIMCE, pruebas nacionales de ingreso a
las universidad y otras;

f) Sostener reuniones de coordinacion con los Jefes Técnicos de los establecimientos para
tener informes permanentes del rendimiento de los estudiantes, el cumplimiento de los
planes de estudio;

g) Proponer, asesorar y estudiar los programas, proyectos o actividades relacionadas con
el proceso de ensefianza, aprendizaje, proponer, asesorar y evaluar las innovaciones
pedagogicas de los distintos niveles, para el mejoramiento de la calidad de los
aprendizajes;

h) Asesorar técnicamente a los jefes técnicos en la aplicacion de las metodologias y
estrategias que faciliten el proceso ensefianza, aprendizaje y desarrollo;

i) Mantener los procesos curriculares ministeriales al dia y hacer seguimiento en las
escuelas;

J) Seguimiento del proceso de Evaluacién Docente de acuerdo a normativa vigente;

k) Coordinacién del programa Enlace y Comunidad:

l) Seguimiento de cada uno de los programas que son emanados en Ministerios de
Educacioén, Departamento Provincial:

m) Coordinar, supervisar y evaluar los procesos de la ley SEP de los establecimientos

n) Otras funciones que le sefiale la ley o las demés funciones que le asignen a su superior

Jerarquico

Dependen de esta Seccion las siguientes oficinas;

6.1.2.3.1. OFICINA DE PROGRAMA EXTRAESCOLAR
COORDINACION CURRICULUM INTEGRAL
Esta oficina es responsable de llevar a cabo los distintos programas extraescolares generados

por el Departamento de Educacion, Ministerio de Educacion y el Instituto Nacional de
Deportes a beneficio de nuestros Alumnos.

Esta oficina tendra las siguientes funciones:
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a) Proyeccion, programacion, desarrollo del érea deportiva dentro del Departamento de
Educacion;

b) Proyeccion, programacion, desarrollo del area cultural del Departamento de Educacion.

¢) Insercion de alumnos sin matricula dentro del sistema educativo;

d) Presentacién de proyectos, esto con el fin de aumentar la capacidad de gestion y
entrega de beneficios a los alumnos de nuestra comuna;

e) Continua evaluacion de los objetivos y programas dependientes de Ia unidad:;

) Organizar campeonatos deportivos inter-escolares.

6.1.2.3.2. OFICINA DE PROGRAMA DE INTEGRACION ESCOLAR
Esta Oficina es responsable de llevar y ejecutar el Programa de Integracion Escolar generado

por el Departamento de Educacion. El programa PIER se encarga de entregar herramientas
a los alumnos con necesidades educativas especiales, con el fin de dar a ellos oportunidades
para desarrollarse de mejor manera en un futuro proximo, tiene un carécter global en cuanto
a la entrega de educacion, ya que no beneficia a los alumnos, sino que a toda la comunidad
educativa recoletana.

Esta oficina tendré las siguientes funciones:
a) Se encarga de la capacitacién adecuada de los profesores pertenecientes al programa,
con el fin de entregar las competencias adecuadas a los profesionales.
b) Apoyo pedagdgico especializado con un equipo multidisciplinario de profesionales
c¢) Continua evaluacion y renovacién de los contenidos, adecuaciones curriculares.
d) Participacion e integracion de tanto la familia como la comunidad educativa, para asi

lograr un desarrollo integral y sustentable en el tiempo.

6.1.2.3.3. CURRICULUM
Esta oficina es responsable de implementar y llevar a cabo las distintas politicas generadas

por el Departamento de Educacion, Ministerio de Educacién y el Instituto Nacional de
Deportes y Ministerio de Educcion a beneficio de nuestros Alumnos en el ambito del

curriculum.

Esta oficina tendra las siguientes funciones:
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a) Acompariamiento a las 19 unidades técnicas pedagdgicas de los establecimientos
educacionales de la comuna de Recoleta.

b) Coordinar Curriculum integral

c) Asegurar la planificacion del curriculo de los EE y de los distintos subsectores

d) Asegurar instancias de seguimiento de los aprendizajes al interior del aula, segun
subsector.

e) Retroalimentar y evaluar el curriculum en aula

6.1.2.3.4. EVALUACION Y DIDACTICA

Esta oficina es responsable de implementar y llevar a cabo las distintas politicas generadas

por el Departamento de Educacion, Ministerio de Educacion y el Instituto Nacional de

Deportes a beneficio de nuestros Alumnos en el ambito de evaluacion y didactica.

Esta oficina tendra las siguientes funciones:

a) Acompafiamiento a las 19 unidades técnicas pedagodgicas de los establecimientos
educacionales de la comuna de Recoleta.

b) Construccion del Manual de Evaluacion Comunal.

¢) Actualizacién de los manuales de Evaluacion y Promocion Escolar de los
establecimientos educacionales.

d) Plan de Superacion Profesional.

6.1.2.3.5. PRIMERA INFANCIA

Esta Oficina es responsable de llevar y ejecutar y de entregar herramientas a los alumnos de

los primeros ciclos de transicién, con el fin de dar a ellos oportunidades para desarrollarse de

mejor manera en un futuro préximo en su ensefianza basica.

Esta oficina tendra las siguientes funciones:

a) Implementar en todo proceso formativo de nuestros parvulos, nifios y nifias politicas
emanadas por el Departamento de Educacion en conjunto con padres, madres y/o
apoderados y la comunidad educativa en su conjunto.

b) Disefiar procedimientos desde la base de la inclusién de todos los miembros de la

comunidad educativa.
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Garantizar la proteccion de los derechos de los nifios por medio de la supervision
continua y la coordinacion.

d) Supervigilar el uso de los recursos e insumos que esta area administra van en directo

e)

beneficio y desarrollo integral de nuestros parvulos, nifios y nifias.
Garantizar el adecuado clima educacional dentro y fuera de nuestras salas de clases

mediante el buen trato y el respeto.

6.1.2.4. SECCION UNIDAD CONVIVENCIA

Esta Oficina es responsable crear, orientar y resquardar todas aquellas iniciativas, actividades

y programas que reconozcan la trascendencia de una convivencia escolar de caracter

inclusiva, participativa, vinculada con la comunidad promotora del ser humano y respetuosa

de sus derechos, en un marco de valoracion de la diversidad

Esta oficina tendra las siguientes funciones:

a)
b)
c)
d)
e)
)

9)
h)
i)

J)]
k)

]

Seleccién profesionales trabajadores sociales duplas psicosociales CA 71?6

Coordinar Comision mixta humanidad: salud-educacion

Coordinar Red salud mental comunal recoleta

Coordinar Red trabajadores sociales duplas psicosociales de los EE#

Programa de apoyo a la retencién escolar, pare, de JUNAEB

Coordinar Red VIF® comunal recoleta

Coordinar Red Chile Crece Contigo

Seleccién profesionales psicélogos para integrar equipo CATI

Induccion a los psicélogos y trabajadores sociales respecto de su roles y funciones en
el marco del proyecto CATI

Induccién a los directores sobre el proyecto CAT/

Capacitacién en uso de Sistema de Monitoreo y Evaluacién de la Convivencia Escolar
(SISMOECON)

Apoyo y Resolucion de Casos

m) Reunién Constitucion de Comité de Seguridad Escolar
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6.1.2.5. SECCION PROGRAMA ESCUELA ABIERTA
Esta Oficina es responsable promover, orientar y patrocinar el uso del espacio educativo en

todas aquellas iniciativas, actividades y programas que reconozcan la trascendencia de una
comunidad y su entorno desde la mirada inclusiva, participativa, vinculada con toda la
comuna.
Escuela abierta desarrollara dentro de la politica:
a) Promover la escuela como espacio para el desarrollo social de las comunidades en las
cuales se encuentra inserta.
b) Patrocinar toda actividad social, deportiva y cultural que permita la participacién de la
comunidad
c¢) Poner a disposicion espacios dignos, en contexto de respeto y libertad, a objeto de

contribuir al reconocimiento del otro, la identidad y el sentido de comunidad.

6.1.3. SECCION JURIDICA
Es la unidad asesora encargada de brindar apoyo legal al departamento en materias legales

a fin de cumplir con el principio de legalidad al cual debe someter su accién y representar al
Departamento de Educacion en materias contenciosas.

Esta unidad dependera técnicamente del Director de Asesoria Juridica Municipal.

Funciones especificas:

a) Asesorar y emitir opiniones en asuntos de caréacter juridico legal.

b) Formular proyectos normativos y emitir opiniones acerca de los asuntos leales que se
sometan a su consideracion

¢) Coordinacion en asuntos juridicos al Departamento para que este se desenvuelva
acorde a la normativa vigente.

d) Elaborar respuestas a Contraloria General de la Republica u otros Organismos
Gubernamentales.

e) Elaboracion de contratos de las adjudicaciones realizadas a través del mercado publico.

f) Visar la documentacién de caracter legal que emanen del Departamento hacia las

unidades internas y externas a la Municipalidad.
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g) Orientar periédicamente respecto de las nuevas disposiciones legales y reglamentarias
pertinentes.

h) Otras funciones que le sefiale la ley o las demés funciones que le asigne su superior
Jerarquico.

6.1.4. SECCION COORDINADOR DAEM
Es la unidad asesora encargada de brindar la coordinacién necesaria entre todas las areas y

oficinas del DAEM a fin de cumplir con las instancias necesarias para la implementacicn de
las politicas del Departamento de Educacion.
En base a esta politica el desarrollo de Ia estrategia contempla:
a) Clarificar las responsabilidades de cada encargado y unidad en el proceso de decision.
b) Establecer los objetivos iniciales de las diferentes unidades.
¢) Generar indicadores para cada una de las acciones establecidas en el plan de trabajo,
ademas de la adecuacion del mismo segiin la contingencia quincenal.
d) Medir la contribucién de cada unidad al resultado general de la gestion.
e) Evaluar el desemperio de cada responsable.
f) Medir el grado de comunicacion con unidad de accién de cada unidad

g) Controlar tareas de todas las éreas.

6.1.5. SECCION DE INFORMATICA
La Seccion de Informatica tendra como objetivo brindar apoyo a las distintas dependencias

del Departamento de Educacion y dreas municipales relacionadas, como también en todo lo

que diga relacion con los sistemas de informatica y funciones de acuerdo a competencias.

Funciones Especificas son:

a.- Velar por el correcto funcionamiento de los equipos computacionales servidores, red y
demas elementos que componen la red interna y dependencias educacionales. Asi también
con todo aquello que tenga relacion con conexién a la red externa, para el adecuado y
oportuno funcionamiento del municipio en esta area.

b.- Velar por el correcto funcionamiento de los sistemas operativos en general que utilizan las
dependencias educacionales y dreas municipales relacionadas. Desarrollar sistemas y

aplicaciones de utilizacién en el quehacer municipal correspondiente.




Sesion Ordinaria N° 25
28 mayo de 2024
Pagina N° 60

c.- Apoyar en el uso de los sistemas y equipos al personal de educacion y areas municipales
relacionadas, para el mejor desarrollo de sus funciones. Desarrollar y ejecutar la capacitacion
necesaria para ello.

d.- Proponer las modificaciones y adecuaciones pertinentes que permitan mantener los
sistemas informaticos municipales, actualizandolos con las nuevas tecnologias de modo de
optimizar sus resultados.

e.- Elaborar y ejecutar, los andlisis e informes pertinentes, que le sean solicitados en el ambito
de sus funciones.

f - Actuar como unidad técnica ante las empresas que prestan servicio al Departamento de
Educacion, y unidades municipales relacionadas, en materia de informatica.

g.- Cumplir con otras funciones que le encomiende la autoridad respectiva de acuerdo al

ambito de su competencia y lo sefialado por la ley.

DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL
El Departamento de Salud tiene como objetivo asesorar al Alcalde y Concejo Municipal en

aquellas materias relativas al sector salud en coordinacion con los planes sectoriales del
Supremo Gobierno; como asimismo, llevar a cabo los programas de atencion primaria para

las habitantes de la comuna.

Funciones especificas:

a) Elaborar y ejecutar el Plan de Salud Comunal.

b) Asegurar la 6ptima entrega de las atenciones que otorgan los servicios de Salud
Municipal, en conformidad a las disposiciones legales vigentes

¢) Asumir la direccion técnica de los establecimientos de Salud Municipal, en conformidad
a las disposiciones legales vigentes.

d) Dirigir y coordinar las acciones, decisiones e informaciones técnicas a los Consultorios
de Atencién Primaria.

e) Dirigir y supervisar el funcionamiento de las diferentes unidades técnicas de salud que
la componen.

f) Proveer los recursos materiales y humanos necesarios para el normal funcionamiento

de los servicios asistenciales y entrega de las prestaciones que correspondan.
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g) Velar por el cumplimiento de las normas, planes y programas que imparta el Ministerio
de Salud, como asi mismo preocuparse de cumplir con las rendiciones de gestion
técnica y financiera de dichos programas.

h) Coordinar las acciones que tengan relacién con la salud publica que deban cumplirse
por los establecimientos que administra dentro de las normas vigentes.

i) Realizar diagndsticos de Salud Comunal y actualizarlos permanentemente.

j) Planificar y organizar programas de Salud para beneficio de la comunidad.

k) Representar al Departamento de Salud para beneficio de la comunidad.

) Representar al Departamento de Salud en todo aquello que la Autoridad le delegue de
acuerdo al ambito de su competencia.

m) Generar resoluciones en materias de su competencia previa delegacion alcaldicia.

n) Cumplir otras funciones que le encomienden las autoridades de acuerdo a la ley.

Las Secciones, Oficinas o Unidades dependientes del Departamento de Salud, tendran los

siguientes objetivos y funciones especificas:

6.1.6. SUB-DEPARTAMENTO TECNICO Y ADMINISTRATIVO
El Departamento de Salud contaré con un Subdepartamento Técnico y Administrativo, a cargo

de un Sub-Jefe Técnico y Administrativo, el que tendré dependencia directa del Jefe (a) del

Departamento de Salud y sus funciones seran las siguientes:

Funcion general:

Asesorar al Jefe del Departamento de Salud en todas las materias relativas a la Atencién
Primaria de Salud en la comuna y coordinar y supervisar la labor de las distintas unidades
del Departamento.

Funciones especificas:
a) Subrogar al Jefe (a) del Departamento de Salud.
b) Visar toda la documentacion que requiera la firma del Jefe (a) del Departamento.
c) Asesorar al Jefe (a) del Departamento de Salud en las distintas materias de

administracion interna del Departamento.
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d) Supervisar y coordinar el funcionamiento de las unidades del Departamento de Salud,
incluidos consultorios comunales.

e) Asesorar al Jefe (a) del Departamento en el disefio del Plan de Salud Comunal.

) Monitorear y evaluar el estado de avance de los Programas de Salud de APS.

g) Entregar orientaciones técnicas para el desarrollo de los convenios entre |la
Municipalidad y el Servicio de Salud Metropolitano Norte u otras instituciones.

h) Participar, en conjunto con el Jefe (a) del departamento, en las reuniones técnicas a
nivel comunal.

i) Monitorear los indicadores de Indice de Actividad de la Atencién Primaria y Metas
Sanitarias.

J) Velar por la correcta difusion y aplicacion de normas, protocolos de atencién, material
de apoyo educativo y otras directrices emanadas desde el Ministerio de Salud.

k) Participar, en conjunto con el Jefe (a) del Departamento, en el equipo comunal del
"Programa de Acreditacion de Instituciones de Salud”.

I)  Proponer al Jefe (a) del Departamento, acciones de salud, tendientes al correcto manejo
y cumplimiento de los programas técnicos que se realizan en los Centros de Salud, en
conformidad a las directivas emanadas de las entidades pertinentes.

m) Supervisar, controlar y evaluar que los Directores de los Establecimientos de Salud,
cumplan de manera oportuna con la emisién de los informes estadisticos mensuales,
enviados al Servicio de Salud respectivo, y reportar al Jefe (a) del Departamento del
cumplimiento e incumplimiento de esto.

n) Formular la creacion e implementacion de medidas de innovacién para mejorar la
respuesta sanitaria a los problemas de salud de la comunidad.

o) Velar por la implementacion del modelo de salud familiar y el modelo de atencién en la
red de establecimientos de salud Municipal.

p) Realizar entrevistas técnicas a postulantes a cargos de los Centros de Salud.

q) Asesorar la contratacion de suministros y prestacion de servicios para el Departamento
de Salud.

r) Desarrollar otras funciones que le solicite el Jefe (a) del Departamento que estén en el
ambito de sus competencias.
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6.1.7. ASESORIA JURIDICA
Es la unidad encargada de brindar asesoria legal al Departamento en materias legales a fin

de cumplir con el principio de legalidad al cual debe someter se accién y representar al
Departamento de Salud en materias contenciosas.
Esta Unidad dependera técnicamente de la Direccion de Asesoria Juridica

Municipal.

Funciones especificas:

a) Asesorary emitir opiniones en asuntos de caracter juridico legal.

b) Formular proyectos normativos y emitir opiniones acerca de los asuntos legales que se
sometan a su consideracion.

c) Coordinacion en asuntos juridicos al Departamento para que este se desenvuelva
acorde a la normativa vigente

d) Elaborar respuestas a Contraloria General de la Republica u otros Organismos
Gubernamentales.

e) Elaboracion de los contratos de las adjudicaciones realizadas a través del mercado
publico.

f) Visar la documentacion de caracter legal que emanen del Departamento hacia las
unidades internas y externas a la Municipalidad.

g) Orientar periodicamente respecto de las nuevas disposiciones legales y reglamentarias
pertinentes.

h) Otrgs funciones que le sefiale la ley o las demas funciones que le asignen su superior

jerarquico.

6.1.8. SECCION ADMINISTRACION Y FINANZAS
La seccion de Administracion y Finanzas tendra como objetivo procurar la éptima provisién,

asignacion y utilizacion de los recursos humanos, econémicos y materiales necesarios para

el funcionamiento del Departamento.

Esta seccion tendra dependencia técnica de la Direccion de Administracion y Finanzas y sus

funciones seran las siguientes:
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a) Planificar, organizar, dirigir y controlar las areas administrativas y financieras con el
objeto de garantizar el servicio continuo, oportuno y eficiente del Departamento,

b) Asesorar a la Jefatura del Departamento en la administracion financiera y del personal;

¢) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones, las politicas y normativas del Departamento
en los procedimientos financieros, ley de administracién financiera, ley de compras
publicas reglamentos y circulares;

d) Aplicar normas, reglamentos y/o procedimientos existentes y proponer mejoras cuando
éstas correspondan;

e) Disenar y velar por el cumplimiento del presupuesto del Departamento;

f) Controlar la ejecucion y utilizacion de los recursos financieros;

g) Llevar la contabilidad del Departamento en conformidad con las normas de /a
contabilidad nacional y con las instrucciones que la Contraloria General de la Republica
imparta al respecto;

h) Confeccionar proyeccion de flujos mensuales;

i) Visarlos decretos de pagos;

j) Efectuarlos pagos del departamento, manejar las cuentas bancarias respectivas y rendir
las cuentas a la Contraloria General de la Republica,

k) Controlar y rendir cuenta financiera de todos los programas Ministeriales u otros fondos
en administracion;

I) Confeccionar y mantener actualizados los informes que reflejen la situacion financiera
del Departamento que sirva como soporte para asesorar al Jefe de Salud en la toma de
decisiones;

m) Generar informacion en asuntos presupuestarios, contables y financieros, a las distintas
instituciones que lo requieran, como Contraloria General de la Republica, Ministerio de
Salud, etcétera;

n) Elaborar el presupuesto del Departamento y sus modificaciones presupuestarias de
acuerdo a las politicas entregadas por el Jefe de Salud;

o) Ejecutary controlar las adquisiciones que se generen en el Departamento de acuerdo a
los procedimientos establecidos en la ley de compras publicas;

p) Mantencion menor de la infraestructura del Departamento y establecimientos de Salud;

q) Planificacion y coordinacion del remate publico de bienes del Departamento;
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Comunicar y coordinar el manejo técnico financiero y administrativo con la Direccién de
Administracién y Finanzas Municipal;

Otras funciones que le sefiale la ley o las demés funciones que le asigne su superior

Jerarquico.

Dependen de esta seccion las siguientes oficinas:

Esta

6.1.8.1. OFICINA DE RECURSOS HUMANOS
oficina supervisara los procesos relacionados con el area, asesorard y apoyard en

materias laborales a la Jefatura en la toma de decisiones. Asimismo, se encargara del proceso

de contratacion del recurso humano.

Funciones especificas:

a)

b)

c)

d)

e)

9
h)

Dirigir y controlar las unidades del Personal, Remuneraciones, Licencias Médicas,
Capacitacion;

Controlar, recopilar y preparar la informacion para el proceso de sueldo, como también
mantener un registro actualizado del recurso humano del Departamento y los
establecimientos de Salud:

Supervisar el estricto control de las licencias médicas presentadas por los funcionarios
de los establecimientos de Salud y de la administracion central, el seguimiento posterior
del reembolso por parte de las entidades previsionales:

Optimizar el Recursos Humanos conducentes a mejorar los servicios que se presentan
a los distintos establecimientos y asegurar un eficiente desarrollo;

Controlar la correcta aplicacion de las politicas, normas, reglamentos y/o procedimientos
de su area;

Bajo el adecuado anélisis tramitar el otorgamiento de permisos sin goce de
remuneraciones para ausentarse de los establecimientos educacionales;

Elaborar, proponer y administrar el sistema de calificaciones del personal;

Emitir informes de estadisticas, evolucién, avance y control sobre los Recursos
Humanos tanto de los establecimientos educacionales como del Departamento de
Salud;
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Velar por una adecuada relacion laboral y en especial, disefiar los procesos de
reclutamiento, seleccion, contratacion, induccion, mantenimiento y desarrollo del
personal, incluyendo el control y administracion de las remuneraciones;

Coordinar las acciones de los comités paritarios del Departamento de Salud, en
concordancia con las politicas municipales;

Preparacioén del Plan anual de Capacitacion del personal que apunte al logro de los
objetivos planteados por el Departamento;

Otras funciones que el Jefe de Administracion de Finanzas le encomiende.

6.1.8.2. OFICINA DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO

Esta Oficina tendra como objetivo apoyar la gestion financiera del Departamento mediante la

elaboraciéon, mantencién, andalisis y actualizacion de los registros presupuestarios,

extrapresupuestarios y contables.

Funciones especificas:

a)

b)

c)

d)

9)

h)
i)

Registrar y mantener actualizada la contabilidad del Departamento, en conformidad con
las normas de la Contabilidad General de la Nacion y con las instrucciones que al
respecto imparta la Contraloria General de la Republica;

Elaborar estados y/o informes contables, requeridos por el Departamento, Alcalde,
Concejo Municipal y/o entidades o servicios publicos;

Otorgar y mantener actualizadas [as disponibilidades de las cuentas presupuestarias,
en relacion al presupuesto vigente y las disponibilidades de las cuentas de fondos en la
Administracion;

Mantener el registro y control de los documentos que han dado origen a imputaciones
contables y que constituyen el respaldo de éstos;

Confeccion de los decretos de pagos y los comprobantes que correspondan;
Confeccionar y validar las conciliaciones bancarias de todas las cuentas corrientes que
mantenga el Departamento;

Efectuar los registros y actualizaciones contables del activo fisico;

Elaboracion de informes estadisticos dentro del ambito de su accion,

Otras funciones que el Jefe de Administracion de Finanzas le encomiende.
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6.1.8.3. OFICINA DE TESORERIA
Esta Oficina es responsable de la atencion al pablico en cuanto al pago de los proveedores

como también en la confeccion de cheques segun decretos de pagos previamente autorizados

por quienes correspondan.

Funciones especificas:

a) Recaudar y percibir los ingresos por los distintos conceptos como subvencién per capita,
los fondos en administracion, recaudacion licencias medicas, otros aportes externos con
fines especificos velando por la correcta rendicion de caja y depdsitos de la cuenta
corriente correspondiente;

b) Mantener la custodia de valores a favor del Departamento;

¢) Verificacion y custodia de los formularios de ingresos y gastos para la rendicion a la
Contraloria General de la Republica como a la Unidad de Control Interno;

d) Recepcién de decretos de pago, tendiente a la confeccion del comprobante de egreso
y cheque respectivo;

e) Manejar las cuentas corrientes bancarias que tenga el Departamento rindiendo cuenta
a la Contraloria General de la Republica;

f) Mantencion y actualizacion del libro banco;

g) Ejecutar oportunamente los pagos en conformidad a los flujos de caja existentes;

h) Mantencion y registros de talonarios de cheques entrenados por el banco;

i) Elaboracién de informes estadisticos dentro del ambito de su accion;

j) Oftras funciones que el Jefe de Administracién de Finanzas le encomiende.

6.1.8.4. OFICINA DE SERVICIOS GENERALES:
Esta Oficina es responsable de supervisar los servicios de aseo, seguridad, y en general,

todos los servicios que contemplan el mantenimiento y funcionamiento de las instalaciones

del departamento, asi como sus establecimientos dependientes.

Funciones especificas:
a) Dirigir y controlar el aseo y limpieza de las oficinas;

b) Traslado de equipamiento y mobiliario;
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¢} Planificacion dirigida a las reparaciones menores de la infraestructura del Departamento
y los Establecimientos de salud,

d) Velar por el correcto funcionamiento y mantencion de los bienes muebles de las
dependencias del Departamento;

e) Supervisar y otorgar conformidad al cumplimiento de contratos ejecutados con
empresas externas en los temas relacionados con aseo, fotocopiadoras, seguridad y
otros;

f) Coordinar con la Seccion Servicios Generales de la municipalidad, lo relacionado con la
central telefonica, lineas y aparatos telefénicos;

g) Elaboracion de informes estadisticos dentro del ambito de su accion;

6.1.9. SECCION UNIDAD TECNICA FARMACOLOGICA
Esta Seccibn esta encargada de proponer la adquisicion, custodia y distribucion adecuada de

farmacos e insumos dentales y quirtrgicos para los establecimientos de salud de la comuna.

Funciones especificas:

a) Proponer la adquisicion de farmacos e insumos dentales y quirirgicos mediante la
emisién de la respectiva solicitud estableciendo las caracteristicas técnicas
correspondientes.

b) Llevar y controlar la recepcion y entrega de los distintos farmacos e insumos dentales y
quirargicos adquiridos por el Departamento, utilizando el sistema computacional
respectivo.

¢) Llevar un registro actualizado del stock existente y/o movimientos de bodega.

d) Otras funciones que le sefiale la ley o las demés funciones que le asigne su superior
Jerarquico.

6.1.10. ESTABLECIMIENTOS COMUNALES DE SALUD %
Establecimientos CESFAM, (Centros de Salud Familiares): (CESFAM Recoleta, CESFAM

Quinta Bella, CESFAM Juan Petrinovic y CESFAM Patricio Hevia).  El objetivo de estos
Centros de Atencion Primaria es otorgar una atencion equitativa y de calidad, centrada en las

personas y sus familias, enfocada en lo preventivo y promocional, es decir, anticipandose a la
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enfermedad, bajo el Modelo de Salud Integral con Enfoque Familiar y Comunitario que es un
modelo de atencion centrado en las personas, su familias y la comunidad, con un equipo de
salud de cabecera que brinda atencion continua a lo largo de todo el ciclo vital.

El Centro de Salud Mental (COSAM) es un dispositivo del sistema pliblico de salud, que tiene
como objetivo dar respuesta a los requerimientos de Salud Mental de la poblacién de
Recoleta. Es un Centro de Nivel de Complejidad Secundario, significando esto que entrega
Atencion de Especialidad, con un enfoque Interdisciplinario que considera la mirada
biopsicosocial en todas sus intervenciones y se articula directamente con los establecimientos
de atencion primaria de salud, velando por la continuidad del cuidado de la poblacién con
problemas de salud mental.

SAR Dr. Juan Carlos Concha: es un Servicio de Atencién Primaria de Urgencia de Alta
Resolucion, un dispositivo que por su capacidad mayor resolutiva pasa a ser centro de
referencia de la Red de urgencia comunal, por tanto, es parte fundamental de la red de salud
comunal. Ese dispositivo buscara solucionar las falencias que, pese a los avances en salud,
siguen existiendo, como la falta de infraestructura y mayor gestién y resolutividad en la
Atencion Primaria, incorporandose como actor clave a la red para referir a los pacientes que
requieran continuar con su atencion regular al CESFAM, atender los problemas de salud de
urgencia de acuerdo al nivel de complejidad que esta tenga y derivar en forma oportuna y en
las mejores condiciones posibles aquellos casos de mayor complejidad.

Dadas las caracteristicas tanto de infraestructura, de acceso y nivel de complejidad, Ia
Farmacia Popular Ricardo Silva Soto dependera administrativa y técnicamente del SAR Dr.
Juan Carlos Concha. La Farmacia Popular tiene como fin facilitar el acceso a medicamentos
e insumos meédicos de calidad y a precio justo a los vecinos y vecinas de la comuna de
Recoleta, y sera asesorada técnicamente por su dispositivo de referencia (SAR Dr. Juan

Carlos Concha) y el departamento de salud comunal.

6.1.10.1. FARMACIA POPULAR RICARDO SILVA SOTO 3%
Esta sesion tendra como objetivo el expendio de medicamentos, insumos médicos, ayudas

técnicas y otras prestaciones, tanto a los beneficiarios del régimen publico de salud, como
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aquellos que no pertenecen a dicho sistema, pero que posean la calidad de residentes de la

comuna de Recoleta.

Funciones especificas:

a) Recibir, registrar y evaluar los requerimientos solicitados por los potenciales
beneficiarios.

b) Gestionar las solicitudes de compra de los farmacos, insumos médicos, ayudas técnicas
y otras prestaciones.

¢) Recibir y registrar los insumos adquiridos.

d) Dispensar los medicamentos, insumos médicos, ayudas técnicas y otras prestaciones.

e) Desarrollar estudios de farmaco vigilancia segtn las politicas del Departamento de
Salud.

CAPITULO VII

7. DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES

ARTICULO 33°: La Direccién de Obras Municipales tendra como objetivo velar por el
cumplimiento de las disposiciones legales que regulan las edificaciones en el territorio

comunal y las construcciones y urbanizaciones que se ejecuten en la comuna.

ARTICULO 34°: La Direccién de Obras tendra las siguientes funciones y atribuciones
generales:

a) Velar por el cumplimiento de las disposiciones de la ley general de urbanismo y
construcciones del plan regulador comunal y de las ordenanzas correspondientes, para
cuyos efectos gozara de las siguientes atribuciones:

1. Dar aprobacion a las subdivisiones de predios urbanos y urbano rurales
Dar aprobacién a los proyectos de obras de urbanizacién y de construccion
Otorgar los permisos de edificacion de las obras sefialadas en el nimero anterior

Fiscalizar la ejecucion de dichas obras hasta el momento de su recepcion.

oA W N

Recibirse de las obras ya citadas y autorizar su uso.
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b) Fiscalizarlas obras en uso, a fin de verificar el cumplimiento de las disposiciones legales
y técnicas que las rijan;

¢) Aplicar normas establecidas relacionadas con obras de construccion y urbanizacion

d) Confeccionar y mantener actualizado el catastro de las obras de urbanizacién y
edificacion realizadas en la comuna;

e) Ejecutar medidas relacionadas con la vialidad urbana

f) Dirigir las construcciones que sean de responsabilidad municipal, sean ejecutadas
directamente o a través de terceros;

g) En general, aplicar las normas legales sobre construccion y urbanizacion en la comuna.

ARTICULO 35° Las unidades dependientes de la Direccién de Obras tendran los siguientes

objetivos y funciones especificas:

DEPARTAMENTO DE EDIFICACION

Tendra como objetivo regular que los proyectos de edificacion de la comuna se realicen

conforme a las disposiciones legales y reglamentos respectivos, velando por el cumplimiento

de las condiciones de seguridad y demas exigencias legales y reglamentarias en materia de

construccion y edificacion dentro de la comuna.

Funciones especificas

a) Estudiary verificar el estricto cumplimiento de las disposiciones legales en los proyectos
de edificacion de la comuna.

b) Otorgar los permisos y certificados reglamentarios para la ejecucion y recepcién de las
obras de edificacion, subdivision de predios, proyectos de obras de urbanizacion y
construccién en la comuna.

¢) Estudiar y verificar la aplicacion de normas legales y técnicas para prevenir deterioro
ambiental, de acuerdo a lo establecido en el marco normativo local, regional y nacional.

d) Proporcionar orientacion a otras areas municipales, en respuesta a consultas
particulares o por instruccion del Director de Obras, sobre la aplicacion de normas de
edificacion.

e) Determinar los derechos municipales a cobrar por la ejecucion de obras de edificacion,

ampliacion y otros, segun cada tipo de permiso o autorizacion.
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f) Preparar respuestas tanto a otros d6rganos del Estado, en lo referente a los actos
administrativos vinculados a obras en predios particulares y publicos, como, en general,
de toda la correspondencia referida a la aplicacion normativa de los instrumentos de
planificacion comunal, respecto de materias atingentes a edificacion

g) Apoyar a los departamentos de Construccion y Catastro y Certificados en la redaccion
de informes respecto de materias propias de la edificacion, su contexto legal y las
caracteristicas de los actos administrativos vinculados a ellas.

El Departamento de Edificacion tendré a su cargo las siguientes unidades, con las funciones
que en cada caso se sefialan:
- Seccion de Inspeccion

- Seccidon Revision

7.1.1. SECCION DE INSPECCION
La Seccién de Inspeccion tiene por finalidad fiscalizar que las obras y el desarrollo urbano de

la comuna se efectuen en estricto cumplimiento con las normas legales y técnicas vigentes.

Funciones especificas:

a) Fiscalizar que las obras de edificacion y urbanizacién se ejecuten conforme con el
permiso respectivo, asi como con las disposiciones legales, reglamentarias y normativas
en materia de construccion.

b) Atender denuncias y reclamos de la comunidad y demas unidades municipales u
organismos publicos, relacionadas con la Ley General de Urbanismo y Construcciones,
notificando las infracciones de acuerdo con las normas legales y reglamentarias.

c) Fiscalizar el cumplimiento de la normativa referente a edificacion y uso del suelo que
regula el establecimiento de actividades comerciales, industriales y de servicios en la
comuna, y emitir informes técnicos al respecto.

d) Aplicar en la fiscalizacién de obras las normas legales y técnicas para prevenir el
deterioro ambiental.

e) Informar a otros departamentos con funciones inspectivas de la Municipalidad sobre el

hallazgo de eventos detectados en el cumplimiento de sus labores.
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7.1.2. SECCION DE REVISION
Encargada de la revisién y aprobacion de las solicitudes de permisos de edificacion, recepcion

final de las obras y permisos de fusion, subdivisién de predios de acuerdo a los requisitos y

procedimientos establecidos en la Ley y Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones.

DEPARTAMENTO DE CONSTRUCCION
Tendra como objetivo velar por la correcta ejecucion de las obras de responsabilidad

municipal 'y las entregadas a terceros, conforme con las normas legales, técnicas y
reglamentarias.

Funciones especificas:

a) Asumirla supervision e inspeccion técnica de las obras que el Municipio realice en forma
directa, sea con fondos ptiblicos municipales o externos.

b) Velar por los intereses municipales en contratos de obra publica que se suscriban con
terceros y representar al Municipio en contratos de mantencion.

¢) Mantener una correcta base de datos del estado de obras en ejecucion;

d) Mantener un archivo fisico ordenado y accesible en todo momento en caso de que se
requiera informacion desde algin departamento, contraloria, el director de obras,
etcétera;

e) Velar por el cumplimiento de plazos de las obras y sus metas de gestion;

f) Velar por la correcta evaluacion de propuestas para adjudicacion;

g) Asesorar al Director de Obras en su relacion con contratistas;

h) Mantener la coordinacién con Secpla en el visado de los proyectos de obras por licitar,
la evaluacion de las ofertas y la inspeccidn técnica en la ejecucion de las obras;

i) Velar por el cumplimiento de las normas legales sobre construccion y urbanizacion;

j) Estudiar, proponer y ejecutar, cuando corresponda, proyectos de alumbrado publico en
la comuna;

k) Coordinar con las empresas de servicios pablicos para desarrollar proyectos de obras

de mantencion de la comuna.

El Departamento de Construccion tendré a cargo las siguientes secciones:
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7.1.3. SECCION REVISION.
Unidad responsable de verificar que los proyectos sean viables técnicamente, dando su

visto bueno para posterior licitacion y ejecucion.

7.1.4. SECCION ELECTRICA.
Asesorar técnicamente en materia eléctrica, tanto de suministro corno de alumbrado publico,

como de disefio y ejecucién de proyectos eléctricos con financiamiento publico en general.

DEPARTAMENTO DE URBANISMO
Tendra como objetivo revisar los tramites o solicitudes municipales referidas a la gestion de

los predios de la comuna, en conformidad con los lineamientos de la Ley General de
Urbanismo y Construcciones (LGUC), su Ordenanza (OGUC), el Plan Regulador de Recoleta,
sus Ordenanzas Locales y las Normas y Reglamentos respectivos aprobados por el Ministerio
de la Vivienda y Urbanismo.

Funciones especificas:

a) Administrar la informacion de Archivo y Catastro, vinculandola a los predios de la
comuna

b) mediante el sistema de informacion geografica.

c) Gestién de solicitudes de certificados de. Informaciones Previas, solicitudes de
Afectacion a Utilidad Publica, solicitudes de Namero Municipal y solicitudes de
Zonificaciones.

d) Gestién de solicitudes de Fusién Predial, Subdivision predial, Subdivision y Fusion
Simultanea, Solicitud de Loteos y Solicitud de Copropiedad Inmobiliaria.

e) Atender consultas del publico relacionadas con el catastro comunal, el plan regulador

comunal y los certificados emitidos por la Direccién de Obras.

El Departamento de Catastro y Certificados tendra a su cargo las siguientes unidades:
-Seccién Gestion Predial Seccion de

-Espacio Pablico
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7.1.5. SECCION GESTION PREDIAL:
Su objetivo serd administrar el catastro de las obras de edificacién en la comuna; conservar

el archivo de la documentacién de la Direccién de Obras Municipales; entregando cuando sea
requerido la informacion necesaria; organizar los elementos fisicos de conservacién y los
elementos de ordenamiento y utilidad; procurando ordenar todos los documentos y establecer
normas para la administracion del archivo. Asesorar al Director de Obras en el proceso de
revision de solicitudes de modificacion predial (fusién y subdivision), asi como en solicitudes

asociadas a la Ley de Copropiedad.

Tendra a su cargo las siguientes unidades: Oficina de Archivos y Oficina de Catastros.

7.1.6. SECCION DE ESPACIO PUBLICO
Tendra como objetivo fiscalizar y regular toda accién en el espacio publico, contenido en Ia

Normativa Urbana y Ordenanzas Locales de la comuna.

Funciones especificas:

a) Estudiar, verificar y fiscalizar el uso del Bien Nacional de Uso Pablico de la comuna.

b) Fiscalizar el cumplimiento de la normativa vigente que requla la instalacién de Publicidad
y Propaganda.

c) Aprobar proyectos de Cierre de Pasajes y ocupacion de BNUP.,

d) Estudiar propuestas de disefio municipal del Espacio Ptblico.

e) Mantener actualizado el catastro de ocupacién del Espacio Ptblico, Obras en la Via
Puablica y Propaganda y Publicidad.

) Realizar informes técnicos referidos al Espacio Publico Segun la Ordenanza Local.

g) Determinar los derechos a cobrar a los propietarios por la ejecucién de obras en el
BNUP, multas e intereses por incumplimientos.

h) Estudiar, verificar y fiscalizar acciones que ocurran o se vinculen a las instalaciones de

Alumbrado Publico de la comuna.

DEPARTAMENTO CONSTRUCTORA POPULAR
Tendra como objetivo la administracion y ejecucion de obras en el espacio publico o de

propiedad municipal a través del mecanismo de Administracién Directa.
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Sus funciones generales son:

1) La administracion y ejecucion de obras en el espacio publico o de propiedad municipal a
través del mecanismo de administracion directa.

2) La ejecucion de la reparacion de recintos municipales e infraestructura municipal a través

del mecanismo de administracion directa.

Sus funciones especificas son:

1) Coordinar con la Secretaria de Planificacion Comunal y demas Direcciones, para la
ejecucién mediante el mecanismo de administracién directa, de las obras que se le
encomienden de acuerdo a las especificaciones técnicas de los respectivos proyectos.

2) Coordinar con el Departamento de Abastecimiento de la Direccion de Administracion y
Finanzas y con la Secretaria de Comunal de Planificacion, para la adquisicién de los
materiales, herramientas y equipamiento necesario para la ejecucion de las obras que se le
encomienden ejecutar.

3) Coordinar con el Departamento de Gestion de Personas de la Direccion de Administracion
y Finanzas, para la contratacién del personal para las cuadrillas de trabajadores que
ejecutaran las obras que se les encomiende, segun los requerimientos técnicos de las

mismas, mediante la modalidad de Contratos por Obra o Faena.

OFICINA DE PARTES
Unidad administrativa encargada de recibir y registrar los documentos llegados desde

exterior hacia la municipalidad, en particular hacia la Direccién de Obras Municipales sin

perjuicio de la unidad destinataria.
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CAPITULO Vil

8. DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 37

ARTICULO 36°: La Direccion de Administracién y Finanzas depende directamente del Alcalde

y tendra como objetivos; procurar la dptima provision, asignacion y utilizacion de los recursos

humanos, econoémicos y materiales necesarios para el funcionamiento municipal, como

asimismo otorgar y coordinar con la mayor fluidez y celeridad las respuestas y resultados a

los contribuyentes en los temas relacionados con la tramitacion y obtencion de las patentes

municipales.

ARTICULO 37°: La Direccién de Administracion y Finanzas ejecutaré las siguientes funciones

generales:

1.
2
3.

Asesorar al alcalde en la administracién del personal de la Municipalidad

Asesorar al alcalde en la administracion financiera de los bienes municipales.

Dar respuesta a los tramites de los contribuyentes relacionados con patentes
municipales en el menor tiempo posible.

Velar porque todo contribuyente pague dentro de los plazos preestablecidos los
correspondientes derechos municipales, y

Solicitar al Departamento de Inspeccion General, dependiente de la Direccion de
Seguridad Publica e Inspeccion General, las acciones de fiscalizacion que considere
necesarias para el cumplimiento de las normas y requisitos vigentes para el desarrollo
de actividades econémicas, como también aquellas que tengan relacion con patentes
de alcohol, comercio establecido, permisos en BNUP, y otras acciones tendientes a

establecer un mayor control y requlacion del comercio en general.

ARTICULO 38°: Las funciones especificas de la Direccién de Administracion y Finanzas seran

las siguientes, sin perjuicio de las funciones propias de cada Departamento, seccion u oficina

dependiente de la Direccion:
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a) Estudiar, calcular, proponer y regular la percepcion de cualquier tipo de ingresos
municipales

b) Colaborar con la Secretaria comunal de planificacion en la elaboracion del presupuesto
municipal

c¢) Visar los decretos de pago

d) Llevar la contabilidad municipal en conformidad con las normas de la contabilidad
nacional y con las instrucciones que la Contraloria General de la Republica imparta al
respecto.

e) Controlar la gestion financiera de las empresas municipales

) Efectuar los pagos municipales manejar la cuenta bancaria respectiva y rendir las
cuentas a la Contraloria General de la Republica

g) Recaudar y percibir los ingresos municipales y fiscales que correspondan.

h) Percibir o captar los datos y antecedentes necesarios de los contribuyentes y/o
solicitantes para los efectos de gestionar, tramitar, autorizar y ordenar el pago de los
derechos municipales por concepto de patentes municipales por actividades lucrativas,
tanto en locales establecidos como en bien nacional de uso publico, previa autorizacion
de los organismos pertinentes manteniendo los registros actualizados de ellos.

i) Gestionar, redactar y visar los decretos y/o resoluciones que autoricen el ejercicio de
una actividad comercial, tanto de locales establecidos y en bien nacional de uso ptblico,
Sean estos gratuitos u onerosos, segun corresponda.

J) La captacion de datos para establecer el monto de contribucién por concepto de
patentes municipales y preocuparse de la emision y revisién del cargo de patentes.

k) Gestionar y controlar la administracion del Mercado de Abastos Tirso de Molina y
Pergola de las flores Santa Maria, al corresponder a bien nacional de uso publico.

I)  Cumplir otras funciones que le encomiende la autoridad de acuerdo a la ley

La Direccion contara con profesionales de apoyo, los cuales tendran como funcion el colaborar
con las coordinaciones entre distintos departamentos, secciones u oficinas, como también en

toda otra funcién que encomiende el Director (a).

ARTICULO 39°: Los departamentos dependientes de la Direccion de Administraciéon y
Finanzas tendran los siguientes objetivos y funciones especificas:
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DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION
Tendra como objetivo apoyar la gestion de la Direccién de Administracion y Finanzas,

especialmente en lo que dice relacion con recursos materiales y bienes muebles e inmuebles,

para cuyos efectos debera realizar las siguientes funciones.

Funciones especificas:
a) Mantencion menor de edificios municipales en el ambito de gasfiteria y electricidad
b) Supervision y control del contrato de vigilancia para las dependencias municipales
c¢) Administracién determinacion asignacion y adquisicion de materiales de oficina insumos
computacionales materiales de aseo, etc., necesario para el funcionamiento interno del
municipio
d) Supervisién del contrato de seguros para bienes muebles e inmuebles del municipio.
e) Planificacion y coordinacion del remate publico de bienes del municipio, Salud y
Educacion.
f) Supervisién de contratos de telefonia fija y celular.
g) Revision y distribucién de la documentacion recepcionada por la Oficina de Partes de la
Direccién de Administracion y Finanzas
h) Supervision y control de stock de bodega
El Departamento de Administracién tendré a cargo de las siguientes secciones, con las

funciones que se sefialan en cada caso:

8.1.1. SECCION DE SERVICIOS GENERALES
Esta unidad dependera del Departamento de Administracién y su funcion bésica sera atender

todo lo relacionado con la mantencion y seguridad de los edificios municipales.

Funciones especificas:

a) Planificar y supervisar la ejecucion de los planes de trabajo realizados por las areas de
gasfiteria, electricidad y carpinteria. Esto planes de trabajo estan dirigidos a
reparaciones menores detectados en las distintas dependencias municipales

b) Supervisar el funcionamiento de los servicios de aseo realizados por empresas externas

en las distintas dependencias.
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¢) Chequear el funcionamiento y manutencién de los bienes muebles (caldera, ascensor,
bombas de agua, bombas extractoras sumergidas, entre otros) y de bienes muebles
tales como extintores, equipos de aire acondicionado, reloj control de asistencia etc.

d) Evaluar el cumplimiento de contratos ejecutados con empresas externas en las
tematicas de aseo, duplicados, fotocopiado, telecomunicaciones, ascensor, aire
acondicionado y empaste.

e) Supervisar el funcionamiento de la (s) central (es) telefénica(s), linea(s) telefonica(s),
aparatos telefonicos y el programa de tarificacion telefénica.

f) Supervisar el funcionamiento de la central de fotocopiado, duplicador y de las maquinas

fotocopiadoras ubicadas en las distintas dependencias municipales.

8.1.2. SECCION INVENTARIO
Esta unidad dependera del departamento de Administracién y sus funciones bésicas serén la

de mantener actualizado el inventario de los bienes muebles municipales, asi como el catastro
de los bienes inmuebles municipales.

Funciones especificas:
a) La manutencion de bienes municipales tales como: méquinas de escribir, calculadoras,
celulares, facsimiles, equipos de radio, etc.

b) Custodia de bienes muebles en bodega, ya sea para baja, traspaso o reasignacion.

8.1.3. SECCION BODEGA
Esta unidad dependerd directamente del Departamento de Administracion y su funcién basica

sera controlar la recepcién y entrega de los distintos articulos y bienes adquiridos por el
municipio, llevar un registro actualizado del stock y/o movimientos de bodega, y remitir la

documentacion soportante a la Seccién Adquisiciones para el pago de érdenes de compra

DEPARTAMENTO DE FINANZAS
Tendra por objetivo apoyar a la Direccion en el ambito de la gestion financiera del municipio y

la presentacion de informes para el asesoramiento del Alcalde y la administracion.

Funciones especificas:
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a) Estudiar calcular y regular la percepcion de cualquier tipo de ingresos municipales.

b) Supervisar el correcto registro de los ingresos de informacién financiera y de
instrucciones operacionales emanadas a los departamentos de Contabilidad y
Presupuesto y Tesoreria Municipal.

c) Proponer proyectos de ordenanzas de su competencia y aprobar el modo de célculo
que opera internamente en el sistema de informética y que determina los montos a
cobrar.

d) Establecer mecanismos de cruce de informacién interna y externa que permita detectar
errores en los cobros emitidos, emitiendo informes.

e) Analizar en detalle la informacién captada por los departamentos de Tesoreria y de
Contabilidad y Presupuesto y proponer cursos de accion respecto al manejo de flujos.

f) Confeccionar y mantener actualizados informes que reflejen la situacion financiera del

municipio que sirva como soporte para asesorar al Alcalde en la toma de decisiones.

8.1.4. OFICINA DE MULTAS
Esta unidad dependera del Departamento de Finanzas y sus funciones seran las siguientes:

a) Girar multas graves, menos graves y leves dentro de los primeros cinco dias con 25%
menos del valor de la multa.

b) Girar multas de Recoleta, enviadas por Tesoreria, que fueron canceladas en otros
municipios.

¢) Enviar cartas por multas de TAG que son enviadas por el MOP a este municipio, para
su cobro con un 30% menos dentro de un plazo de cinco dias de la fecha de recepcion
de esta.

d) Remitir denuncios al Juzgado de Policia Local de cartas por multas de TAG que no
fueron canceladas.

e) Giros del registro de multas de transito no pagadas que se encuentren ingresadas en el
Registro Civil.

) Giros enviados por el tercer Juzgado de Garantia de Santiago.
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DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO
Tendréd como objetivo apoyar la gestién de la Direccion de Administraciéon y Finanzas,

especialmente al Departamento de Finanzas, mediante la elaboracién, mantencién, analisis y

actualizacion de los registros presupuestarios y contables.

Funciones especificas:

a) Registrar y mantener actualizada la contabilidad municipal en conformidad con las
normas de la contabilidad nacional y con las instrucciones que al respecto imparta la
Contraloria General de la Republica.

b) Elaborar estados y/o informes contables requeridos por las distintas unidades
municipales, el Alcalde, Concejo y otras entidades o servicios publicos.

c) Otorgar y mantener actualizadas las disponibilidades presupuestarias en relacion al
presupuesto vigente y las disposiciones de las cuentas complementarias.

d) Mantener el registro y control de los documentos que han dado origen a imputaciones
contables y que constituyen el respaldo de estos.

e) Registrar las remuneraciones del personal municipal.

f) Elaborar los decretos de pagos y los comprobantes que correspondan.

g) Confeccionar y validar las conciliaciones bancarias de todas las cuentas corrientes que

mantenga vigente la municipalidad.

DEPARTAMENTO DE TESORERIA MUNICIPAL
El Departamento de Tesoreria Municipal tendra como objetivo realizar con la mayor eficiencia

la recaudacion de los ingresos y la ejecucion de los pagos municipales apoyando la gestion
de la direccion administracion y finanzas y al departamento de finanzas mediante la

elaboracién de informes relativos a su competencia.

Funciones especificas:
a) Recaudar y percibir los ingresos por los distintos conceptos como impuestos,
contribuciones, derechos municipales e ingresos externos con fines especificos velando
por la correcta rendicién de caja y depdsitos en la cuenta corriente correspondiente.

b) Mantener la custodia de valores y garantias extendidas a favor de la municipalidad.
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¢) Efectuar oportunamente los pagos municipales de conformidad a los flujos de caja
existentes.

d) Verificacion y custodia de los formularios de ingresos y gastos para la rendicion de
cuentas a la Contraloria General de la Republica como a la unidad de auditoria interna
respectiva.

e) Manejar las cuentas bancarias municipales rindiendo cuenta a la Contraloria General de
la Republica.

f) Elaborar registros e informar periodicamente a los organismos publicos que
corresponda en materias que de su competencia.

g) Pagar las remuneraciones del personal municipal que corresponda , y

h) Actuar como operador en las inversiones en el mercado de capitales de los saldos
estacionales de caja en el caso que proceda.

Para el cumplimiento de sus funciones especificas, se define la division de tareas a través de

las secciones de ingresos y egresos.

8.1.5. SECCION DE INGRESOS
Controlar la recaudacion y percepcion de cualquier ingreso municipal, sean presupuestarios

o externos velando por la correcta recaudacion de caja y depdésitos en la cuenta corriente.

Funciones especificas:

a) Llevar un registro actualizado de las garantias a favor de la municipalidad, informando
a las unidades técnicas respectivas, sobre sus vencimientos y/o renovaciones
correspondientes.

b) Informar al Departamento de Contabilidad y presupuestos sobre el ingreso, renovacion
y vencimiento de las garantias, a objeto que se actualice en la contabilidad.

c¢) Ingresar todos los recursos provenientes de otfros municipios, cuyas placas patentes
pertenezcan al parque comunal, coordinandose para tales efectos, con el Departamento
de Permisos de Circulacion, para la validacion de informacion.

d) Entrega de Certificados de morosidad y pagos.

e) Girar, validar y solicitar el pago de multas de trénsito ingresadas al Registro de Multas
de Transito No Pagadas.
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f) Revisar la rendiciéon de cajas y entregar los recursos a la empresa certificados de
valores, asi como la validacion de depdsitos en la cuenta corriente.

g) Supervisar al personal encargado de realizar la funcién de caja.

h) Mantener ordenado y actualizado los archivos de los ingresos diarios para su consulta
y revision frente al organismo internos y externos que asi lo requieran.

i) Confeccionar el libro banco en materias de ingresos.

§) Circularizar aleatoriamente las boletas bancarias con las instituciones emisoras.

8.1.6. SECCION DE EGRESOS
Efectuar los pagos Municipales, de conformidad a los flujos de cajas existente.

Funciones Especificas:
a) Mantener actualizado la disponibilidad bancaria de la cuenta corriente municipal fondos
generales, para la elaboracion de informes y flujos de cajas.

b) Confeccionar el libro de banco en materia de egresos.

DEPARTAMENTO DE GESTION DE PERSONAS
Tendra como objetivo apoyar la gestion del Alcalde, en lo que dice relacién con la

administracion racional del personal municipal, pago de remuneraciones y bienestar de los

funcionarios.

Para el cumplimiento de sus funciones, este Departamento contard con las siguientes
unidades, que tendran las funciones que se sefialan en cada caso:

- Seccidn de Personal

- Seccién de Remuneraciones

- Seccion de Bienestar

8.1.7. SECCION DE PERSONAL
Funciones especificas:

a) Formular y ejecutar las politicas de personal y de recursos humanos conforme a las

normas estatutarias vigentes y los principios de administracion municipal
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b) Proveer oportunamente los recursos humanos a las unidades que o requieran
habilitando y seleccionado al personal y aplicando las normas relativas a la carrera
funcionaria.

c¢) Mantener actualizados los registros con toda la informacién referida al personal y sus
antecedentes.

d) Mantener un archivo con la legislacién que afecte al personal municipal asesorando
oportunamente a estos sobre las materias de esta naturaleza.

e) Proponer y llevar a cabo programas de capacitacion para el personal de acuerdo a los
lineamientos generales entregados por el alcalde y las unidades de las distintas
reparticiones.

f) Ejecutar y tramitar la incorporacién promocién retiro o destinacién del personal como
también lo relativo a licencias, permisos, asignaciones familiares y todo lo relacionado
a solicitudes con inquietudes del personal.

g) Controlar la asistencia y horarios de trabajo.

h) Velar por la correcta aplicacion del sistema de calificaciones del personal.

i) Preparary actualizar los escalafones del personal teniendo en consideracion las normas
estatutarias pertinentes.

J) Supervisar las unidades de casino, sala cuna, jardin infantil en caso de existir como
también la unidad sanitaria y de seguridad industrial

k) Proponer un conjunto de otras unidades manuales de descripcion y de especificacién
de cargo.

I) Velar porque el personal pueda hacer efectivos sus derechos estatutarios

m) Entregar la informacién requerida por el departamento de finanzas para la confeccién

de informes de control de gastos.

8.1.8. SECCION DE REMUNERACIONES
Funciones especificas:

a) Pagar las remuneraciones normales y extraordinarias del personal municipal, incluidos
el personal que se desemperian a honorarios.
b) Pagar las remuneraciones del personal adscritos a otros programas que implemente el

municipio, de acuerdo a las instrucciones que se imparten en la oportunidad.




Sesion Ordinaria N° 25
28 mayo de 2024
Pagina N° 86

c) Efectuar los descuentos legales y su pago en las instituciones previsionales
correspondientes. Realizar retenciones judiciales y descuentos autorizados por los
funcionarios.

d) Pago de beneficios a funcionarios establecidos por ley tales como bonos de escolaridad
uso de sala cuna, entre otros.

e) Pago de asignaciones y vidticos a funcionarios para el cumplimiento de sus funciones.

f) Emision de certificados solicitados por funcionarios dentro del ambito de su accion y

emision de certificado de renta anual de cada funcionario municipal.

8.1.9. SECCION SERVICIO DE BIENESTAR
El Servicio de Bienestar es una Unidad adscrita al Departamento de Gestion de las Personas

y su administracion depende en forma directa del Comité de Bienestar. Su objetivo es
administrar una red de beneficios y servicios para sus afiliados y cargas familiares,
proporcionando, en la medida que sus recursos lo permitan, ayuda social médica, econémica
y, en general, contribuir al bienestar del trabajador tendiendo a su perfeccionamiento social y
humano.

Funciones especificas:

a) Dar cumplimiento al objetivo general del servicio de bienestar a través del desarrollo de
programas orientados a favorecer a los afiliados y cargas en areas como salud,
educacién, recreacion y otras.

b) Establecer administrar y desarrollar con empresas e instituciones convenios que
beneficien y satisfagan las necesidades de los afiliados

c) Elaborar y poner en aplicacion programas especiales de acuerdo a las necesidades e
intereses de los afiliados.

d) Disefar y aplicar los correspondientes sistemas de contabilidad y administracion para el
funcionamiento del servicio de bienestar.

e) Colaborar en la proposicién de medidas tendientes a optimizar el funcionamiento del
Servicio, en relacién con su organizacion, procedimientos internos y principalmente de
las necesidades de los afiliados.
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DEPARTAMENTO DE PATENTES Y DERECHOS %

Tendra como objetivo principal la méaxima eficiencia y celeridad en la tramitacién y resultado

en los temas relacionados con la tramitacion de las patentes municipales.

Funciones especificas:

a)

b)

c)

d)

Percibir o captar los datos y antecedentes necesarios de los contribuyentes para los
efectos de ordenar el pago de los derechos municipales por concepto de patentes
municipales por actividades lucrativas, previa autorizacion de Ilos organismos
pertinentes manteniendo los registros actualizados de ellos.

Informar y tramitar las solicitudes de autorizacién o de anulacion para el ejercicio de las
actividades primarias secundarias y terciarias.

Realizar las acciones de control respecto al cumplimiento de las normas que regulan el
gjercicio de actividades econémicas de patentes comerciales de la comuna, el destino
de las construcciones, edificaciones y predios y todo lo relacionado con avisos
publicitarios, independiente de las funciones propias de cada Departamento,
proponiendo las sanciones que correspondan.

Resolver sobre el otorgamiento, extension, y suspension de ocupacion de bien nacional
de uso publico, ya sea de maniquies, mesas, sillas, propaganda, o cualquier otro tipo de
estructura relacionada con una patente comercial

Mantener catastros actualizados de la actividad comercial y economica de la comuna,
gestionando informacién y archivos.

Otras funciones que le encomiende la autoridad respectiva de acuerdo a la ley

DEPARTAMENTO DE COBROS Y ENROLAMIENTOS

Tendra como objetivo principal obtener la captacion de datos para establecer el monto de

contribucién por concepto de patentes municipales y preocuparse de la emision y revision del

cargo de patentes.

Funciones especificas:
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a) Captacion de informacion para determinar valores a cobrar por patentes, permisos y
otras actividades comerciales.

b) Actualizacion del maestro general de patentes.

¢) Emisién de giros de periodos retroactivos en el caso que correspondan para patentes
nuevas mas el giro del semestre en curso.

d) Ingreso de patentes nuevas al maestro general.

e) Emision y revision del cargo semestral de patentes.

f) Emision de avisos de arriendos reservados y de propiedades municipales.

g) Ingreso de capitales al maestro de patentes en el mes de abril.

h) Efectuar las reliquidaciones del monto de las patentes cuando corresponda.

i) Mantener los catastros actualizados de las actividades primarias, secundarias y
terciarias y avisos de publicidad.

DEPARTAMENTO DE ViA PUBLICA
Funciones especificas:

a) Recibir las solicitudes de personas naturales y/o personas juridicas sin fines de lucro,
para el uso comercial de bienes nacionales de uso publico, exceptuando aquellas
relacionadas con una patente comercial de local establecido.

b) Gestionar con diferentes unidades municipales la informacién necesaria para elaborar
expedientes por cada solicitud, conteniendo al menos factibilidad técnica, disponibilidad
e informe social.

c) Mantener informado al Gabinete del Alcalde sobre las solicitudes, asi como de cualquier
otro aspecto relacionado con el otorgamiento de permisos para el uso de espacios
publicos con fines comerciales.

d) Realizar seguimiento de los permisos otorgados y mantener los archivos fisicos y
digitales con todos los antecedentes.

e) Facilitar acceso a informacién a la comunidad sobre requisitos y condiciones para el
otorgamiento de permisos de uso comercial de espacios en la via publica.

f) Elaborar y mantener un catastro actualizado por areas territoriales con los usos de
espacios publicos, con fines de seguimiento y proyeccién de uso potencial.

g) Ejecutar y/o coordinar cualquier tipo de control relacionado con el otorgamiento de

concesiones y permisos en bienes nacionales de uso Publico y municipal y con la
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aplicacion de derechos o impuestos municipales, exceptuando aquellas que sean de

directa competencia del Departamento de Patentes Comerciales.

DEPARTAMENTO DE REGULARIZACION DE CONTRIBUYENTES

Funciones especificas:

a) Analizar y segmentar en base a la buena administracién, las acciones de fiscalizacion y

administrativas que se tomaran de acuerdo con la naturaleza y montos de los Derechos

Municipales Morosos.

b) Generar convenios de pagos producto de las acciones de cobranza administrativa.

c)

Establecer y ejecutar las clausuras en los casos que se han agotado las
herramientas de cobranzas del Departamento, no se encuentren pagos posteriores a

celebracion de convenios y los casos permitan el mencionado actuar.

d) Fiscalizar la percepcion de cualquier tipo de ingreso municipal

e) Ejecutar informes de factibilidad, relacionados al otorgamiento de patentes comerciales

g)

h)

Vi

k)

y de alcohol, permisos en bien nacional de uso publico, permisos provisorios, y
actividades vecinales, sociales y/o culturales, ya sean individuales, masivos, onerosos
Y no onerosos, con o sin venta de alcohol.

Solicitar las cobranzas judiciales a la Direccién de Asesoria Juridica en casos, que,
agotadas las gestiones administrativas del Departamento, no exista una regularizacion,
para esto deberan recopilar antecedentes que permitan este procedimiento, es decir,
que el contribuyente tenga paradero conocido y el monto sea un valor considerable que
supera las costas del trémite judicial.

Regularizar a aquellos contribuyentes que hayan realizado iniciacién de actividades ante
el Servicio de Impuestos Internos, pero no han solicitado patente comercial ante la
Municipalidad.

Determinar los contribuyentes morosos, e informacién disconforme instruyendo a las
otras reparticiones los cursos de accién para lograr su recuperacion.

Recuperacion de ingresos asociados a manejo de residuos sélidos

Otorgamiento y registro de convenios segun pautas otorgadas por la Direccion de
Administracion y Finanzas.

Elaborar y ejecutar un plan de inspeccién general anual para los contribuyentes

morosos, coordinando informacion con las unidades municipales competentes.
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/) Ofras funciones que le encomiende la autoridad respectiva de acuerdo a la ley

ARTICULO 40:

9. DIRECCION DE ABASTECIMIENTO Y GESTION DE COMPRAS PUBLICAS

Tendra como objetivo lmplementar y efectuar de manera eficiente y organizada los procesos
de adquisiciones, de acuerdo a las indicaciones de la Ley N°19.886.- de Compras publicas y
su reglamento, como también del Manual de Adquisiciones inferno de la Municipalidad.
Asimismo, dentro sus funciones estara el analizar, desarrollar y ejecutar las adquisiciones
necesarias que requiera la Municipalidad y sus serv;c:os traspasados para resguardar el
correcto desarrollo de sus funciones y de aquellos que tengan relacién con la entrega de
servicios a la comunidad de manera éptima, eficiente y eficaz.

Funciones especificas:

a)
b)

c)

d)

9)

h)

Administrar el portal de Mercado Publico.

Llevar a cabo todos los procesos administrativos que aseguren la correcta concrecion
de las licitaciones.

Elaborar el Plan Anual de Compras del municipio en coordinacion con todas las
direcciones municipales, salud y educacion, realizar su tramitacion y publicacion.
Llevar a cabo todas las gestiones necesarias para dar cumplimiento al Plan Anual de
Compras  de las areas municipales, cementerio general, departamento de salud y
departamento de educacién, de manera de asegurar el abastecimiento efectivo de
bienes y servicios requeridos para que la municipalidad lleve a cabo sus funciones y
labores.

Supervisar y coordinar los procesos de compra, elaborando los contratos en razén de
su competencia.

Proponer a las unidades requ:rentes el proced/mlento de compras a utilizar para la
adquisicion de bienes y servicios, y en los procesos licitatorios orientar en la confeccion
de las bases o especificaciones y en la elaboracion de aclaraciones y respuestas.
Elaborar las bases generales y especificas, segun corresponda, para los llamados a
licitacién, previo informe de la unidad competente, de conformidad con los criterios e
instrucciones establecidos en el reglamento municipal respectivo.

Elaborar las bases administrativas, de acuerdo con las especificaciones técnicas
definidas por las unidades municipales requirentes.




)
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Coordinar la oportuna gestién y respuesta de los reclamos presentados en el portal de
compras publicas.

Revisar periédicamente con las distintas direcciones municipales, la planificacion y
gjecucion del plan compras.

Realizar el seguimiento del sistema de gestion de contratos, en coordinacion con las
Unidades Técnicas y Tesoreria.

Elaborar un plan anual de capacitacion relativo a compras publicas para los
funcionarios municipales.

m) Remitir a Transparencia la informacion relativa a la constitucion de las comisiones

n)
o)

evaluadoras para dar cumplimiento a la informacion relativa a la Ley N°20.285 sobre
Acceso a la informacion publica y Ia ley N°20.730 que regula ley del lobby.
Supervisar y fiscalizar el cumplimiento de las unidades técnicas en las gestiones de
pago oportuno de los contratos y vigencias de las garantias relacionadas.

Mantener el correcto control de existencias, adquisiciones y su bodegaje, con
respecto al inventario municipal y de servicios traspasados.

De la Direccién de Compras y Gestion dependeran los siguientes departamentos, secciones
u oficinas:

OFICINA DE ASISTENCIA JURIDICA

FUNCIONES ESPECIFICAS

a)
b)
c)

d)

g9)

Prestar asesoria juridica a la Direccion de Compras para el correcto desemperfio de
sus funciones.

Verificar y estudiar la jurisprudencia administrativa en materia de compras publicas y
Jas modificaciones que sufra la ley N°19.886, junto a su reglamento.

Efectuar la visacion juridica de las bases administrativas y los decretos exentos que
emanen de esta Direccién.

Elaborar las contrataciones administrativas de los procesos de adquisiciones y
mantener un registro digital de los conlratos.

Caucionar las garantias de seriedad y de fiel cumplimiento que se exija enlos procesos
de compras.

Prestar apoyo juridico ante las reclamaciones, denuncias o demandas que se originen
con ocasién de un proceso de compras publicas.

Proponer las respuestas a las observaciones formuladas por la Contraloria General
de la Republica respecto de procesos de contratacién que tramite su direccion.
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DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES.
FUNCIONES ESPECIFICAS

a) Llevar a cabo todos los procesos administrativos que aseguren la correcta concrecion
de las adquisiciones de bienes y la contratacion de servicios con los recursos
presupuestarios y externos, en conformidad a los dispuesto en la ley N° 19.886 sobre
compras y contratacion pablicas y sus respectivos reglamentos.

b) Elaborar bases administrativas para licitaciones, asimismo las requeridas desde los
Departamentos de Salud y Educacion.

c) Elaborar y administrar las adquisiciones en el portal de mercado publico, independiente
del mecanismo de compra disponible.

d) Convocar a la comisién de apertura de ofertas y dirigir la apertura electrénica de las
mismas.

e) Enviar antecedentes a la comision evaluadora para la evaluacion de las propuestas
recibidas.

f) Adjudicar en el Sistema de Informacién Ia propuesta seleccionada.

g) Emitir orden de compra electrnica para las adquisiciones municipales, salud y
educacion.

h) Emision de decretos exentos para adjudicar o declarar desiertos los procesos de
licitacion.

i) Publicar y gestionar en el Sistema de Informacién de Compras Publicas. todos los
procesos de compras, solicitados por las Unidades Técnicas y Requirentes.

) Remitir a Transparencia la informacion relativa a la constitucion de las comisiones
evaluadoras para dar cumplimiento a la informacion relativa a la Ley N°20.285 sobre
Acceso a la informacion puablica y la ley N°20.730 que regula ley del lobby.

k) Supervision y control de stock de inventario y bodegas

De este Departamento, dependers la siguiente seccion:

9.1.1. SECCION BODEGA E INVENTARIO

Esta seccion tendra por funciones las de mantener actualizado el inventario de los bienes
muebles municipales asi como el catastro de los bienes inmuebles municipales y controlar
la recepcion y entrega de los distintos articulos y bienes adquiridos por el municipio
llevando un registro actualizado del stock y/o movimientos de bodega y remitir la
documentacion respectiva al departamento de adquisiciones para el pago de érdenes de
compra. Asimismo, debera mantener enlace con cada area donde exista control de
existencias, usando para tales efectos los sistemas informéticos correspondientes.
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Funciones especificas:

La manutencion de bienes municipales tales como: maquinas de escribir,
calculadoras, celulares, facsimiles, equipos de radio, mobiliario, etc.
a.  Custodia de bienes muebles en bodega, ya sea para baja, traspaso o
reasignacion.

DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y GESTION DE CONTRATOS DE
ABASTECIMIENTO

FUNCIONES ESPECIFICAS

a) Elaboraciéon de informes estadisticos del ambito de compras publicas.

b) Mantener archivos actualizados de o6rdenes de compra, propuestas y otros
documentos afines.

¢) Velar por la vigencia de las garantias por seriedad de la oferta, de fiel cumplimiento
del contrato y de correcta ejecucién de las obras, que los oferentes entregan al
Municipio a proposito de una licitacion puablica, privada o trato directo.

d) Elaborar y mantener actualizado el Manual de Adquisiciones, proponiendo mejoras
permanentes.

e) Elaborary presentar propuestas de mejoras a las politicas de compras municipales.

f) Revisar periodicamente el Manual de Procedimiento Interno y proponer modificaciones
en resquardo de los principios de las compras publicas y aplicacion de las
modificaciones de la ley de compras. ;

g) Gestionar la elaboracién del Plan Anual de Compras e instar a las demas direcciones
para su cumplimiento.

h) Registrar y gestionar los contratos administrativos en la plataforma de Mercado
Puablico.

i} Gestionar la respuesta oportuna a los reclamos ingresados por l0s proveedores en el
portal de Mercado Pablico.

j) Otras funciones que el Director de Compras y Gestién le encomiende.

CAPITULO X

10. DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE, ASEO, ORNATO Y GESTION DE DESASTRE

ARTICULO 41°: La unidad encargada del drea medio ambiente, aseo y ornato tiene por

objetivos velar por el aseo de las vias publicas, parques, plazas, jardines y, en general, de los

bienes nacionales de uso publico existentes en la comuna, el servicio de extraccion de basura,

la construccién, conservacion y administracion de las areas verdes de la comuna, proponery
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efecutar medidas tendientes a materializar acciones y programas relacionados con el medio
ambiente, aplicar las normas ambientales a efecutarse en la comuna que sean de su
competencia y elaborar el anteproyecto de ordenanza ambiental. Asimismo, esta Unidad
estara a cargo de la administracion del parque vehicular municipal y de disponer de medidas
de proteccién civil en la prevencion, mitigacion y rehabilitacion frente a situaciones de desastre

y emergencias.

ARTICULO 42°: Para el cumplimiento de sus objetivos, esta Direccién contard con los

siguientes Departamentos, cada uno con las funciones especificas que se sefialan.

DEPARTAMENTO DE GESTION AMBIENTAL
Funciones especificas:

a) Estudiar distintos problemas ambientales en el ambito comunal y dentro de sus
competencias legales.

b) Analizar y generar herramientas en el area medio ambiental, entre estas la ordenanza
comunal.

c¢) Coordinar la accion de generacion de acciones medio ambiental de la Comuna.

d) Generar enlace al interior del municipio y con organismos extra municipales
relacionados con materias medio ambientales.

e) Realizar labores de Educacién Ambiental en colegios y otros organismos municipales.

f) Fomentar la Participacion Ciudadana de la comunidad en actividades y/o proyectos
relacionados con tematicas ambientales.

g) Asesoria a la comunidad en proyectos vinculados a tematicas ambientales.

h) Capacitaciones de caracter ambiental destinadas a organizaciones comunitarias
(talleres). »

DEPARTAMENTO DE ASEO COMUNAL Y RESIDUOS SOLIDOS
Funciones especificas:

a) Mantener aseo de las vias publicas, ya sea con servicios propios o licitados.
b) Controlar el retiro, transporte y la disposicion de los residuos sélidos domiciliarios de
acuerdo a las normas vigentes.

¢) Generar proyectos de minimizacion de residuos sélidos.
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d) Estudiar y proponer acciones tendientes a mejorar el aseo comunal.

e) Cumplimiento de la ordenanza en materias medio ambientales en el ambito de su
competencia.

f) Fiscalizar el desempefio de las Empresas asociadas al aseo y la recoleccion de residuos
solidos.

g) Realizar labores de educacion ambiental en colegios y otros organismos municipales.

DEPARTAMENTO DE CONTROL AMBIENTAL
Funciones especificas:

a) Desarrollar acciones de control de plagas asociadas a la salud publica.

b) Desarrollar actividad de vacunacién antirrébica.

c) Ejecutar acciones de control de roedores.

d) Desarrollar actividades educativas para promover la tenencia responsable de mascotas.

e) Proponer y/o ejecutar actividades asociadas al control de perros callejeros.

f) Desarrollar o controlar actividades de saneamiento ambiental tanto en el espacio piblico
como en las viviendas particulares.

9) Cumplir con la Ordenanza en materia de medio ambiente.

h) Desarrollar actividades de control de alimentos en el ambito de su competencia.

i) Desarrollar actividades educativas relacionadas con buenas practicas de manipulacién
e higiene de alimentos.

j) Realizar labores de Educacion Ambiental tanto en colegios como en unidades vecinales

para el logro de sus objetivos.

DEPARTAMENTO DE ORNATO Y SILVICULTURA URBANA
Funciones especificas:

a) Mantener y manejar las areas verdes y arbolado urbano de la comuna.

b) Desarrollar proyectos tendientes a la conservacion y mejoramiento de las areas verdes
comunales.

c) Proponer, disefiar y construir éreas verdes sustentables dentro del territorio comunal, y
velar por su buen manejo y mantencion posterior.

d) Velar por el buen desempefio de las empresas licitadas, sean en el émbito de

mantencion de areas verdes u otros.
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e) Desarrollar politicas de forestacion y mejoramiento del arbolado comunal.

f) Cumplir en el ambito de su competencia con la ordenanza en materias de medio
ambiente.

g) Realizas labores de educacién ambiental para el logro de sus objetivos extendidos tanto

a nivel escolar, jévenes y adultos.

Departamento de Gestion del Riesgo de Desastres y Operaciones:

Sera el organismo responsable de la coordinacion de las instituciones y los recursos
destinados para la respuesta de disponer de las medidas de protecc:on civil en la prevencion,
mitigacion y rehabilitacion frente a situaciones de desastre y emergencias. Asimismo, estaréa
a cargo de la administracion del parque vehicular municipal, apoyar en materias propias de
gestion municipal en terreno, y custodiar en sus bodegas los bienes y articulos de propiedad
municipal que sean requeridos para las actuaciones correspondientes al quehacer diario de
la municipalidad.

El Departamento de Operaciones y Gestion del Riesgo de Desastres, contard con las
siguientes secciones, que tendran las funciones que se detallan:

10.1.1. Seccidén de Gestion del Riesgos de Desastres
Tendra como objetivo; gestionar, planificar, coordinar y controlar las acciones a seguir ante

situaciones de desastre, siendo la responsable de la coordinacién de las instituciones y los

recursos destinados para la respuesta ante tales eventos.

Funciones especificas:

a) Ejercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité comunal y las funciones que
establezca la ley y reglamento.

b) Integrar como miembro permanente con derecho a voz y voto el Comité Comunal para
la Gestién del Riesgos de Desastres

c) Asesorar a la Autoridad comunal y Administrador (a) Municipal en la toma de
decisiones operativas y estratégicas.

d). Serala responsable de la orgamzac:on de todos los recursos operativos municipales
para la ejecucion de Ias labores, evaluacion de darios y necesidades, para
ello, coordinaré a todas las areas del municipio para un uso eficiente tanto del recurso
humano como del recurso logistico, procurando establecer turnos para asegurar una
respuesta continua.



9)

h)

)

k)

)

Sesion Ordinaria N° 25
28 mayo de 2024
Pagina N° 97

Elaborar el plan de emergencia y proteccion civil comunal conforme a las instrucciones
de la Intendencia Region Metropolitana, el Alcalde y la Direccién de Obras
Municipales.

Establecer la organizacién que permita recuperar la normalidad de la comuna en
situaciones de emergencia, movilizando los recursos comunales disponibles y
colocando énfasis en las necesidades de la poblacion ‘eventualmente afectada.

Capacitar y ayudar a la poblacién para afrontar de manera réapida ordenada y segura
los problemas creados por situaciones de desastre y emergencia

Apoyar la accion de la jefatura de zona de estado de emergencia en situaciones de
caracter regional comunal o nacional

Mantener relaciones con organismos sociales para hacer efectiva las acciones de
emergencia.

Determinar el stock de recursos que se deberan mantener en bodega para enfrentar
situaciones de emergencia en forma oportuna y eficiente.

Determinar Jos locales factibles de ser empleados como albergues en casos de
emergencia.

Actuar en situaciones de emergencia con el proposito de tomar las medidas
necesarias para salvaguardar la vida e integridad fisica de las personas.

Mantener el canal de coordinacién y de comunicacion con la Intendencia de la
Regién Metropolitana en periodos de normalidad y en situaciones de emergencia.
Dar una respuesta répida y eficiente en la movilizacion de recursos frente a

situaciones concretas de Emergencia.

10.1.2. SECCION OPERACIONES

Funciones especificas:

a)

b)

Apoyar al control del estado de viviendas deterioradas en coordinacion con la
Direccion de Obras Municipales.
Colaborar en la elaboracion y disefio de escenarios para eventos municipales y otros.

. Otorgar apoyo a las diferentes dependencias municipales respecto al traspaso de

bienes muebles de uso municipal.
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Otorgar apoyo en la mantencién y reparacion de Edificios Municipales.

e) Efectuar la limpieza de aguas lluvias, acequias y canales existentes en vias publicas.

f) Retirar escombros, elementos de las podas de arboles y otros de la via publica.

9

Cumplir con las demas funciones que determine el Alcalde.

La Seccion de Operaciones tendré a su cargo /a siguiente oficina:

10.1.2.1. OFICINA GESTION DE FLOTAS

Tendra como objetivo velar por el correcto funcionamiento y mantencion de los vehiculos

municipales y el uso racional de combustibles y lubricantes.

Funciones especificas:

a)

b)

d)

e)

g9
h)

)

Mantener y reparar la dotacion de vehiculos municipales controlar el uso y el buen
estado de estos

Mantener registros clasificados y hojas de vida de los vehiculos de la municipalidad
Distribuir y controlar de acuerdo a las normas establecidas el uso de combustibles
Programar y ejecutar los planes de mantencion preventivo y correctivo para los
vehiculos municipales

Proponer la baja y adquisicién de vehiculos segiin sean las necesidades

Distribuir los vehiculos a las diferentes unidades municipales

Gestionar autorizaciones para el uso de vehiculos fuera de jornada

Fiscalizary controlar el correcto uso de los vehiculos

Fiscalizar y controlar la Mantencién de Ia flota de vehiculos sujeta a contrato con
terceros,

Cumplir con las demas funciones que determine el Director de Medio Ambiente, Aseo
y Ornato.

10.1.3. SECCION DE BODEGAS PANOL

Tendréa por funcién controlar la recepcion y entrega de los distintos articulos y bienes, entre

ellos materiales y herramientas, propiedad del municipio, ademas de llevar ur inventario

actualizado del stock y/o movimientos de bodega, remitiendo para su control y supervisién

toda la documentacién al director.
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CAPITULO X1

11. DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE PUBLICO

ARTICULO 43°: La Direccion de Transito y Transporte Publico tendré como objetivo velar por
el cumplimiento de las normas legales que regulan el transito y transporte publico y por el

mejoramiento de los sistemas de transito en la comuna.

ARTICULO 44’: La Direccién de Transito y Transporte Publico tendré las siguientes funciones
especificas.
a) Otorgar y renovar licencias para conducir vehiculos y permisos de circulacion.
b) Determinar el sentido de circulacion de los vehiculos en coordinacion con los
organismos de la Administracion del Estado competentes.
c) Sefializar adecuadamente las vias publicas.
d) Elaborar estudios y proponer acciones para la optimizacion del uso de las vias publicas
vehiculares y peatonales.
e) Aplicar las normas generales sobre transito y transporte publico de la comuna

f) Otras funciones que sefiale la Ley

ARTICULO 45°: Las Unidades dependientes de la Direccién de Transito y Transporte Publico

tendran los siguientes objetivos y funciones especificas:

DEPARTAMENTO DE LICENCIAS DE CONDUCIR
Tendra como objetivo tramitar en forma eficiente y expedita el otorgamiento de las licencias

de conducir que corresponda de acuerdo a las normas vigentes

Funciones especificas:
a) Otorgar y renovar las licencias para conducir vehiculos de acuerdo a la normativa
vigente
b) Efectuar los examenes correspondientes para otorgar las licencias de conducir o para

otros fines.
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¢) Autorizar el funcionamiento de la Escuela de Conducir

DEPARTAMENTO DE PERMISOS DE CIRCULACION
Tendré como objetivo tramitar en forma eficiente y expedita el otorgamiento de los permisos

de circulacion que corresponda de acuerdo a las normas vigentes

Funciones especificas:
a) Otorgary renovar los permisos de circulacion de acuerdo a la normativa vigente

b) Mantener un registro de patentes y permisos de circulacion

DEPARTAMENTO TECNICO INGENIERIA DE TRANSITO
Este Departamento tiene como objetivo contribuir a la optimizacion del uso de las vias de

circulacion vehicular y peatonal de la comuna.

Funciones especificas:

a) Fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de transito y
fransporte publico de la comuna.

b) Estudiary proponer medidas de regulacion y mejoramiento de los sistemas de transito
en la comuna.

¢) Planificar y controlar programas de mantenciones de dispositivos de sefializacion de
transito.

d) Coordinar la ejecucion de proyectos viales con la Direccion de Obras e instituciones
externas.

e) Generar decretos y resoluciones en materia de su competencia.
CAPITULO Xil.

12. DIRECCION DE SEGURIDAD HUMANA

ARTICULO 46°: La Direccién de Seguridad Pablica y de Inspeccion General tendra como
objeto principal, colaborar con el alcalde en las tareas de coordinacion y gestion del desarrollo,
implementacion, evaluacion, promocion, capacitacién y apoyo de acciones de Prevencion

social y situacional, la celebracion de convenios con otras entidades publicas para la
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aplicacion de planes de reinsercion social y de asistencia a victimas, asi como también la
adopcion de medidas en el ambito de la seguridad publica a nivel comunal, sin perjuicio de
las funciones del Ministerio del Interior y Seguridad Publica y de las Fuerzas de Orden y
Seguridad. Asi también, debera velar por el cumplimiento de las normas y requisitos vigentes
que regulan el desarrollo de las actividades econdémicas, en el marco de las patentes de
comercio establecidas o de bien nacional de uso publico, y respecto de otras materias sobre
las cuales el municipio posea facultad fiscalizadora, salvo aquellas que sean de exclusiva

competencia de otra unidad municipal.

ARTICULO 47°: La Direcciéon de Seguridad Publica e Inspeccién General dependera
directamente del Alcalde y tendra las siguientes funciones:

a) Las sefialadas en la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

b) Velar por el cumplimiento de la Ley 20.965.- que Crea Los Consejos y Planes comunales
de Seguridad Publica.

¢) Contraparte técnica de los programas del Departamento de Seguridad Comunitaria e
Inspeccion General (atencion y prevencion) que contemplan la proteccion de los
derechos de nifios, nifias, y adolescentes, prevencion de consumo de drogas y alcohol
, Y entrega de orientacion, atencion , proteccion y reparacion en las violencias en contra
de las mujeres, prevencion y fortalecimiento en habilidades de cuidadores de nifios,
nifias, y adolescentes, prevencion en violencias contra las mujeres...entre otros

d) Asumir el rol de contraparte técnica, coordinar y retroalimentar las interacciones con las
entidades relacionadas a la materia, como lo son la Subsecretaria de Prevencion del
Delito, GORE, Delegado(a) Presidencial, Fiscalia, Policias (Carabineros y PDI),
Gendarmeria; entre otros.

e) Efectuar las labores de Secretario Ejecutivo del Consejo Comunal de Segquridad Publica,
asistiendo al Alcalde en su coordinacion y en la gestién y segquimiento del Plan Comunal
de Seguridad Puablica.

f) Asesorar al Alcalde en todas las materias y actividades relacionadas con la sequridad y
telecomunicaciones dentro del ambito comunal y municipal, respectivamente.

g) Coordinar acciones de prevencion y respuesta, en conjunto y apoyo con Carabineros,

Policia de Investigaciones y otras instituciones, en el ambito de la seguridad puablica.
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h) Proporcionar a requerimiento del Alcalde, la informacion recogida por los patrullajes
comunitarios

i) Fiscalizar, informar y proceder, de acuerdo a la normativa vigente, respecto del
funcionamiento de la comuna en cuanto al uso del espacio publico, en coordinacion con
las unidades municipales competentes.

) Revision y fiscalizacion de las actividades comerciales en la comuna, sean de comercio
establecido o de ocupacion de BNUP.

k) Otras fiscalizaciones que coordine con los Directores de Atencion al Contribuyente;
Medioambiente, Obras Municipales, Aseo y Ornato y de Transito y Transporte.

) Otras funciones que le encomiende el Alcalde o el Administrador Municipal.

ARTICULO 48°: De esta Direccién dependeran los siguientes Departamentos, que tendran

las funciones que en cada caso se sefalen:

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD COMUNITARIA
El Departamento Seguridad Comunitaria, tiene por objetivo establecer los canales de

participacion ciudadana, contribuyendo a establecer una cultura de la prevencion a nivel local,
sistematizando y desarrollando acciones de prevencién comunitaria, desarrollando un trabajo
territorial en conjunto con programas en convenios y programas sociales, en colaboracion y
asociatividad comunal y regional.
El Departamento de Seguridad Comunitaria tendra las siguientes funciones y atribuciones:
a) Desarrollar y velar por la correcta ejecucion de los programas financiados por la
Subsecretaria de prevencion del delito u otras entidades de similar naturaleza.
b) Desarrollar, implementar y proponer las actualizaciones anuales al Plan Comunal de
Seguridad Pablica.
c¢) Planificar y ejecutar el Programa de Prevencion y Seguridad Comunitaria
d) Ejecutar la coordinacion general, desarrollar y velar por la correcta ejecucion de los
programas del Departamento de Seguridad Comunitaria ( atencién y prevencion)
financiados por la Subsecretaria de Prevencion del Delito u otras entidades de similar
naturaleza que contemplan la proteccion de los derechos de nifios, nifias, y
adolescentes, prevencion de consumo de drogas y alcohol , y entrega de orientacion,

atencion, proteccion y reparacion en las violencias en contra de las mujeres, prevencién
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y fortalecimiento en habilidades de cuidadores de nifios, nifias, y adolescentes,
prevencion en violencias contra las mujeres...entre otros.

e) Efectuar las labores de Secretario Ejecutivo del Concejo Comunal de Seguridad Publica,
asistiendo al Alcalde en su coordinacion y en la gestion y seguimiento del Plan Comunal
de Seguridad Publica.

) Gestionar con las unidades correspondientes las condiciones éptimas para la atencion
de victimas de actos delictuales y otros eventos que impacten a la comunidad.

g) Promover y ejecutar acciones de prevencion y respuesta, en conjunto y apoyo con

Carabineros, Policia de Investigaciones y otras instituciones, en el ambito de la

seguridad publica.
h) Cumplir con las demas funciones que el/la Director/a de Seguridad le encomiende.

i) Otras funciones que le encomiende el Alcalde o el Administrador Municipal.

DEPARTAMENTO DE INSPECCION GENERAL.
El Departamento de Inspeccion General dependeréd directamente de la Direccion de

Seguridad Publica e Inspeccion General y tiene como objetivo velar por el cumplimiento de
las normas y requisitos vigentes que regulan el desarrollo de las actividades economicas y
otras materias sobre las cuales el municipio tiene competencias fiscalizadoras y que no
sean de competencia exclusiva de otra unidad municipal. Este objetivo se ejercera mediante
la fiscalizacién programada y la accién preventiva, asi como atendiendo las denuncias de
la comunidad y solicitudes de otras unidades. Para estos efectos, se coordinara con todas
las inspecciones que desarrollen las distintas unidades municipales en virtud de

disposiciones especiales.

Funciones especificas:

a) Velar por el cumplimiento de las ordenanzas comunales, trabajando en conjunto con las
Direcciones que sean pertinentes.

b) Realizar acciones de fiscalizacion, respecto al funcionamiento del comercio, en el marco
de patentes municipales establecidas, de alcohol y de permisos en bien nacional de uso

publico
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Elaborar los informes inspectivos que correspondan, respecto de las fiscalizaciones
efectuadas en razon de su competencia, derivandolos posteriormente y a requerimiento,
a las unidades municipales que correspondan.

Fiscalizar, analizar, elaborar y redactar informes y decretos que apliquen la clausura de
establecimientos comerciales en los casos que sea procedente, de conformidad a la ley,
informando de cada caso a la Direcciones que correspondan

Coordinar un plan integral de inspecciones en atencién a los planes de inspeccion de
las demas direcciones considerando operativos en conjunto, tanto diurnos como
nocturnos, en concordancia con los procesos que se desarrollan segtn las necesidades
requeridas por la comunidad a las Direcciones Municipales.

Efectuar el curse de los denuncios que corresponda, ante a los Juzgados de Policia
Local Comunal, respecto de las infracciones detectadas en razén de las fiscalizaciones
propias de su competencia.

Efectuar, en conjunto con Carabineros de Chile y otras entidades publicas, las
inspecciones que sean necesarias con el objeto de resguardar el cumplimiento de Ia Ley
sobre Expendio y Consumo de Bebidas Alcohdlicas, como también del correcto
funcionamiento del comercio y otras actividades que se efectien en la via publica, ferias
y parques, plazas o bienes nacionales de uso publico, como también en apoyar en el
decomiso de especies en cuanto a la infraccion de la normativa vigente.

Llevar registro y estadistica de los hechos relevantes en materia de inspeccion que se
detecten en la comuna.

Mantener catastros actualizados de la actividad comercial en la comuna, con
preponderancia a registros de permisos en bien nacional de uso publico y fiscalizaciones
a patentes comerciales.

Controlar un ordenado funcionamiento del comercio que se ejerce en los espacios y vias
publicas.

Gestionar las denuncias ingresadas por OIRS o cualquier medio formal de la
Municipalidad, y efectuar las fiscalizaciones necesarias para resolver las situaciones
planteadas por vecinos, contribuyentes u otras unidades municipales.

Verificar en terreno e informar sobre denuncias recibidas de la comunidad y aplicar las
medidas cuando corresponda, segin lo dispuesto en las ordenanzas y demas

legislacion aplicable.
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m) Efectuar aquellas notificaciones necesarias, en coordinacion y a solicitud de la Direccion
de Administracion y Finanzas, exceptuando aquellas de competencia del Departamento
de Regularizacion, y del Departamento de cobros dependiente de la DAF.

n) Supervisar y velar por el cumplimiento de la ejecucion del Sistema de Teleproteccion y
Radioperadores de acuerdo con la normativa legal vigente.

o) Supervisary velar por el cumplimiento del patrullaje comunitario

p) Cumplir con las demas funciones que le encomiende la autoridad competente, de

acuerdo a la normativa vigente.

CAPITULO Xill

13. CEMENTERIO GENERAL.

ARTICULO 49°: EI Cementerio General es un Organismo dependiente, que tendra como
objetivo la prestacion de servicios a la comunidad para la sepultacion de restos y aquellas

funciones que le encomiende el Reglamento General de Cementerios.

ARTICULO 50°: Tendra el Cementerio General las siguientes funciones:

a) Velar por el cumplimiento del Cédigo Sanitario y el Reglamento General de Cementerios
en materia de sepultaciones, cremaciones y reducciones de los cadaveres y sus restos.

b) Coordinar las acciones de sepultacion y exhumacién de restos con el Servicio Nacional
de Salud, Tribunales de Justicia, Hospitales y demas Servicios de Salud.

c) Velar por el cumplimiento de las normas técnicas y administrativas de Obras Mayores y
Menores.

d) Mantener un catastro de terrenos actualizando para venta, o construccién de nuevas
sepulturas como asimismo mantener un plano regulador del Cementerio.

e) Satisfacer la demanda de informacion del publico en general en materia de recepcion,
sepultacion, cremacion y traslado de cadaveres y restos humanos.

f) Elaborar proyectos de urbanizacion del interior del Cementerio.
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ARTICULO 51°: El Cementerio General contara con los siguientes Departamentos y Unidades

dependientes de Direccion, que tendran las funciones que en cada caso se sefialan:

Unidad de Asesoria Juridica
Unidad de Informatica

Unidad de Relaciones Publicas
Unidad de Vigilancia

Unidad de Bienestar
Departamento Operaciones
Departamento Finanzas

Departamento Técnico y Servicios Internos

UNIDAD DE ASESORIA JURIDICA

Tendra como objetivo asesorar al Director y a las Unidades dependientes de aquellas

materias relacionadas con los aspectos de legalidad y representar al Cementerio General

en materias contenciosas.

La asesoria Juridica tendra las siguientes funciones generales:

a) Informar en derecho todos los asuntos legales que la Direccion le plantee manteniendo

un registro actualizado sobre las materias.

b) A requerimiento de la Direccién iniciar y defender los litigios y juicios en que el

Cementerio tenga parte o intereses.

c) Proponer, formular y redactar segun corresponda los reglamentos Convenios y

Contratos en los cuales sea parte del Cementerio.

d) Ofras funciones que la Direccion le encomiende en materias legales.

UNIDAD DE INFORMATICA

Tendréa como objetivo "Proveer, administrar y definir los servicios y la infraestructura

tecnologica para la Institucion, con el fin de contribuir a que la operacion de ésta sea mas

eficiente.”

La Unidad de Informaética tendra las siguientes funciones generales:
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a) Cubrir necesidades de nuevos sistemas y equipamiento, conforme a los requerimientos
presentados por la Direccién del establecimiento y los distintos Departamentos del

Cementerio General.

UNIDAD DE RELACIONES PUBLICAS
Tendra como objetivo "Promover el posicionamiento comunicacional del Cementerio General,

tanto en lo relacionado a sus servicios, como en la transmisién de sus valores patrimoniales,

historicos y culturales del Cementerio General.”

La Unidad de Relaciones Publicas tendra las siguientes funciones generales
a) Difundir los productos y servicios funerarios que el Cementerio General dispone para la
comunidad.
b) Coordinar eventos culturales al interior del Cementerio.
c¢) Promocionar las distintas actividades, proyectos y mejoras del Cementerio, a través de

la pagina web y/o redes sociales.

UNIDAD DE VIGILANCIA
Tendra como objetivo "Ser custodio de las 86 hectareas del Cementerio General, 82.2

hectareas destinadas para sepulturas y las restantes se dividen en Oficinas, Casino, Centros

Deportivos y Recreacion para los funcionarios de la Institucion.”

La Unidad de Vigilancia tendra las siguientes funciones generales:
a) Brindar la seguridad que requiere el Cementerio General para su normal
funcionamiento, enfregando un servicio de vigilancia diurna y nocturna, tanto en las

puertas de acceso como al interior del Establecimiento.

UNIDAD DE ASISTENCIA A SOCIAL *
Tendra como objetivo "Proporcionar atencion social, cultural, de salud asistencial y econémica

a los funcionarios de la institucién, tendiendo al mejoramiento de su calidad de vida y

condiciones de trabajo."”
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La Unidad de Bienestar tendra las siguientes funciones generales:

a) Atender problematicas que afecten a los funcionarios de la Institucion.

DEPARTAMENTO OPERACIONES
Tendra como objetivo "Contribuir al logro de la mision basica del Cementerio General a través

del cumplimiento del Cédigo Sanitario y el Reglamento General de Cementerios en materia

de Sepultaciones, Cremaciones y Reducciones de los cadaveres y sus restos.”

El Departamento Operaciones tendra las siguientes funciones generales:
a) Supervisa, coordina y ejecuta todas las actividades inherentes a la mision basica del
Cementerio.
b) Velar por el cumplimiento del Cédigo Sanitario y el Reglamento General de Cementerios
en lo relacionado con la sepultaciéon y mantencion de los cadaveres.
¢) Autorizar los traslados de cadéaveres o restos humanos dentro y fuera del pais.

d) Llevar todos los registros que dispone el Reglamento General de Cementerios.

13.1.1.SECCION ATENCION AL PUBLICO
Tendra como objetivo "Satisfacer eficiente y oportunamente la demanda de informacion de

publico en general, en relacion a los productos y servicios que dispone la Institucion.”

La Seccion de Atencion al Publico tendra las siguientes funciones generales:
a) Brindar una atencion de calidad, eficiente y oportuna, referida a la demanda de
informacion solicitada por usuarios, recepcion, sepultacion, cremacion y traslado de

tos humanos.

13.1.2. SECCION CONTROL Y REGISTRO
Tendra como objetivo "Brindar apoyo en materia de Registros y Archivos, para contar con

informacion oportuna sobre sepultaciones, cremaciones, traslados, entre otros.”

La Seccién Control y Registro tendra las siguientes funciones generales:

a) Llevar y mantener el archivo general del Cementerio.
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b) Llevar todas las tarjetas de sepultacién en las que debe constar la. individualizacion y
lugar donde se encuentran los caddveres o sus restos, como asimismo todos los

registros que dispone el Reglamento General de Cementerios.

13.1.2.1. UNIDAD DE ARCHIVO
Tendra como objetivo "Preservar la informacion existente en documentos sobre personas

inhumadas y exhumadas en el Cementerio General, asi como también, titulos de sepultura y

otros antecedentes relacionados con las Unidades de Sepultacion.”

La Unidad de Archivo tendra las siguientes funciones generales:
a) Atender consultas tanto internas como externas relacionadas con pases de sepultacion,
ubicaciones, titulos de sepultura, traslados y otros. que se encuentren en el Archivo

General.

13.1.3.SECCION CREMATORIO
Tendré como objetivo "Dar respuesta a los requerimientos de cremacion de cadaveres y

restos humanos autorizados por SEREMI de Salud.”

La Seccion Crematorio tendra las siguientes funciones generales:
a) Efectuar la incineracion de cadaveres o restos humanos previa autorizacion otorgada
por la SEREMI de Salud.
b) Velar por el cumplimiento del Cédigo Sanitario y el Reglamento General de Cementerio

en materia de incineracion de cadaveres o restos humanos.

13.1.4. SECCION SEPULTACIONES
Tendra como objetivo "Contribuir al cumplimiento de la misién basica del Cementerio,

proporcionando el apoyo necesario en materia de recepcion y sepultacion de cadaveres.”

La Seccion Sepultaciones tendra las siguientes funciones generales:
a) Realizar sepultaciones en las Unidades de Sepultacion correspondientes.

b) Recepcionar cortejos para la realizacién de honras fanebres y su posterior sepultacion.
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c¢) Velar por el cumplimiento de las disposiciones legales establecidas con el codigo
sanitario y el Reglamento General de Cementerios en materia de sepultacion de

cadaveres y su mantencion

13.1.4.1. UNIDAD DE APOYO
Tendra como objetivo "Contribuir al cumplimiento de la misién bésica del Cementerio,

proporcionando el apoyo necesario en materia de sepultacién y exhumacion de cadaveres en

sepultura de familia y/o Patio de Tierra y de restos y/o parvulos."

La Unidad de Apoyo tendra las siguientes funciones generales:
a) Efectuar las sepultaciones en los patios de tierra adultos y/o parvulos.
b) Velar por el cumplimiento de las disposiciones legales establecidas en el Codigo

Sanitario y en el Reglamento General de Cementerios.

13.1.5.SECCION CAPILLA
Tendra como objetivo "Brindar apoyo administrativo y logistico para el adecuado

funcionamiento de la capilla a fin de realizar responsos y velatorios.”

La Seccion Capilla tendré las siguientes funciones generales:
a) Atender solicitudes y recepcién de cadéveres para responsos y velatorios.

b) Coordinar el ingreso a las salas velatorios.

13.1.6. CENTRAL TELEFONICA
Tendra como objetivo ser un nexo comunicativo entre los usuarios y la Institucion.

La Central Telefénica tendra las siguientes funciones generales:
a) Entregar informacién via telefénica a los usuarios del Cementerio General.

b) Derivar las llamadas telefénicas a las dreas correspondientes.

13.1.7. OFICINA DE ATENCION DIGITAL
Tendra como objetivo ser un canal de atencion en linea para los usuarios, en materias de

sepultacion, cremacion, venta de nichos y renovaciones.
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La Oficina de Atencion Digital tendra las siguientes funciones generales:
a) Entregar informacion en linea sobre productos y servicios entregados por el Cementerio
General.

b) Realizar tramitacion en linea de servicios que no requieren presencialidad.

DEPARTAMENTO FINANZAS
Tendra como objetivo "Optimizar el uso de los recursos mediante la administracion eficiente

de la actividad financiera, contable y presupuestaria del Cementerio General, analizando la

situacién econémica del servicioc."

El Departamento Finanzas tendréa las siguientes funciones generales:
a) Planificar, administrar y controlar eficientemente, la situacion presupuestaria y
financiera, incluyendo la recuperacién de la mora, con el propdsito de brindar

informacion oportuna y confiable, para la toma de decisiones de la administracién
Superior.

b) Responder de la administracién de los fondos de la Institucion, conforme a las
disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

¢) Implementar y efectuar de manera eficiente y organizada los procesos de
adquisiciones, de acuerdo a las indicaciones de la Ley N°19.886.- de Compras
publicas y su reglamento, como también del Manual de Adquisiciones interno del
Cementerio.

13.1.8.SECCION ADQUISICIONES
Tendra como objetivo satisfacer de manera oportuna y adecuada las necesidades de

abastecimiento de insumos necesarios para el normal funcionamiento de la Institucion.

La Seccion Adquisiciones tendra las siguientes funciones generales:

a) Satisfacer la necesidad de insumos o servicios que requiere el Cementerio General.

b) Llevar a cabo todos los procesos administrativos que aseguren la correcta concrecion
de las adquisiciones de bienes y la contratacion de servicios con los recursos
presupuestarios, en conformidad a los dispuesto en la ley N° 19.886 sobre compras y
contratacion publicas y sus respectivos reglamentos.
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¢) Elaborar bases administrativas para licitaciones publicas.

d) Elaborary administrar las adquisiciones en el portal de mercado publico, independiente
del mecanismo de compra disponible.

e) Convocar a la comision de apertura de ofertas y dirigir la apertura electronica de las
mismas.

f) Enviar antecedentes a la comisién evaluadora para la evaluacion de las propuestas

recibidas.

g) Adjudicar en el Sistema de Informacién la propuesta seleccionada.

h) Emitir orden de compra electronica para las adquisiciones del Cementerio.

i) Emisién de resoluciones, a dictar por el Director del Cementerio General, para adjudicar
o declarar desiertos los procesos de licitacién, cualquiera sea su cuantia.

j) Publicar'y gestionar en el Sistema de Informacién de Compras Publicas, todos los

procesos de compras respectivos.

k) Remitir a Transparencia la informacién relativa a la constitucion de las comisiones

evaluadoras para dar cumplimiento a la informacion relativa a la Ley N°20.285 sobre

Acceso a la informacion publica y la ley N°20.730 que regula ley del lobby.

I) Elaborar, mantener y modificar, el manual de compras que se dicte para los efectos

pertinentes, y los respectivos procesos que mantengan la integridad del servicio.

13.1.9. SECCION TESORERIA
Tendra como objetivo facilitar la adecuada administracion de los dineros y valores de la

Institucion, efectuando aquellas actividades relacionadas con el resguardo y custodia.

La Seccioén Tesoreria tendra las siguientes funciones generales:
a) Recaudar y responder por el dinero que ingresa al Cementerio General, segun su
gestion.
b) Mantener en custodia los valores pertenecientes a la Institucion.

¢) Elaborar informes de recaudacion.

13.1.9.1. UNIDAD DE CAJAS RECAUDADORAS
Tendra como objetivo recaudar los dineros que ingresan al Cementerio General producto de

su gestion.
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La Unidad de Cajas Recaudadoras tendra las siguientes funciones generales:
a) Recaudar dineros por conceptos de provision de servicios y venta de derechos, asi

como también del ingreso de vehiculos al Establecimiento.

13.1.10. SECCION CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO
Tendra como objetivo facilitar la adecuada administracion de los recursos econémicos de la

Institucion.

La Seccién Contabilidad y Presupuesto tendré las siguientes funciones generales:
a) Elaborar informes y analisis econémicos-financieros.

b) Registrary revisar el movimiento presupuestario y contable de la Institucion

13.1.11. SECCION BODEGA
Tendra como objetivo procurar la entrega oportuna y adecuada de insumos y materiales hacia

los Departamentos de Ja Institucion, para su normal funcionamiento.

La Seccion Bodega tendra las siguientes funciones generales:
a) Cumplir las normas y disposiciones generales en materia de almacenamiento y
distribucion de articulos.
b) Proporcionar bienes y articulos oportunamente, en cantidad y calidad adecuada, para la

ejecucion de tareas de las distintas dependencias de la Institucion.

13.1.12. SECCION CONTROL DE EXISTENCIA
Tendré como objetivo llevar el control y registro de todos los articulos valorizados que ingresen

o salgan de la bodega del Establecimiento.

L a Seccion Control de Existencia tendra las siguientes funciones generales:
a) Responder al control y registro, en lo referido a los articulos que ingresen o salgan de

la bodega del Establecimiento.
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13.1.13. SECCION CONTROL DE INVENTARIO
Tendra como objetivo llevar el control y registro de todos los bienes muebles que se adquieren

con el fin de ser usados en la actividad.

La Seccién de Control de Inventario tendra las siguientes funciones generales:
a) Responder al control y registro, en lo referido a bienes muebles que se adquieren con
el animo de ser usados en la actividad.

13.1.14. SECCION PERSONAL Y SUELDOS
Tendra como objetivo coordinar eficazmente las gestiones administrativas asociadas a los

funcionarios pertenecientes a la institucion en consideracién de sus derechos y obligaciones.

La Seccion de Personal y Sueldos tendré las siguientes funciones generales:
a) Participar en la elaboracion del presupuesto anual de remuneraciones de la Institucion.
b) Velar por el cumplimiento de las normas relativas a derechos y obligaciones de los

funcionarios y orientarlos al respecto.

13.1.14.1. UNIDAD DE PREVENCION DE RIESGOS
Tendra como objetivo desarrollar una cultura preventiva en la Institucion, que procure

condiciones de trabajo adecuado, resquardando los protocolos y normativa vigente en el
ambito de la prevencion de accidentes laborales.

La Unidad de Prevencién de Riesgos tendra las siguientes funciones generales:
a) Implementar planes de prevencién, tanto para la labor de los funcionarios, como de las

obras que se ejecutan al interior del Establecimiento.

13.1.15. OFICINA DE PARTES
Tendra como objetivo facilitar la comunicacion interna del Cementerio General

La Oficina de Partes tendra las siguientes funciones generales:
a) Recepcionary despachar la correspondencia oficial y reservada de la Institucion.
b) Archivar y distribuir la correspondencia oficial que requieren las distintas dependencias
de la Institucion.
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13.1.16. SECCION COBRANZAS
Tendra como objetivo procurar el adecuado cobro de deudas contraidas con la Institucion.

La Seccion Cobranzas tendra las siguientes funciones generales:
a) Llevar el control y registro de todos los deudores, por conceptos de convenios
otorgados.

b) Recibir los ingresos correspondientes a convenios.

DEPARTAMENTO TECNICO Y SERVICIOS INTERNOS
Tendra como objetivo contribuir al adecuado funcionamiento del Cementerio General,

planificando, ejecutando y supervisando Obras Particulares y Propias.

El Departamento Técnico y Servicios Internos tendra las siguientes funciones generales:
a) Formular y Ejecutar proyectos de arquitectura, construccién, mantencién y forestacion
que contribuyan a generar oferta, mantener stock y al buen funcionamiento del Servicio.
b) Contribuir en la preservacion del Aseo, Ornato y Jardines del Establecimiento.
c) Velar por el desarrollo del Plan de Gestién y Manejo del Patrimonio del Cementerio
General.

d) Entregar Servicios de Transporte, segtin las necesidades Institucionales.

13.1.17. SECCION DE OBRAS, CONSTRUCCION Y MANTENIMIENTO
Tendra como objetivo ejecutar y Supervisar el desarrollo de Obras de Construccién realizadas

por la Institucion y por Particulares en el Cementerio General.

La Seccion de Obras, Construccién y Mantenimiento tendra las siguientes funciones
generales:
a) Gestionar la edificacion y mantencién de Obras Particulares.
b) Administrar la ejecucion de nuevos proyectos de construccién y mantenimiento de
infraestructura.

¢) Ejecutar diaria y oportunamente el amurallamiento y emboquillado de sepulturas.
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13.1.17.1. UNIDAD DE OBRAS MAYORES Y MENORES
Tendra como objetivo lograr alcanzar el correcto desarrollo en la ejecucion de las obras

mayores y menores, al interior del Cementerio General.
La Unidad de Obras Mayores y Menores tendré las siguientes funciones generales:
a) Gestionar y revisar solicitudes de Obras Particulares.

b) Inspeccionar técnicamente la ejecucion de Obras Particulares

13.1.17.2. UNIDAD DE CONSTRUCCION.
Tendrd como objetivo ejecutar proyectos asociados a Obras de Construccion para el

Cementerio General.

La Unidad de Construccién tendra las siguientes funciones generales:
a) Ejecutar Proyectos de Construccion.
b) Coordinar a las cuadrillas de Construccion.

c¢) Coordinar la disponibilidad de materiales para la ejecucion de obras.

13.1.17.3. UNIDAD DE MANTENIMIENTO
Tendra como objetivo ejecutar proyectos y trabajos de mantencion en las dependencias del

Cementerio General.

La Unidad de Mantenimiento tendra las siguientes funciones generales:
a) Programar actividades de Mantencion para el establecimiento.

b) Ejecutar requerimientos de Mantencion del establecimiento.

13.1.17.4. UNIDAD DE AMURALLAMIENTO
Tendra como objetivo realizar el amurallamiento de nichos, bovedas, nichos de restos y

parvulos.

La Unidad de Amurallamiento tendra las siguientes funciones generales:
a) Ejecutar amurallamientos diarios en razon de la demanda de trabajo.

b) Supervision de los amurallamientos realizados.
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13.1.18. SECCION DE ASEO, JARDINES Y ORNATO
Tendré como objetivo contribuir a la éptima presentacion del Establecimiento a través del

cuidado de patios, aseo, jardines y ornato.

La Seccién de Aseo, Jardines y Ornato tendra las siguientes funciones generales:
a) Planificar, organizar y dirigir las actividades de limpieza del Establecimiento.
b) Planificar, coordinar y dirigir las actividades de mantenimiento, cuidado y ornato de
jardines y areas verdes del Establecimiento.

c) Verificar a diario el cumplimiento de la contraprestacion del Cuidado de Patios.

13.1.18.1. UNIDAD DE ASEO
Tendra como objetivo procurar el orden y el aseo de todas las dependencias del Cementerio

para su adecuado funcionamiento.

La Unidad de Aseo tendré las siguientes funciones generales:
a) Organizar las actividades de limpieza del Cementerio.
by Cumplir con las normas y disposiciones generales en materia de aseo.

¢) Realizar controles de calidad del aseo.

13.1.18.2. UNIDAD DE JARDINES Y ORNATO
Tendra como objetivo contribuir en forma permanente a la 6ptima presentacion de la totalidad

de las areas verdes y jardines del Cementerio.

[ a Unidad de Jardines y Ornato tendré las siguientes funciones generales:
a) Organizar actividades de preservacion de las areas verdes y jardines del Cementerio
General.
b) Desarrollar actividades de riego de éreas verdes y jardines.

c) Velar por el cuidado y limpieza de las areas verdes y jardines.

13.1.18.3. UNIDAD DE CUIDADO DE PATIOS
Tendré como objetivo coordinar la contraprestacion del Cuidado de los Patios del

Establecimiento.
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La Unidad de Cuidado de Patios tendra las siguientes funciones:

a) Supervisar la labor que ejecutan de manera externa personas dedicadas al Cuidado de
los Patios del Establecimiento

13.1.19. SECCION DE ARQUITECTURA Y PATRIMONIO
Tendra como objetivo generar programas y proyectos que contribuyan al desarrollo del

Cementerio General.

La Seccion de Arquitectura y Patrimonio tendré las siguientes funciones generales:
a) Elaborar Programas de intervencion para la Institucion.
b) Evaluar viabilidad para la ejecucion de proyectos.

¢) Planificar acciones de Catastro de Terreno.

13.1.19.1. UNIDAD DE CATASTRO
Tendra como objetivo generar informacién referente a planos y loteos del Establecimiento.

La Unidad de Catastro tendra las siguientes funciones generales:
a) Generar informacién referida a planos y loteos.

b) Proporcionar informacién para la elaboracion de proyectos en los dominios del
Cementerio General.

13.1.20. SECCION DE TRANSPORTE
Tendra como objetivo satisfacer la demanda por servicios de transporte de todos los

Departamentos pertenecientes a la Institucion.

La Seccién de Transporte tendra las siguientes funciones generales:
a) Coordinar la programacion de los vehiculos pertenecientes a la Institucion.

b) Mantener al dia su documentacién y mantenciones
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CAPITULO X1V

14. DIRECCION DE COMUNICACIONES

ARTICULO 52°: L a Direccién de Comunicaciones de |a Mumc:pal/dad de Recoleta tiene como
objetivo asesorar al Alcalde y desarrollar estrategias comunlcac:/onales de acuerdo a los
lineamientos de las Institucion. Su quehacer estaré determinado por Iograr una efectiva
comunicacion entre la Municipalidad y la comunidad, contribuyendo a generar una imagen
equilibrada de la institucion y la gestion municipal.

La Direccion de Comunicaciones deberé gestionar y coordinar la comunicacion tanto interna
como externa y su funcion principal seré destacar las politicas, proyectos y reahzac:ones
municipales a través de diversos recursos comunicacionales dependiendo de cada caso.
Los objetivos especificos seran:
a) Gestionar la comunicacion interna para fomentar una comunicacion efectiva y fluida
dentro de la institucion, facilitando la entrega oportuna de mensajes de relevancia para
el desarrollo y cumplimiento de los objetivos organizacionales.

b) Velar por la correcta comunicacién con la comunidad.

¢) Generar protocolos de comunicacion ante situaciones criticas de conmocion social
comunal.

d) Fortalecer la imagen de la Municipalidad.

Funciones especificas:

a) Asesorar al Alcalde y las Direcciones municipales en materias relativas a relaciones
publicas y comunicaciones.

b) Mantener informada a la comunidad respecto de las politicas, proyectos y acciones
de la Municipalidad.

c) Elaborar estrategias comunicacionales del municipio y coordinar su aplicacion a
través de los medios informativos que resulten mas apropiados.

d) Contribuir a la elaboracién de la politica comunicacional del mumc:plo sobre la base
del programa y los lineamientos estratégicos de la administracion y velar por su
cumplimiento.

e) Apoyarenla plamﬁcac:on de todos los eventos municipales y apariciones piblicas
del Alcalde y de las Direcciones municipales.
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f)  Disefiar y supervisar la implementacién de una imagen corporativa de la
Municipalidad.

g) Mantener informado al Alcalde y las Direcciones mumc;pales acerca de las
comunicaciones y opiniones de la comunidad sobre la gestion municipal, asi como
los contenidos de las publicaciones de cualquier medio que en este aspecto puedan
ser relevantes.

ARTICULO 53°: La Direccién de Comunicaciones estara compuesta por tres Departamentos
y una Oficina, tal como se indica a continuacion:

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES:

Tendra como objetivo crear contenido para las plataformas digitales y medios de
comunicacion nacionales acerca del quehacer municipal, servicios y beneficios sociales para
la comunidad.

Estara compuesta de dos areas: Redes Sociales y Prensa; y sus funciones especificas seran:

Con respecto a Redes Sociales:

a) Crear contenido de interés comunal para las plataformas digitales municipales.

b) Establecer planes de acciones de comunicacion digital para difundir los planes,
politicas, programas e iniciativas municipales.

c) Asesor al Alcalde en el uso de las plataformas digitales para comunicarse con la
comunidad.

d) Entregar atencién, orientacién e informacion a la comunidad y procesar las
solicitudes a través de las redes sociales municipales.

Con respecto a Prensa:

a) Generar contenido para los distintos medios municipales disponibles.

b) Relacionarse con los medios de comunicacion nacionales.

c) Generar acciones comunicacionales para difundir los planes, politicas, programas e
iniciativas municipales.

d) Asesor al Alcalde en materias relacionadas con los medios de comunicacion.
Generar planes de comunicacion y gestion de medios.
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DEPARTAMENTO DE DISENO ESTRATEGICO:

Tendra como objetivo elaborar estrategias de difusion a través de piezas gréficas fisicas y
digitales para las distintas Direcciones Municipales.

Sus furiciones especificas son:

a)

b)

c)

d)

g)

Disefiar campafias informativas acerca de los programas, beneficios, politicas y
proyectos municipales tanto para instalar y difundir en las calles y barrios de la comuna
como para realizar publicaciones través de las redes sociales municipales.

Asesorar al Alcalde en materia de disefio comunicacional estratégico.

Crear diserios visuales atractivos y efectivos como folletos, logos, dipticos, publicidad
impresa de mayor envergadura, infografias, presentaciones, branding, entre otros.

Velar por el correcto uso de la imagen institucional y proponer mejoras.

Disefiar y supervisar el uso de la imagen institucional en la web de la organizacion en
tanto aspecto visual, imagenes, tipografia y diagramacion de la informacion.

Aportar creativamente en la generacion de contenido para los distintos soportes
informativos de la Municipalidad.

Asesorar a las Direcciones municipales en materias especificas relacionadas con la

adquisicion de piezas, soportes, sustratos y todo tipo de elementos promocionales y
corporativos.

DEPARTAMENTO DE RELACIONES PUBLICAS Y PRODUCCION

Su objetivo principal sera velar por una correcta planificacion y ejecucion de las actividades
municipales en el territorio comunal y de las Relaciones Publicas municipales. Sus funciones
especificas son:

a)

b)
c)

Planificar y ejecutar actividades municipales en el territorio comunal, de acuerdo a los
lineamientos institucionales.

Velar por la correcta aplicacion de las relaciones publicas internas.

Asesorar al Alcalde y a las Direcciones municipales sobre el uso de las relaciones
publicas.
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d) Asegurar el correcto uso presupuestario asignado para el desarrollo de las actividades
municipales.

e) Proponer al Alcalde y a las Direcciones municipales la realizacion de actividades
territoriales para dar a conocer los planes, politicas, programas e iniciativas
municipales.

f) Diseriar, ejecutar y hacer seguimiento de las licitaciones publicas para la realizacion
de las actividades municipales.

OFICINA DE COMUNICACION INTERNA:

Dependera directamente de la Direccion, y su objetivo serd establecer lineamientos sobre
comunicacion interna, a través de un plan estratégico, asi como mejorar los canales de
comunicacion entre los publlcos internos de la Mumc:palldad

Sus funciones especificas son:
a) Diseriar, ejecutar y dar cumplimiento a la politica de comunicacion interna.
b) Planear, ejecutar y hacer seguimiento del plan de Relaciones Publicas interno.

¢) Difundir las principales politicas institucionales emanadas desde la Administracion y
sus respectivas direcciones.

d) Informar acerca de las decisiones institucionales que incidan en la marcha de la
organizacion.

CAPITULO XV

15. DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

ARTicuLO 54°: La Direccion de tecnologias de la informacion tendra por objetivo gestionar,
administrar y mantener todas las aristas relacionadas con tecno/oglas de la informacion y sus
ramas a través de una planificacién y ejecucion coordinada con las distintas Direcciones y
Departamentos Mumczpales ¥ servicios afines, _proponiendo y automatizando procesos para
la constante /mplementac:lon de mejora continua en los servicios y el aseguramiento de su
continuidad operativa, creando nuevos s:stemas y apllcando inteligencia de negocio en datos,

velando por mantener su foco en la generacién de valor publico y modernizacion constante
de la gestion municipal.
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ARTICULO 55° La Direccién de tecnologias de la informacion tendra como labores especificas
las siguientes:

Funciones especificas:

a)

b)

g)

h)

Velar por el correcto funcionamiento de los equipos computacionales servidores, red y
demés elementos que componen la red interna del municipio. Asi también con todo aquello
que tenga relacion con conexién a la red externa, para el adecuado y oportuno
funcionamiento del municipio en esta area.

Administrar, gestionar, mantener preventiva y correctivamente, y velar por el correcto
funcionamiento de los sistemas operativos, equipos computacionales, servidores de red y
demas elementos que componen la red interna municipal en general, que utilizan las
distintas Direcciones, Departamentos, secciones, oficinas, dependencias de salud,
dependencias educacionales y servicios afines de la Municipalidad.

Desarrollar sistemas y aplicaciones de utilizacién y requerimiento en el quehacer municipal.
Efectuar el debido soporte a usuarios, y apoyar en el uso de los sistemas y equipos al
personal municipal, de educacién y salud para el mejor desarrollo de sus funciones,
desarrollando y ejecutando la capacitacién necesaria para ello

Proponer las modificaciones y adecuaciones pertinentes que permitan mantener los
sistemas informaticos municipales actualizandolo con las nuevas tecnologias de modo de
optimizar sus resultados.

Elaborar y ejecutar, los andlisis e informes pertinentes, que le sean solicitados en el ambito
de sus funciones.

Actuar como unidad técnica ante las empresas que prestan servicio al municipio en materias
de informatica.

‘Cumplir con otras funciones que le encomiende la autoridad respectiva de acuerdo al ambito

de su competencia y lo sefialado porla ley.

ARTICULO 56°: La Direccién de tecnologias de la informacion contara con los siguientes

Departamentos, y oficinas , que tendran las funciones que en cada caso se sefAalen:
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DEPARTAMENTO DE SOPORTE

Este Departamento sera el encargado de proporcionar asistencia técnica a los funcionarios
en émbitos de hardware, software e infraestructura, realizando mantenciones preventivas y
correctivas y asegurando la continuidad operacional de la municipalidad y servicios afines.

Funciones especificas:

a) Soporte a usuarios, proveyendo la asistencia adecuada, con el objeto de resolver
problemas relacionados a sistemas o servicios entregados por la Direccion

b) Mantencion preventiva y correctiva, relacionadas a efectuar tareas planificadas para
prevenir fallos.

c) Asegurar la continuidad operacional, con el objeto de garantizar que los sistemas o
servicios funcionen de manera ininterrumpida, implementando las medidas y
acciones necesarias para tales efectos.

d) Centralizacién y control de requerimientos, con el objeto de recopilar, gestionar y
supervisar las solicitudes de los usuarios, asegurando su correcto procesamiento y
seguimiento.

Del Departamento de soporte, dependeré la siguiente oficina con sus funciones especificas:
15.1.1. OFICINA DE INFRAESTRUCTURA

La oficina de infraestructura seré la encargada de administrar, gestionar y velar por el correcto

funcionamiento y mejora continua de las comunicaciones de la organizacién a nivel de

servidores, equipamiento y redes.

Funciones especificas:

a) Gestion de redes y equ:pam/ento administrando y manteniendo el adecuado
funcionamiento de las redes de comunicacién y Su equipamiento.

b) Gestién de servidores, administrando y efectdando;la _mantencion respectiva de los
servidores fisicos y virtuales, garantizando su disponibilidad, rendimiento y sequridad.

c) Mantenimiento de data center, tanto preventivo como correctivo.
d) Continuidad operacional, relacionada a establecer estrategias y medidas para

asegurar la continuidad en caso de fallos o desastres, minimizando el impacto y tiempo
de inactividad.
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DEPARTAMENTO DE CALIDAD DE SERVICIO Y FISCALIZACION

Este Departamento sera el encargado de supervisar y fiscalizar el correcto funcionamiento de
las distintas areas de la Direccion en el cumplimiento de normativas, tiempos de ejecucion,
correcta y oportuna entrega de servicios e informacion, Supervisando y administrando los
contratos de servicios y proporcionando sistematizadamente control de gestion.

Funciones especificas:

a) Supervisar y fiscalizar funcionamiento, seguimiento y control continuo de los procesos
y actividades, asegurando su cumplimiento e informando hallazgos.

b) Medir calidad de los servicios, construyendo herramientas e indicadores de
seguimiento y control del funcionamiento de los procesos y actividades.

c¢) Gestionar y administrar los contratos relacionados con la prestacion de servicios,
asegurando y controlando su cumplimiento.

d) Proveer control de gestion, proponiendo sistemas y procesos para supervisar y
controlar la gestion de proyectos, recursos y metas, permitiendo con ello la correcta
toma de decisiones, informada, y el logro de objetivos estratégicos de la organizacion.

De este Departamento dependera la oficina de ciberseguridad, que tendra por funciones:
15.1.2. OFICINA DE CIBERSEGURIDAD

Sera la encargada de la ciberseguridad, la cual debera velar por la confidencialidad,
disponibilidad e mtegr/dad de la informacion, asi’como la comunicacion constante y oportuna
para el tratamiento de ciber amenazas.

Funciones especificas:

a) Elaborar comunicaciones internas efectivas relacionadas con la kciberySegu’ridad de la
organizacién, promoviendo adoptar las medidas informadas en esta materia.

b) Ethical Hacking, realizando pruebas y evaluaciones de seguridad de los sistemas y
redes de la organizacion con el fin de identificar vulnerabilidades y mejorar la
proteccion contra posibles ataques cibernéticos.

¢) Gestion de amenazas, identificando y evaluando de manera proact/va las posibles
amenazas potenciales que puedan afectar la seguridad de los activos de informacion,
implementando medidas de prevencion, mitigacion y respuesta.

d) Confidencialidad, integridad y disponibilidad. Lo anterior, referido a garantizar |a
proteccion de la informacion sensible mediante el establecimiento y cumplimiento de
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politicas y controles adecuados para preservar su confidencialidad, asegurar su
integridad y facilitar su disponibilidad para aquellos que lo requieran.

DEPARTAMENTO DE DESARROLLO

Seré el departamento encargado de proveer constantemente la automatizacion de procesos
a través de la creacion de software a medida de la organizacion, identificando, analizando,
desarrollando e implementando aplicaciones que permitan la entrega eficiente y eficaz de
servicios digitales para todos las vecinas y vecinos de la comuna, asi como la modernizacion
interna de la gestién municipal.

Funciones especificas:

a) Andlisis y realizacion de estudios detallados de los requerimientos y necesidades de
los usuarios para determinar los objetivos, alcances y funcionalidades de los proyectos
solicitados, brindando una base sélida para el desarrollo de soluciones tecnolégicas.

b) Desarrollo de aplicaciones, creando, programando y disefiando aplicaciones
informaticas, s:gutendo las espec:ﬁcac:ones y requerimientos establecidos para
satisfacer las necesidades de la organizacion.

¢) Implementacion y capac:tac:on realizando la instalacion y conf/gurac:/on de sistemas
o aplicaciones, asi como brindar capaCItaCIones ¥ soporte a los usuarios finales a los
sistemas desarrollados, asegurando una correcta adopcion y uso de las soluciones
implementadas.

d) Seguridad, respecto a implementar medidas y controles para proteger la informacion
y los sistemas, asegurando la confidencialidad, mtegrldad y disponibilidad de los datos,
asf como la deteccion y prevencién de posibles amenazas y vulnerabilidades.

De este Departamento, dependera la siguiente oficina con sus funciones especificas:

15.1.3. OFICINA DE INVESTIGACION E INNOVACION TECNOLOGICA

Sera la encargada de investigar y proponer nuevas tecnologias | para los proyectos internos y
externos de la municipalidad, generando laboratorlos y bases. de datos de ‘conocimiento con
el fin de dlsenar propuestas viables que generen valor publico, proporc:onando informes y
enz‘rega de insumos a traves del andalisis de datos que impulsen la toma de decisiones
aplicando mteltgenc:a de negocio.

Funciones especificas:

a) Realizar investigaciones y analisis para generar propuestas recomendac:ones y
soluciones innovadoras que impulsen el crecimiento y mejora de la organizacion.
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Crear y mantener una base de datos estructurada con informacién relevante,
documentacién y mejores précticas, para facilitar el acceso y el intercambio de
conocimientos dentro de la organizacion.

Analizar datos con el objetivo de obtener informacién significativa, entregando
informes detallados que respalden la toma de decisiones

Aplicar y utilizar herramientas y tecnologias de inteligencia de negocio para recopilar,
transformar, visualizar y analizar datos de manera eficiente.

CAPITULO XVI

Articulo 57°...

16. DIRECCION DE VIVIENDA

ARTICULO 58°: FUNCIONES DIRECCION:

Desarrollar relaciones directas con Ia ciudadania a través de actividades sectoriales
en diversos sectores de la comuna y apoyar la definicion integral de una politica para
el desarrollo de la construccion de vivienda social a través de actividades de
coordinacién entre organizaciones e instituciones.

Implementacion de programas y proyectos de vivienda dirigidos a diferentes grupos
etarios y socioeconémicos de la comuna, integrando enfoques de género y promocion
de derechos para asegurar que sus valores, intereses y necesidades sean atendidos
de manera diferenciada.

Apoyar la creacion de organizaciones comunitarias territoriales y funcionales para la
formacion de actividades de integracion, solidaridad y participacion ciudadana que
contribuyan a la solucion del problema habitacional de los habitantes de la comuna.
Proporcionar informacion, orientacion técnica, social y legal a la comunidad y sus
organizaciones a través de programas y/o jornadas de capacitaCién;sobre;Ios diversos
programas de vivienda.

Acompafiary asesorarlegal, social y técnicamente a las y los vecinos y organizaciones
comunitarias que postulen a los programas de vivienda vigentes a nivel comunal y
central.

Ejecutar otras funciones o tareas que le asigne el superior jerarquico.
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ARTICULO 59°

La Direccion, para estructurar y permitir el alcance de sus objetivos, contara con los siguientes
Departamentos y Oficinas:

DEPARTAMENTO DE ORIENTACION Y GESTION

Funcion general: Esta unidad es Ia encargada de detectar la demanda habitacional comunal,
difundir de la oferta programética habitacional en la comunidad y ejecutar acciones referentes
a la gestion inmobiliaria

De este Departamento, dependern las siguientes secciones:

Funciones Especificas:
SECCION AREA SOCIAL

a.
b.

Q

Otorgar asesoria clara y concreta a los vecinos en materia de vivienda.
Organizar la demanda comunal y ejecutar postulaciones en las distintas lineas de
mejoramiento y viviendas nuevas.

~ Ejecutar la difusion de la politica de vivienda comunal.

Ejecutar los Planes de Acompariamiento Social (PAS) de cada proyecto adjudicado.

-Darrespuesta a los requerimientos administrativos internos del municipio, de la Unidad

de Vivienda y del equipo, como también a entidades externas, tales como; SERVIU,
SEREMI, MINVU, etc.

“Gestién Social en SERVIU Metropolitano.

16.1.1. SECCION AREA JURIDICA

- Elaborary tramitar la documentacién legal asociadas a los proyectos de mejoramiento

de la vivienda como de viviendas nuevas.

- Realizar estudios de titulos de los terrenos analizados para nuevos proyectos.

Orientacion en asuntos legales en teméticas habitacionales y de propiedad derivadas
de la consulta espontanea.

- Asesoria y gestion de los requerimientos legales que la Direccion de Vivienda requiere

para dar cumplimiento a su cometido.
Participar en las actividades técnicos administrativas, reuniones de coordinacion de
equipo y comisiones de trabajo.
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DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION Y COBROS Entidad Patrocinante (EP)

Funcidon general: Para poder ejecutar los objetivos de la Direccidn de Vivienda, esta, debe
mantener Convenio Marco vigente con la SEREMI Metropolitana de Vivienda y Urbanismo y
ejecutar todas las acciones administrativas que se requieren, ademas de generar los procesos
de cobros por asistencia técnica generados en la adjudicacion de cada proyecto

Ademas, se requiere que este departamento absorba todas las labores administrativas y de
gestion documental propias de la direccion y sus trabajadores, por lo que, incorpora Ja
Secretaria de la Direccion.

Funciones Especificas:

a. Dar respuesta a los requerimientos administrativos del municipio, de la Unidad de
Vivienda y del equipo, en razén de sus competencias.

Dar respuesta a los requerimientos administrativos de entidades externas tales como;
SERVIU, SEREMI, MINVU, etc.

Gestion de cobros en SERVIU Metropolitano.

Ingresar y Despachar correspondencia interna y externa.

Tramitar resoluciones y constaneias de Trabajo extraordinario

Elaborar y tramitar oficios, ordinarios y memorandum.

Mantener el archivo fisico y digital de la Direccion.

Gestionar movilizacion para las visitas a terreno.

Cumplir labores asignadas por el o la Directora.

&

~ZTQ ™o Qo

DEPARTAMENTO TERRITORIAL

Funcion general: La Direccion de Vivienda atiende un alto nimero de organizaciones
sociales, dirigentes, vecinas y vecinos, los cuales, deben ser atendidos en funcién de los
diversos requerimientos planteados, en este sentido, la demanda atendida es mucho mas
amplia que la derivacion a los programas habitacionales que aplica el Departamento de
Orientacién y Gestion a través de la postulacion a subsidios; levantandose demandas que
requieren visitas domiciliarias, informes sociales, derivacion y/o vinculacién con otros
departamentos municipales y/o apoyo en gestiones con otras instituciones publicas y
privadas.

Funciones Especificas:
a. Apoyar a la jefatura en la atencién de la demanda comunal en materia de vivienda,
vinculacion con el territorio y respuesta a requerimientos de dirigentes y vecinos.
b. Llevarla agenda de las reuniones y atenciones de la Unidad de Vivienda.
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c. Atencion y derivacion de casos sociales.

d. Poseer conocimiento de la estructura municipal para efectuar la comunicacién con las
demés unidades del municipio,

e. Realizar las coordinaciones con los equipos territoriales de Alcaldia-Gabinete y
DIDECO-Organizaciones Comunitarias

f. Realizar coordinaciones y vinculaciones con instituciones publicas y privadas

DEPARTAMENTO TECNICO

Funcién general: Este departamento es el encargado del desarrollo técnico del proyecto en
sus distintas etapas, por lo que, considera tres areas de desempefio: aquella que ejecuta la
generacion de los proyectos en funcién de la normativa vigente y de procesos de disefio
participativo con la comunidad, luego el area encargada de realizar definiciones de indole

constructivo y costos o presupuestos y aquella que realiza el seguimiento de las obras en
ejecucion.

De este Departamento, dependeran las siguientes secciones:

Funciones Especificas:

16.1.2. SECCION DISENO Y ARQUITECTURA

Funciones:

a. Confeccionar los expedientes técnicos (documentos y planos) para las postulaciones
a los distintos programas de vivienda segun las definiciones politicas existentes
(proyectos de construccion de obras nuevas, ampliacion y/o mejoramiento de
viviendas, construccion y/o mejoramlentos del entorno de las viviendas u otros) y los
requerimientos de los vecinos de la comuna:

@ DS 27 (Mejoramientos de viviendas, barrios, CVS, efc)

@ DS 49 Glosa 3 (Construccion Nuevos Terrenos, llamado arriendo)

@ DS 49 Glosa 10 (Construccion Nuevos Terrenos, llamado para compra
de terrenos)

@ DS 49 CNT (Construccion Nuevos Terrenos, llamado regular)

@ DS 49 CSP (Construccion Sitio Propio)

@ DS 49 PC (Pequefio Condominio)

b. Coordinar la elaboracion de los proyectos de especialidadeé*segﬁh el tipo de proyecto
¢. Subsanar las observaciones de los proyectos postulados.
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d. Ejecutarla comunicacion y gestion técnica con SERVIU Metropolitano (Departamento
de Estudios, Departamento de Obras, Seccién de Gestion de Asistencia Técnica
(SGATT).

e. Tramitacién de documentos y planos, ante los organismos pertinentes, entre ellos,
DOM; Aguas Andinas, Chilectra, SEC, para la obtenciéon de las autorizaciones o
permisos necesarios para la construccion, ampliacion o mejoramiento de la vivienda.

16.1.3. SECCION DE ANALISIS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

a. Elaborar los libros de costos, presupuestos y andlisis de presién. unitarios de los
proyectos desarrollados por el Area de Diserio y Arquitectura.

b. Elaboracion de Especificaciones Técnicas.

c. Efecutar la gestion, vinculo y comunicacion con empresas constructoras:

d. Visitas a terreno, realizacion de levantamientos y/o tasacion de viviendas

16.1.4. SECCION ASISTENCIA TECNICA Y SEGUIMIENTO DE OBRAS

Realizar las visitas técnicas a las obras en ejecucion.

Resolver las situaciones técnicas emergentes en la ejecucion de las obras

Certificar los estados de avance.

Realizar evaluaciones a las empresas constructoras que se encuentren desarrollando
proyectos de construccion y/o mejoramientos patrocinados por la Direccion de
Vivienda.

Qo oo

CAPITULO XViI
17. OFICINA DE COORDINACION DEL CONCEJO MUNICIPAL 3

ARTICULO 60° La Oficina de Coordinacién del Concejo Municipal depende directamente de
Alcaldia, y tiene por objetivo identificar, desarrollar y otorgar eficiencia al enlace entre la
ciudadania y el municipio, cuya generacion constituye una de las atribuciones de los y las
Concejales/as electos democréticamente. Manteniendo la relacién directa de los y las
Concejales/as con los vecinos de la comuna, como asi mismo en lo interno en materia
municipal y administrativa.

Para aquello, deber4 velar por la oportuna y fluida atencion y orientacion de los vecinos de Ia

comuna que solicitan audiencia con las y los honorables Concejales/as, y desarrollar todas
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las acciones administrativas tendientes y relacionadas con razén de coordinar las actividades

gjecutadas por el Concejo.

Funciones especificas:

a) Otorgar atencion de manera oportuna, eficiente y de calidad a los vecinos de la comuna, y
a quien solicite informacion y orientacion respecto de los/las Concejales/as, sea esta
presencial, telefénica o telematica.

b) Coordinar audiencias con los/las Concejales/as a solicitud de vecinos de la comuna.

¢) Recepcionar, despachar y archivar en forma ordenada, toda la documentacion dirigida a
cada Concejal/la

d) Recibir, contestar y derivar, segiin corresponda, los correos electronicos dirigidos a cada
Concejal/la

e) Agendar invitaciones efectuadas a los/las Concejales/as, y efectuar el recordatorio
pertinente, segun corresponda.

f) Realizar las demas funciones que el Concejo solicite.

EL SENOR ALCALDE DANIEL JADUE: Antes de pasar a la
exposicion, informar con mucha alegria que ayer salié la resolucién que nos adjudicé
dos nuevos proyectos habitacionales en la comuna uno que es del Comité El Salto,
que incorpora 30 familias en el terreno de calle El Roble, y otro para el Comité Simon
Bolivar, que son dos, que son 36 familias en el terreno de calle Comandante Veliz con
Valdivieso.

Mis felicitaciones a la Unidad de Vivienda que sigue avanzando con
nuestra politica de vivienda.
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10.- VARIOS.

> ENTREGA EXPOSICION DEL "PLAN NACIONAL DE DROGAS
2024-2030 Y MODELO DE GESTION COMUNAL BASADA EN
EL MODELO DE GOBERNANZA TERRITORIAL", EXPOSITOR:
DIRECTOR REGIONAL DE SENDA, SENOR EDUARDO
BARROS.

EL SENOR DIRECTOR DE SENDA EDUARDO BARROS: Sefior
Alcalde Daniel Jadue, Concejalas, Concejales y saludar a sefiora Directora de
Seguridad, a la encargada de programa comunitario del Departamento de Seguridad
Comunitaria y a todos los integrantes del Honorable Concejo, funcionarios,
funcionarios y también a la Comunidad General. Agradecerle enormemente el espacio
que nos brindan, porque para nosotros como servicios es fundamental poder
comentarles en que estamos como servicio y como también estamos buscando
fortalecer el trabajo entre nuestra oferta programatica y ustedes como municipio.

Esta la presentacion disponible. Comentarles me acompana Viviana
ella es nuestra asesora territorial y Carla Barrientos, que es nuestra Coordinadora
Senda Previene en la comuna.

Reiterarles el agradecimiento, tuve la oportunidad de escuchar hoy la
cuenta que daba el sefior Alcalde Daniel Jadue y celebrar también iniciativas, porque
nosotros estamos buscando fortalecer el trabajo en los distintos territorios,
incorporando lo que son los factores protectores, las comunidades, asi que vi el trabajo
que estan haciendo con deporte, con distintos atletas en los establecimientos
educacionales y para nosotros es importante ese trabajo y ojala fortalecerlo en
conjunto.

Comentarle que nosotros somos el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Alcohol y Droga, que es Senda y
estamos encargado del disefio a nivel nacional de las politicas publicas, en torno a la
prevencién, tratamiento e integracion social de las personas y a nivel de Direccidn
Regional somos encargados de ejecutar las politicas y los programas en sus distintos
niveles. Por eso para nosotros es importante comentarles brevemente que como
servicio desarrollamos distintos estudios que nos permiten tener un panorama, no
solamente a nivel nacional, sino que a nivel regional y por eso hemos ido aplicando
los Gltimos estudio, que como ven acé son de poblacion general que se aplica a
personas de 12 a 64 afos y el ultimo estudio que tenemos es del 2022, para que
ustedes sepan de nuestra plataforma es senda.gob.cl, si ustedes van a observatorio
tenemos una pestafita de estudio y estan todos los informes, todos los datos, si
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alguien por ahi algin motivo lo quiere profundizar y lo que hemos visto en el Gltimo
estudio, pensando que por ejemplo en el Gltimo estudio que fue el 2022 de una
muestra de encuestados de mas de 17 mil personas y en la Region Metropolitana de
mas de 3 mil 800 personas, para que mas o menos nos situemos con los porcentajes,
hemos visto una baja significativa en los tipos de consumo de alcohol y de marihuana
principalmente y qué es interesante, porque el dato nos habla que por ejemplo a
diferencia de hace diez afios atras, poquitos estudios se hacen desde 1994, que miden
la prevalencia, que son mas bien medidas que nos permiten conocer cuanto de la
poblacion consume en este caso este tipo de sustancia y aunque hemos visto una
baja de mas de diez puntos, por ejemplo el alcohol de hace diez afos atras, que
aunque siguen de todas formas siendo alto, hay una baja, pero en nuestros estudios
hablan de que hay una percepcién y la ciudadania siente que se consume mas y que
se consume también en espacios publicos o hay mayor incivilidad respecto a estos
temas. Entonces ahi tenemos que hacernos cargo y por eso es importante ver como
fortalecemos el trabajo para tener mas presencia como Estado, pero también esa
presencia coordinarla con ustedes como Gobiernos Locales que finalmente llegan a
la ciudadania.

Tenemos un estudio que es de poblacion escolar. Son bien
interesantes estos estudios porque el Gltimo, que es del 2021, a nivel nacional se
encuestoé a mas de 59 mil estudiantes y a nivel Regional 19 mil. En todos los tipo de
consumo de alcohol, marihuana y cocaina se produce una baja significativa, esto se
publicé en su momento en prensa, tuvimos ahi explicando los resultados, pero somos
sUper cautos como servicio porque la Gltima encuesta se hizo en contexto de
pandemia. Entonces todavia habia restriccion en la movilidad, nuestros nifios, nifia,
adolescente o estudiante estaban en sus casas, probablemente al cuidado sus
padres, entonces habia menos acceso y menos consumo que se reflejé en esta
encuesta. Estamos levantando el dltimo informe de nuestro estudio de poblacién
escolar, probablemente ahi veamos cémo se comporta estos datos y quiza veamos
un alza o ahi vamos a ir evaluando como se realiza. Lo que nos preocupa de este
estudio por ejemplo, son el insumo de tranquilizantes. Cuando nosotros le
preguntamos a los estudiantes ddnde acceden a los tranquilizantes o a los
medicamentos, dicen que en su propio hogar. Entonces, como mundo adulto tenemos
que ir mirando el acceso a los medicamentos. Nosotros creemos que es bastante
positivo que las personas se hagan cargo de su salud mental pensando post
pandemia, hemos visto cémo se ha afectado la ciudadania, pero hay que ir
problematizando el acceso a medicamentos sin receta, por ejemplo, sin los controles
pertinentes y hemos visto como han proliferado las ventas de medicamentos y por eso
ahi los esfuerzos que podamos en conjunto desde las policia para disminuir la oferta,
pero también la demanda en conjunto es sumamente importante.

Estos estudios nos permiten ver la realidad a nivel nacional y regional,
pero no comunal. Para ver la realidad comunal nosotros estamos aplicando una
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encuesta que se llama Juventud Bienestar y tenemos los datos regionales y los datos
a nivel comunal. Una buena noticia, sefior Alcalde y Honorable Concejo, es que esta
encuesta la vamos a aplicar nuevamente este afio. Estamos en la etapa inicial y
esperamos en junio eventualmente aplicar la encuesta a estudiantes de 2° Medio y
nos permite ver una realidad comunal respecto a ciertos factores, por ejemplo de como
ellos se sienten en conversaciones con adultos, sus padre o madre, cémo se sienten
en el colegio. Y cuando aplicamos la encuesta, la tltima que tenemos en la comuna a
nivel nacional, logramos de 46 mil mas o menos posibles entrevistados, accedimos a
mas de 23 mil y en la comuna de Recoleta del levantamiento que se hizo en los
establecimientos educacionales fue un total de 2 mil 75 y logramos encuestar a 770
estudiantes. Eso fue un 37% de tasa de respuesta y va a ser sumamente importante
y porque lo expongo acd, porque si intencionamos que los establecimientos participen
y se comprometan en este proceso, eventualmente pudiésemos lograr una tasa de
respuesta mayor y conocer de mejor forma la realidad, porque estos estudios nos
permite salir de lo que creemos o parece que ocurre a datos concretos.

En la comuna, de ese total de 770 estudiantes no es menor por
ejemplo que un 43% sefale que es dificil tener una conversacion sobre temas
personales con sus padres, y son justamente estos temas los que trabajamos en el
ambito escolar o comunitario para que podamos potenciar los factores protectores que
son el poder expresar las emociones, el poder compartir en su grupo de pares, no
ceder a la presion del grupo de pares, por ejemplo, y poder trabajar fuertemente en lo
que es la autoestima y la autovaloracioén en nifios, para que finalmente, cuando vaya
creciendo en su desarrollo, puedan tomar mejores decisiones y evitar que consuman
de forma precoz, porque sabemos que eso en términos de prondstico salud mental
favorece su desarrollo.

Esta presentacién va a quedar para ustedes, para que no se
preocupen por los datos, va a quedar disponible.

Por eso nosotros estamos avanzando en una estrategia nacional,
pero también regional que busca reducir y retrasar el consumo de drogas no
solamente en personas, sino hoy dia en el trabajo que estamos haciendo con nuestro
equipo Senda Previene con un fuerte componente comunitario. Sabemos que el
consumo mientras mas precoz se realice es mas de riesgo y por eso estamos
haciendo todo esfuerzo también como servicio.

Nosotros estamos planteando nuestro plan de accién para que
ustedes sepan ya se presento alguin objetivo estratégico, uno de ello para comentarles
busca potenciar el sistema de prevencion, y por eso les comento que para nosotros
es sumamente importante desarrollar estrategias en conjunto y por eso a través de la
Directora de Disehu, ahi les vamos a pedir poder trabajar en conjunto con Educacion,
con Deporte y con otros servicios también como juventudes, porque creemos que eso
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tenemos que fortalecerlo en la comuna. Esta lamina refleja un poquito lo que
queremos lograr a través de los distintos Ministerios que estan involucrados no
solamente en proteccion, en deporte, cultura, sino que también en todo lo mandatado
a poder coordinar los esfuerzos, porque personalmente a mi me pasaba que por
ejemplo en los establecimientos entre un programa sale otro y tenemos que apuntar
a no sobreintervenir tampoco a los nifios, nifias y adolescentes.

Por eso comentarles que nosotros desarrollamos un comité a nivel
nacional, nuestra Directora Natalia Riffo, conformd un comité interministerial al alero
del Ministerio del Interior y nos mandaté a conformar un Comité Regional, que eso no
o teniamos como Servicio, eso obviamente al alero de la Delegacién Presidencial
para que podamos en la comuna conformar un Comité Intermunicipal, ese es como el
objetivo de este modelo que estamos planteando para ir fortaleciéndolo vy
comprometer la autoridad de los distintos niveles.

Esto obviamente porque queremos como Estado coordinarnos como
servicio con los niveles locales, para nosotros el Municipio, el Gobierno Local, ustedes
tienen la llegada a la ciudadania y por eso como autoridades creimos importante que
conocieran este trabajo y la oferta que tenemos como servicio.

Esto no se hace en base de nada, nosotros aca en la comuna para
que ustedes sepan tenemos oferta de prevencion, tratamiento e integracion social y
el presupuesto para que ustedes lo conozcan en la comuna es de mas de 120
millones, que se genera a través de un traspaso de un convenio que se firma desde
la Direccién Regional con el sefior Alcalde y permite poder desarrollar la oferta y que
ustedes como ven en la presentacion tiene distintas glosas y que conforman los
distintos componentes en los programas, que ahi el equipo, junto a nuestra
contrapartes comunales, tienen que rendir y velar por que se ejecute de la mejor forma
posible.

Agradecer al Honorable Concejo el aporte que genera la comuna, eso

permite un aporte de un profesional de apoyo y que nos permite fortalecer el trabajo
aca junto a ustedes.

En términos de prevencion, tenemos distintos tipos de programa:
tenemos prevencion universal; tenemos un programa que es super interesante que
hacer una plataforma, que el continuo preventivo estéd disponible para todos los
establecimientos educacionales desde pre basica, basica y cursos distintos niveles y
que nos permite trabajar estos temas que le digo que no precisamente son hablar
directamente de drogas con nifios, nifias y adolescentes, sino también trabajar y
permitir potenciar sus habilidades y competencias para que ellos puedan mejorar y
estar mejor en su bienestar.
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Ahora me acompafia Carla Barrientos, ella es la Coordinadora Senda
Previene en la comuna, sefior Alcalde, si me permite que nos pueda comentar un
poquito del trabajo, porque hoy dia estamos focalizando un trabajo bien importante en
algunos ambitos de prevencion, pero principalmente en lo comunitario y creo que
ustedes como Concejo es importante que lo conozcan para que sepan en qué unidad
vecinal estamos, cudl es el trabajo que se esta haciendo. Asi que por favor Carla, si
nos comenta un poquito.

LA SENORA COORDINADORA DE SENDA CARLA BARRIENTOS:
Muy buenos dias a todas y todos.

Reflejar un poco mas o menos lo que hacemos en nuestro territorio,
en nuestra comuna. Somos un equipo actualmente de ocho personas, yo soy la
Coordinadora, pero también tengo un equipo detras en que estan liderando todas
estas acciones.

Trataré de ser bien clara y precisa para no extenderme tanto.
Tenemos un programa que se llama Preparados, en distintos componentes, nosotros
le llamamos niveles de prevencion. Tenemos prevencion ambiental y universal, en
donde nosotros le llamamos Establecimientos focalizados. ¢Qué quiere decir eso?
Que estamos en constante contacto con los establecimientos atendiendo las
necesidades del mismo establecimiento, nosotros no llegamos con una oferta directa,
tan concisa hasta que hacemos un diagndstico de lo que es lo que necesitan los
establecimientos, qué necesitan los estudiantes y en ese sentido comentar que
tenemos tres escuelas focalizadas que serian Escuela Victor Cuccuini, Escuela
Basica del Paraguay y el Mary and George School, en este sentido, lo que nosotros
comprometemos es poder generar una cultura preventiva desde los mismos
establecimientos. Esto quiere decir que podemos hacer un protocolo de accién ante
situaciones de riesgo, porque eso nos pasé mucho después de pandemia, al regreso
de pandemia, que si pesquisaban algun nifio o nifia con alguna sospecha o
directamente con tipo de consumo, qué se hace en esos casos, €s0 es por un lado.
Lo otro es fortalecer el equipo directivo y cuerpo docente para que puedan atender
estas situaciones de mejor manera, siempre desde un enfoque de derechos, siempre
reduciendo los factores de riesgos. También comprometemos, porque tenemos
bastante demanda, una cantidad de talleres importante en los cuales ya hemos
comenzado ya estamos en eso.

Puedo comentar que en el Victor Cuccuini estamos desde 4° a 8°
Basico con talleres comprometidos en la Escuela Bilingile Republica del Paraguay
focalizamos 7°y 8° Basico, dado que era como la necesidad mas emergente en esa
escuela, y en el Mary and George School estamos con dos talleres por semestre, por
cada curso. Ese es un nivel de prevencion.
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Tenemos otro nivel de prevencién que le llamamos Selectiva e
indicada, que es una forma de intervenir un poco mas cercano, en donde se focalizan
a ciertos estudiantes de acuerdo con conversaciones con las contrapartes de los
establecimientos educacionales, en donde focalizamos de 18 a 20 estudiantes, donde
hacemos un trabajo durante todo el afio, esto es un trabajo mucho mas cercano,
mucho mas profundo, donde se puede generar un vinculo para nosotros poder
conseguir disminuir, retardar o impedir el consumo de sustancias y drogas. Este
componente igual implica obviamente estar directamente en los establecimientos con
los Cuerpos Docentes, con el Equipo Directivo, con los Directores, para crear los
protocolos que ya mencioné anteriormente, que también implica el otro programa.

Lo que si me gustaria puntualizar, y aqui también es lo que nos
convoca es el desafio que viene este afio, que es con un énfasis en el area
comunitaria. Quisiera puntualizar y voy a leer que vamos a trabajar en la Unidad N° 1
Arquitecto O'Herens, Unidad Vecinal N° 10 La Chimba, Unidad Vecinal N° 18 Lago
Chungara y la Unidad Vecinal N° 19 San Rafael.

Este es un desafio para nosotros porque siempre habiamos estado
directamente mas ligado a los establecimientos, entonces este afio se viene con toda
esta perspectiva, pero ahi agradecer el trabajo colaborativo que hemos hecho gracias
a nuestra Directora de Disehu y también jefatura, en poder focalizar los barrios, en
que esos barrios tengan la apertura de recibirnos, la disposicion y la disponibilidad de
poder recibirnos. Todas las planificaciones han sido de forma mancomunada con los
otros programas que componen a la Disehu (Direccién Seguridad Humana), en este
caso que es donde pertenecemos nosotros.

Ya tenemos planificaciones con cada unidad vecinal hay una que nos
tiene poquito pendiente, pero las tenemos planificadas para el segundo semestre.
Comentarles que ha sido un buen facilitador los clubes deportivos que hay en las
mismas unidades vecinales, que desde ahi que vamos a hacer el anclaje. Estamos
orientados segun las necesidades de cada territorio a hacer talleres con nifos, nifias
y jovenes y también poder fortalecer a padres, madres y adultos cuidadores. Esos
acuerdos ya estan establecidos. Al ser un programa tenemos bastante metodologias
y tenemos las cartas de compromiso firmadas. También como ustedes deben saber
que nuestra comuna tenemos unidades vecinales, junta de vecinos, a veces dos
juntas de vecinos por unidades vecinales, etc., pero ha muy fructifero para nosotras,
un facilitador en que vemos a nuestros vecinos y vecinas organizadas y disponibles
para este trabajo, asi que ya tenemos acuerdos, tenemos reuniones de

sensibilizaciones que le llamamos nosotros, para poder proyectar este trabajo durante
el afio.

Lo dltimo faltaron dos cosas importantes que quisiera mencionar, que
también tenemos otra patita en nuestro programa que se llama Trabajar con Calidad
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de Vida, que esta orientada a trabajar en las empresas. Esto es una empresa y se
llama Solo Verde, que tiene alrededor de 500 trabajadores y trabajadoras, este es
nuestro segundo afo de implementacién. Y estamos trabajando en un plan de accion
preventivo para las empresas y el ultimo programa que no esta sefialado ahi y no
menos importante se llama parentalidad, que también tiene un enfoque de poder
fortalecer a padres, madres y adultos, cuidadoras y cuidadores y focalizamos en seis
organizaciones.

Eso mas o menos es nuestra realidad comunal.

EL SENOR DIRECTOR DE SENDA EDUARDO BARROS:
Aprovecho esta instancia para reconocer el trabajo de Carla, su equipo, como ven
hace una tremenda labor de llegar a la comunidad con temas dificiles y muchas veces
dolorosos para las personas, entonces hay que tener cierto manejo y tacto también
en poder vincularnos con la ciudadania y obviamente el trabajo que realizan Carla
Naranjo y la Directora Elda Fazzi nos colabora mucho en poder llegar de mejor forma
y coordinadamente como se sefialaba.

También tenemos una oferta regional de tratamiento disponible en la
comuna. Para que ustedes sepan, el acceso esta dada por atencion primaria.
Tenemos oferta disponible aca en la comuna para personas mayores de 18 afios,
hombre y mujeres, qué es importante que la conozcan porque frente a alguna
necesidad tienen que asistir y ser referida Atencion Primaria, para que se haga un
diagnoéstico y pueda ser derivada al programa que sea requerido aca en la comuna.

La comuna al pertenecer al Servicio Metropolitano Norte, también
puede acceder a la oferta residencial que tenemos para hombre y mujeres, en Colina
tenemos oferta para hombre residencial. Son programas que son 24/ 7 y estan
disponibles y también tenemos aca en Quilicura dentro de la red del Servicio
Metropolitano Norte, el Programa Femenino de Mujeres y para que ustedes sepan, en
los programas residenciales pueden hacer mujeres con su hijo menor de cinco afios
para obviamente facilitar el acceso. Muchas veces pasa que las mujeres consultan de
forma muy tardia cuando ya hay un dafio importante respecto al consumoy no pueden
acceder antes porque muchas veces estan al cuidado de otras personas, su hijo, hija,
algun familiar, entonces esto permite dar esa facilidad a mujeres que lo requieran.
Tenemos aca en la comuna un centro residencial para adolescentes que presentan
infraccion de ley, es una residencia que esta aca en la comuna de Recoleta, que
trabaja directamente con todo lo que es justicia juvenil y Sename. También tenemos
disponible en la Regién dos centros que son importantes para que los conozcan, aca
en la comuna no tenemos oferta especifica de infanto/ adolescente, pero si debiese
proceder su referencia PS y actuar respecto a lo que es Ges menores de 20, pero si
tenemos posibilidad de residencia para nifios y adolescentes, disponible aca para la
comuna, porque es referencia regional, que es el Centro de Tratamiento Anastasis
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que queda la comuna de San Ramdn y estamos proximo a abrir un centro para nifias
y adolescentes que va a estar en la comuna de Independencia y que también va a ser
de referencia para la regioén, para quien lo requiera, y si hay cualquier duda podemos
estar disponible con Carla.

Tenemos toda una oferta con integracion social, que son viviendas de
apoyo en integracién social, tenemos cuatro viviendas en la Region Metropolitana, dos
de hombre, dos de mujeres por ejemplo tenemos una en Pedro Aguirre Cerda,
actualmente hay cinco mujeres, una de ellas con un nifio de tres afios, permiten la
continuidad de los procesos y facilitar la recuperacidén de las personas y una oficina
sociolaboral, para apoyar en los procesos de recuperacidn. Las personas postulan a
estas viviendas desde los programas de tratamiento, pero creiamos que era
importante que conocieran que tenemos disponible en la region esta oferta. Esto va a
guedar disponible para ustedes como informacién.

Para finalizar comentarles que hoy en dia esta informacion se la
entregamos, porque el afio pasado tuvimos fortaleciendo nuestra estrategia también
a través de didlogos con la ciudadania y veiamos que muchas personas no conocian
que habia un programa de tratamiento, no sabian que eran gratuitos y que podian
acceder, entonces estamos haciendo este esfuerzo para poder hoy dia comentarles
de la oferta que tenemos desde tratamiento e integracion social, pero también el
trabajo que realiza nuestra Coordinadora en ambitos de prevencién, porque aqui lo
que queremos es avanzar y comprometer que luego de que nosotros presentemos un
plan de accion y lo validemos regionalmente, esperamos a mediados de junio,
presentar un Plan Regional a la comuna, para que con esa informaciéon podamos
avanzar en el desarrollo de un plan y por eso la idea de que ustedes estén al tanto,
porque cuando tengamos estas acciones con el equipo Senda Previene, la idea es
que ustedes conozcan de este plan comunal, para que nos pueden colaborar y por
qué no participar en las distintas instancias que se desarrollan en la comuna, que
buscan fortalecer el trabajo con la comunidad. Asi que también ahi les vamos a estar
informando a nuestra Directora de Seguridad, a nuestra contraparte del Departamento
de Seguridad Comunitaria para que también nos ayuden, porque como les comenté
al principio, estamos buscando llegar al territorio de forma colaborativa, porque
creemos que ya como Senda no podemos solo y necesitamos vincularnos con
Educacién, obviamente desde la dependencia de Seguridad con las comunidades,
con la Direccién de Desarrollo Comunitario, pero también con cultura, deporte, porque
es la oferta que nos va a permitir brindar mas alternativas de desarrollo, no solamente
para los nifios, sino que para la comunidad en general.

Agradezco nuevamente el espacio que nos brindan, el tiempo, que
sabemos que es preciado, y para nosotros era importante, estamos comprometidos
cualquier cosa que requieran puedan contar con nosotros, tenemos nuestra
plataforma disponible en Senda.gob, pero también tenemos nuestro fono 1412, que
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es un fono gratuito y confidencial disponible para que cualquier persona que requiera
informacién, orientacion pueda llamar, y le vamos a compartir, a través de Carla, el
Plan de Accion Nacional que ya esta disponible y toda la informacién que requieran
junto a la presentacién. Asi que agradecer nuevamente y quedamos disponible para
ver si hay alguna duda o consulta.

Muchas gracias.

EL SENOR ALCALDE DANIEL JADUE: Muchas gracias a ustedes
por la presentacion.

Ofrezco la palabra para consultas u observaciones?
EL SENOR CONCEJAL FELIPE CRUZ: Hola, buenos dias, Director.

Son tres preguntas la verdad, la primera respecto de la brecha que
existe entre las necesidades, digamos cuanta gente en teoria presenta necesidad
respecto de este tipo de tratamiento y en porcentaje cuanta gente lo recibe?

Segundo, si tiene un programa en teoria de motivacién o que en el
fondo promueva un mayor ingreso para eso y si tienen la capacidad de recibir esa
gente.

La tercera, un programa de acompafiamiento. Vimos que habia
algunos temas de oferta laboral y vivienda, pero no sé si lo tienen estructurado con
los Municipios o es precisamente este programa el que intenta hacer este proceso de
bonanza.

EL SENOR DIRECTOR DE SENDA EDUARDO BARROS: Agradecer
la consulta, efectivamente la gestién de la demanda y las brechas respecto a cuantas
personas acceden es una informaciéon importante que justamente buscamos en esta
instancia comunal poder gestionar entre nuestro equipo Senda Previene, las distintas
Direcciones, incluso la Direccién de Salud, porque aca el equipo esta capacitado en
poder orientar a las personas en poder realizar una breve evaluacion respecto a
situacién de salud y consumo, para poder referir de mejor forma lo que es Atencién
Primaria, que muchas veces sabemos que esta demandado. Hoy dia no tengo el dato
respecto a la situacion de Atencién Primaria, pero es algo que pudiésemos mirar en
esta mesa comunal para que incluso si vemos que hay brecha, podamos definir un
plan de accién que permita muchas veces orientar de mejor forma a las personas,
porque como usted sefiala Concejal Felipe Cruz, lo que ocurre es que las personas
sienten que esto se burocratiza y las mandan para un lado, para el otro y al final
terminan no accediendo a una oferta de Salud en el momento adecuado. Entonces,
ahi estamos disponible. Nosotros aca tenemos oferta en Atencién Primaria, les vamos
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a dejar la informacién para que la conozcan y también que estamos disponibles a
través de Carla, y si hay alguna duda o sienten que alguna persona no esta
accediendo, yo personalmente lo puedo mirar y la oferta que complementa este
proceso, se administra desde los distintos programas. Para nosotros el Senda
Previene es como nuestra puerta de entrada, es la oferta, es la cara visible aca de
Senda en la comuna, pero esta PS, esta el nivel secundario que es Cosam Recoleta.
Tenemos planes aca en la comuna y toda la oferta residencial y las viviendas que
también son parte de este circuito, por asi decirlo, que pueden ser por referencia de
incluso del Cosam por ejemplo, o de los Centros Residenciales que les comentg, tanto
Colina de hombres como Quilicura de mujeres. Eso como para comentarle y cualquier
duda detalle lo podemos ir mirando ningun problema.

EL SENOR ALCALDE DANIEL JADUE: Ofrezco la palabras si hay
otra consuita.

EL SENOR CONCEJAL FARES JADUE: Sefior Alcalde muy buenos
dias, gracias por la presentacion.

De todos los Centros de Atencion Primaria de Salud hay solo uno que
no tiene la oferta, que es el que esta en Valdivia, Doctor Patricio Hevia. ¢;Qué
posibilidades habria de efectivamente acogernos a una oferta en ese Cesfam, ya sea
ambulatoria, basica, ambulatoria intensiva? Veo que la mayoria, salvo el Recoleta,
tiene ambulatorio intensiva, los demas tienen basica, pero también poder tener oferta
en ese Centro de Salud?

EL SENOR DIRECTOR DE SENDA EDUARDO BARROS: Sefior
Concejal Jadue, gracias por su consulta.

Efectivamente, la oferta que tenemos a nivel de Cesfam brinda
programas que son ambulatorios basicos, para personas que eventualmente tienen
un riego moderado y que incluso eventualmente mantienen cierta actividad o laborales
o de vinculo con otros y por eso muchas veces los horarios de atencién son
vespertinos, porque lo del trabajo, una actividad y se facilita el acceso. Efectivamente,
no tenemos estos APS y eso lo administramos en conjunto con el convenio que
tenemos con el Servicio Metropolitano Norte, que permite esos traspaso de recursos
y desarrollamos todo lo que publico, APS, Cosam, etc. El Servicio de Salud es que
nos levanta las brechas y nos solicita eventualmente inyectar recursos en algun
Centro de Atencion Primaria que ellos estimen, lo que no significa que no se debiese
brindar la oferta, porque Salud también tiene planes y tiene recursos para poder
brindar atencion en los Centros que no tenemos como Senda convenio. Debiese
articularse, pero si ustedes tienen alguna necesidad y aca en el Municipio se quiere
levantar algun tipo de consulta con la Direccién de Salud al Servicio nosotros ningtn
problema, podemos sentarnos a conversar y revisar como se gestionando la red,
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porque también hay que ir viendo cémo funciona en un Centro APS quizas se requiere
mas en este territorio y eso hay que mirarlo en una gestién mas amplia como Municipio
y nosotros disponible para evaluarlo en algun momento.

Nosotros definimos la asignacion de publico para este periodo y la
vamos a evaluar a fin de afio. Entonces los Servicios de Salud tiene muy claro los
periodos en donde generamos los convenios entre el Servicio y Servicio de Salud para
el desarrollo de la oferta de hecho contarles que este afio visitamos una oferta
importante que es para todas las personas adultas y adolescentes con infraccidn de
ley y eso lo hacemos a través de Mercado Publico, entonces este ano una licitacion
grande en nuestro servicio se viene para complementar esa oferta, esta disponible de
nuestra parte.

EL SENOR CONCEJAL FARES JADUE: ;Pueden participar los
Municipios también o es solamente para organismos colaboradores?

(Sale de la sesion el sefor Alcalde Daniel Jadue. Continta
presidiendo el Concejo el sefior Concejal Fares Jadue)

EL SENOR DIRECTOR DE SENDA EDUARDO BARROS: En esas
licitaciones participan fundaciones, ONG, que son sin fines de lucro muchas veces,
pero también corporaciones y privados que salen de los Municipios, de hecho tenemos
convenio con corporaciones Y licitan muchas veces esta oferta.

EL SENOR PRESIDENTE DEL CONCEJO FARES JADUE: Como
Presidente del Concejo, agradezco la presentacién si no hay mas consultas,
agradecerie sefor Director la presentacion, agradecer el trabajo que realiza también
el equipo aca en la comuna, es un equipo bien valorado y el trabajo que se desarrolla
a través de la Direccion de Seguridad. Muchas gracias.

EL SENOR DIRECTOR DE SENDA EDUARDO BARROS: Lo ultimo,
si me permiten, yo de verdad agradezco como Servicio esta instancia, comentarles
que estamos presentando en todos los Concejos municipales, nos pusimos esa meta
porque creiamos que era muy importante que conocieran el trabajo a través de Carla
y equipo disponible y les vamos a estar comentando de este Plan Regional, de como
llegamos a este Plan Comunal para definir algunas acciones y podamos obviamente
convocar no solamente a nuestra contraparte o Direcciones en las que estamos
nosotros hoy en dia situado, sino que obviamente Educacion, a proposito de esta
encuesta que vamos a aplicar, a cultura, deporte y Salud a propdsito de estos temas
que surgieron respecto a la oferta de tratamiento. Asi que muchas gracias y le
agradezco su trabajo y espero que esté muy bien.
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EL SENOR PRESIDENTE DEL CONCEJO FARES JADUE: Muchas
gracias, Muchas gracias.

11.- INCIDENTES.

11.1. Planteamientos de la sefiora Concejala Silvana Flores:

- Solicitud de Municipio en Tu Barrio en Junta de Vecinos
San Rafael.

- Recursos para La Africana.

- Buena disposicion de Directores para atender a vecinos.

LA SENORA CONCEJALA SILVANA FLORES: Presidente, quisiera
exponer una molestia que tengo, porque en el tltimo Concejo que tuvimos yo solicité
que fuera Municipio en tu Barrio, o esto de los cachureos, efectivamente. Después de
eso llego un flayer donde se indicaba que el 16 de mayo se hacia esto en terreno,
pero el flayer estaba mal, porque la solicitud la hizo la Junta de Vecinos San Rafael y
no la Cardenal José Maria Caro, eso es primero. Después por esas cosas de la vida,
pasé como a las cuatro por un lugar que no tenia por qué pasado, pero pasé y detecté
que estaba mal ubicado, de hecho lo llame y se lo hizo saber a usted a la sefiora
Yamileth y a unos cuantos mas y la cosa que no funcioné porque la gente estaba en
otro lugar donde decia el flayer y se instalaron en otro lugar que no correspondia y
ademas los funcionarios no tenian ni las papeletas para llenarle a la gente que
atendian ni nada, con un frio, los funcionarios no tenian bafio y fue un fracaso.
Entonces yo insisto y quiero que nuevamente se haga como corresponde, yo no sé
quien es la persona encargada de esto, yo lo dije, mas de un afo que estamos
pidiendo esto y cuando se logra obtener, se hace mal. Entonces ahj hay un trabajo de
coordinacion llamé a hasta mi Territorial y me dice pero cémo, doénde esta, yo le digo
‘oye tu debieras estar aca si eres la Territorial”, no tenia idea tampoco. Entonces mal
es una cosa.

Lo otro que quiero agradecerle a la sefiora Administradora Municipal
Gianinna Repetti, que todavia estoy con lo de La Africana, gue ya esta admisible, esta
en carpeta para que den los recursos. Me siento respaldada por ella, por la
Administradora, porque siempre la estoy molestando, a ustedes les consta que he sido
majadera en esto, entonces no es posible que tampoco aparte de ella o no sé quién,
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echa una manito para que esto salga rapido, porque es voluntad, porque yo en esto
se ha apurado mas es porque la Jefa de Gabinete del Gobernador me ha ayudado y
la Administradora aca.

Lo otro es que quiero agradecer a varios Directores, como don Juan
Carrasco de Deporte, el Director de Dideco don Christian Pefia, el de Finanzas don
Gonzalo Lizana, por su buena disposicion y colaboracion con los vecinos y siempre
estar dispuesto y darse el tiempo de escucharlo y atenderlo. Asi que eso queria decir,
muchas gracias.

EL SENOR PRESIDENTE DEL CONCEJO FARES JADUE: Muchas
gracias Silvana Flores, espero que la Administracion tome nota de esta
descoordinacion que hubo respecto de la realizacion de ese Municipio en el Barrio y
se pueda corregir esa situacion efectivamente.

11.2. Planteamientos del sefior Concejal José Salas:
- Preocupacion por efectos de las lluvias en colegios.

- Condolencias por fallecimiento de Director de Finanzas del
DAEM.

- Invitacion a vacunacion.

EL SENOR CONCEJAL JOSE SALAS: Quisiera expresar la
tremenda preocupacion del area de Educacion en el sentido de las ultimas lluvias.
Estas develaron que mas del 50% de los establecimientos educacionales tuvieron
serios y graves problemas de infraestructura, expresado en lluvia, expresado en
problema de los barios, problemas en comedores y realmente es preocupante. Prueba
de ello es que el dia de ayer la Escuela Espafia se encontraba en paro, estuvieron
presente el sefior Director de Educacion y su equipo, se le expreso la preocupacion,
se quedo en una Ultima reunion para lograr acuerdo y tratar de hacerlo y compartir
con la Direccién de Educacion, pero la verdad que dado el cambio climatico y este
tremendo aviso de las ultimas lluvias, yo creo que esto mas del 50% de los colegios,
incluyendo basica y pequefios infantiles que es grave, ahi esta en las fotos, esta todo
ahi. me hubiera gustado que hubiera estado el Colegio de Profesores comuna de
Recoleta presente en ese paro, también la Comision de Educacién, alguno de
nosotros los Concejales, la comisién que esenciaimente tiene esa tremenda
preocupacion, pero es grave el tema, los profesores incluso expresaron realmente una
depresién, porque claro a ellos se le exige calidad de educacion. Pero, cuando no
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estan los medios, no estan los recursos, digo incluso nadie va a gastar el papel, tinta,
cosas basicas que hay quitarselas generando con los padres y alumnos yo creo que
es un tema extremadamente urgente y no quisiera como lo estamos tratando acé y
queda en Acta, quedamos todos informados y en especial la Comision de Educacién,
que no se vuelva a repetir esto. Realmente los profesores estan en una situacion
extrema de incluso depresion, hoy vimos unos profesores que no soportaron el llanto,
porque realmente es delicado y gravisimo especialmente en los colegios que tienen
alta vulnerabilidad, porque los neurolégicamente que tienen vulnerabilidad, la escuela
de un centro donde le da proteccion, le da ayuda, alimentacion, orientacion, guia.
Entonces ahi hay equipos de mantencion, yo conversé con los equipos de
mantencion, con los dirigentes, delegados de los colegios y realmente problema serio,
grave y es evidencial se puede demostrar. La idea es que no volvamos a tener esta
situacion que tocé vivir y que dejé bastante mal a los profesores, a los apoderados, a
las familias, a los sectores mayormente vulnerables. Asi gue yo creo que se ponga los
medios, los recursos para que los equipos de mantencién resuelvan este problema.
Es irrenunciable la solucién de esto, es una reivindicacién conjunta de los profesores.
Su obligacién es hacer clases y no estar preocupado de los vidrios, la ventana, la
puerta, el techo, los comedores y realmente si hubiera estado presente ahi realmente
es doloroso y si nosotros queremos calidad de educacién, I6gicamente que hay que
poner todos los recursos y especialmente en infraestructura yo espero que en las
proximas lluvias que se nos avecinan la préxima semana, no vuelva a ocurrir lo mismo.

Un segundo tema y también es doloroso el fallecimiento y expresar
las condolencias por el fallecimiento del sefior Director de Finanzas del DAEM
(Departamento de Administracion Educacion Municipal), que su sepelio ocurrié el
domingo, y se han hecho los minutos de condolencia y también expresar nuestro
afecto, nuestro carifio y nuestro pesar a vuestra familia.

Asi que eso es importante, invitar, dado el clima y lo que esta
sufriendo por razones de salud, especialmente una invitacién a toda la comuna de
Recoleta, especialmente a los nifios y a los que estamos pasados en edad, invitarlos
a la vacunacion. La Municipalidad tiene aca un centro vacunacion es expedito, es
rapido y gratuito y muy buena atencién, asi también felicitar el equipo de Salud que
esta haciendo un tremendo trabajo y esta reconocido y valorado por nuestra
comunidad. Eso es muy amable, muchisimas gracias.

11.3. Planteamientos del sefior Concejal Fares Jadue:
- Condolencias por fallecimiento de don Luis Lalanne.

- Balance de situacion de las escuelas.
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EL SENOR PRESIDENTE DEL CONCEJO FARES JADUE: Muchas
gracias Concejal José Salas.

Observar los tiempos yo en general no lo tomo, no es mucho tema
que nos pasemos del tiempo, pero observemos los tiempos también para no tener que
empezar a decirles que ya estan en los tiempos de que dar su opinion.

Concejal, acogemos las inquietudes, las conocemos. No es misterio
para nadie lo que ha pasado, también le hemos entregado nuestras condolencias y lo
hemos hecho de manera directa a través del Departamento Educacion, a la familia de
don Luis Lalanne.

Le vamos a dar la palabra para que entregue efectivamente un
balance de la realidad de nuestras escuelas, porque esto hay que dimensionarlo de
manera bien real. Entonces le vamos a dar la palabra a don Arnoldo Macker para que
explique cual es la situacion de la Escuela Esparia y cudl es la realidad del resto de
los colegios que estarian con algunos problemas a partir del frente de mal tiempo.

11.4. Planteamientos del sefior Director de Educacion:

- Balance de situacion de las escuelas.

EL SENOR ARNOLDO MACKER: Buenos dias a todas y todos,
sefiores Concejales y sefioras Concejalas, y a todos los presentes.

Nosotros efectivamente hemos abordado el problema, en la Escuela
Espana se estan haciendo todas las reparaciones pertinentes para llegar a un buen
puerto, hemos escuchado el llamado de la comunidad, hemos estado siempre
preocupados de aquello, prueba es que hemos hecho encuestas al respecto y la
satisfaccion de la infraestructura de nuestras escuelas de los apoderados supera el
75% de satisfaccion.

Tenemos problemas aproximadamente en cuatro establecimientos
que nos superaron un poco y que no alcanzamos a adelantarnos a la solucién, pero
los vamos a abordar derechamente y efectivamente nos vamos a hacer cargo de
aquello. La Escuela Espafia ya esta con su techo reparado. Estamos efectivamente a
la prueba de fuego que son las lluvias, la situacion de la humedad de las escuelas es
algo que ya nos supera nosotros no podemos hacernos cargo del ambiente de
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humedad que existe, que efectivamente afecta la asistencia a algunas escuelas
nuestros suspendieron clases precisamente por la asistencia después de un evento
de lluvia, genera una pérdida econémica grande, porque estamos en un sistema que,
como ustedes, saben financia gastos fijos con ingresos variables y estos ingresos
variables son la asistencia de los estudiantes, cada dia de inasistencia de un
estudiante es recurso que no recibimos para lograr reparar y mantener en nuestros
establecimientos. En particular, en la Escuela Espafia hemos estado en una
preocupacion permanente ya hace mas de dos semanas para poder llegar a un estado
minimo, podriamos decir, de funcionamiento que nos permita la dignidad pertinente
gue debemos construir. Estamos en aquello, deberiamos tener todo okey lo principal
esta semana teniendo los techos ya reparados el dia de hoy deberia estar terminado
aquello. Estan los materiales, como pudieron ver los Concejales que asistieron, habian
trabajadores alli, los materiales estan llegando, nos hemos reunido con los profesores
hoy dia nos vamos a volver a reunir y deberiamos ya dar por concluido este momento
asi igual otros establecimientos que estamos muy preocupados de aquello y vamos a
tratar de adelantarnos, que son por ejemplo, los ascensores, son los comedores que
efectivamente se rebalsaron las canales y en eso estamos para dar mas o menos un
balance muy general.

Por Gitimo, agradecer los saludos de nuestros Concejales y
Concejalas que nos acompafaron en el momento dificil de esta familia, de nuestro ex
compafiero Luis Lalanne y agradecer efectivamente el saludo que dio usted Concejal
y bueno los demas Concejales que nos acompafaron.

11.5. Planteamientos de la sefiora Concejala Silvana Flores:

- Reparaciones con tiempo.

LA SENORA CONCEJALA SILVANA FLORES: La pregunta mia es
por qué ahora todos estos reparos en los colegios y todo si durante afos, esto viene
de la pandemia que yo escucho que reclaman que el jardin, que el Pérez Canto, que
todos los colegio. Por qué justo ahora, por qué no lo hacen con tiempo. Ademas, esta
Concejala siempre todos los presupuestos para Educacién o lo que sea, yo siempre
he apoyado. Entonces ahora como que me incomoda o me molesto un poco por qué
justo ahora, si el afio pasado, después de la pandemia, porqué a ultima hora siempre,
como todo chileno, entonces esa es mi pregunta, por qué justo ahora que esta los
momentos dificiles de estos temporales, de estas lluvias, entonces por eso se ve
colapsado y empiezan las criticas a la gestion del sefior Alcalde o de Educacion y se
va juntando porque todo y colapsa, porque no alcanza para todos los colegios al
mismo tiempo o no sé de arreglarse las cosas. Esa es mi pregunta, gracias.
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11.6. Respuesta del sefior Director de Educacion:

- Favorable encuesta de apoderados sobre infraestructura.

EL SENOR ARNOLDO MACKER: Sefiora Concejala mire nosotros
hicimos una encuesta en diciembre 2023, encuesta reciente y tenemos sobre el 75%
de satisfaccion en infraestructura. En algunas escuelas tenemos hasta el 90% de
satisfaccion de los apoderados. Lo que ocurre que tenemos establecimientos que
tienen ya 50 afos, tenemos establecimientos que tienen mas de 100 anos. Y esto
empieza efectivamente como un auto viejo que empieza a fallar una cosa, después
otra, reparas una parte, otra parte empieza a fallar y esos son miles de millones de
pesos por ejemplo, en el establecimiento Escuela Espafia hacer un cambio de la red
de eléctrica para mejorar el problema eléctrico, porque hoy en dia la tecnologia nos
ha pedido un mayor amperaje y un mayor uso de la red eléctrica sale miles de millones
de pesos, porque tienen que cambiar todos y absolutamente todos los cables y por lo
tanto, como no tenemos esos fondos por este sistema y que el Core cada un afno nos
autoriza dos colegios de reposicion, este afio nos autorizé el JAR (José Alessandri
Rodriguez) y la Escuela Roosevelt, y siendo la Roosevelt la que tenia la mas baja
evaluacion, la que publicamos, tenia creo que un 39% de satisfaccion, era la mas baja,
recién este afio nos autorizan una reposicién. Por lo tanto, en este en este sistema,
tenemos que tener claro que van a empezar a fallarnos cosas, claro y va a fallar una
y después otra, el alcantarillado, por ejemplo cuando ya tiene mas de 30 afos, falla,
por ejemplo las raices de los arboles empiezan a levantar partes del edificio y romper
situaciones que existen, que van mas alld de adelantarnos o no. Nosotros tenemos
una buena evaluacién de la infraestructura, pero tenemos efectivamente problemas
aln que tenemos que hacernos cargo y que son recursos. Todo se traduce a dinero,
y como tal nosotros tenemos que priorizar. En este momento, por ejemplo, la Escuela
Espafia que menciona el sefior Concejal era una de nuestras prioridades, es una
escuela priorizada para nosotros, pero un temporal se adelanté y se nos adelanté mal,
pero tenemos otras prioridades como el José Miguel Carrera, que también hemos
invertido recursos alli. La Escuela Escritores de Chile, que si se acuerdan bien, tenia
un serio problema de vigas y de escalera que fue totalmente reparada, las canales,
por ejemplo de la Escuela Escritores de Chile de todo aquello nosotros efectivamente
nos estamos haciendo cargo, pero hay una situacién que también nos hace el llamado
y pedirles ayuda a ustedes como comunidad es el llamado a cuidar nuestras escuelas
y también a colaborar, nuestras escuelas requieren ayuda, y las comunidades, por
ejemplo de la Escuela Pérez Canto, la comunidad de la Escuela Paraguay hacen
trabajo voluntario inclusive para colaborar con aquello, por qué el Estado no va a llegar
a invertir en 19 establecimientos, 500 millones de pesos cada uno, estamos hablando
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de mas de 10 mil millones de pesos de reposiciéon. Pero, lo que vamos a hacer
nosotros es adelantarnos y tratar de mantener y priorizar las escuelas que
efectivamente empiecen a fallar- Las ventanas de nuestra escuela algunas tienen mas
de 40 afos, y eso son miles de millones de pesos y esas reparaciones las estamos
haciendo con los recursos que disponemos y tenemos la mayor disposicion de
escuchar a estos docentes y apoyarlos en todo lo que ellos nos observen y nos
colaboren y nos haremos cargo. Ese es nuestro compromiso como Departamento de
Educacion.

11.7. Precision del sefior Concejal Fares Jadue:

- Sobre cantidad de colegios con problemas.

EL SENOR PRESIDENTE DEL CONCEJO FARES JADUE: Gracias
don Arnoldo Macker.

Antes de dar la palabras voy a decir una cosa, en general la
infraestructura de los colegios es afiosa, que se ha venido deteriorando con los afios,
que requiere obviamente gestion para la inversion. En esta comuna en los Ultimos
afios se ha reparado varios colegios, hay inversiones importante en el Liceo Valentin
Letelier, pero hay colegios que también se han ido quedando atras hay que mirarlo,
pero me parece que hay que ponderar también la opinién, porque cuando decimos
mas del 50% de los colegios, aqui el DAEM nos esta hablando cuatro colegios, yo
acabo de corroborar con quien es la presidenta de la Comision de Educacion, que fue
la Escuela Espania, la Escuela José Miguel Carrera, el Colegio Pérez Canto y hay otro
colegio Escritores de Chile que sufrié por las lluvias. Yo no sé la dimensién especifica
de cada uno, entiendo que la Escuela Espafia fue la situacion mas gravosa, entonces
cuando digo ponderamos nosotros tenemos 19 colegios, eso no es el 50% para que
hablemos las cosas como son.

11.8. Planteamientos del sefior Concejal Cristian Weibel:

- Inversiones en Educacion.



Sesion Ordinaria N° 25
28 mayo de 2024
Pagina N° 151

EL SENOR CONCEJAL CRISTIAN WEIBEL: Buenos dias a todos y
todas.

El Estado aparentemente llega tarde muchas veces a los
requerimientos que se tienen y eso es desafortunado. Si me quedo con el desafio
respecto de que como DAEM, como Municipio, tenemos que anticiparnos a algunos
eventos yo creo que ese es aprendizaje en este proceso, pero también hay que
destacar y yo creo que aqui debemos de alguna otra manera reconocer la cantidad
de dinero que esta Municipalidad ha colocado en la reparacién tanto de nuestros
colegios como de los Cesfam. Es decir aqui la gran mayoria de las mejoras que han
habido no vienen directamente del Estado Central, son los esfuerzos municipales que
han estado ahi, capacidad técnica y recursos monetarios y eso también es un
reconocimiento, porque entendemos que la ocupacién y la preocupacién por la Salud
y la Educacion de esta Administracion Municipal ha sido notable en los ultimos 12
afios y creo que eso nadie lo podria desconocer respecto de las inversiones que aqui
se hacen, de los programas que aqui se mantienen, de la calidad que ha ido
mejorando en términos de la presentacidn o de la entrega de Educacion, saben
ustedes después de cuantos afos tuvimos de nifias, nifios, jbvenes en realidad, que
tiene un puntaje nacional para ingresar a la universidad, a la Educacién Superior, eso
es parte de la inversién. Claro, sacrificamos invertimos mas en la calidad, en la
prestacidon directa de elevar el nivel del conocimiento, de la reflexion, respecto a
arreglar quiza un par de ventanas, estamos de acuerdo, pero donde ponemos los
énfasis y es una discusion que tiene que ser dada abiertamente, donde vamos a
colocar los énfasis en las puertas, en pintar el pasillo o en entregar instrumentos y
herramientas para que nuestros nifios y nifias se puedan desenvolver y desarrollar
intelectualmente también, es una discusion, la podemos seguir dando y hay que seguir
dandola y que mejor que desde aqui de la Municipalidad.

Para terminar, Presidente, solo quiero entregar mi mas absoluta
solidaridad para el dia de manana a nuestro compariero Alcalde que no va a estar, no
estd acd hoy dia en este momento respecto de lo que se le viene como su
formalizacion e invitar a todos los recoletanos y recoletanas de corazén y que han
entendié y han comprendido este proyecto politico que lleva 12 afios en la comuna de
Recoleta, acompafiarnos mafiana a las 08:30 horas desde el Metro Rondizzoni para
acompafiar a nuestro compafero Alcalde, quien acaba de llegar, bienvenido, gracias.
Ya que esta formalizacién no es en contra de Daniel Jadue, hace un tiempo atras lo
dije, es en contra de un proyecto politico que viene a instalar las prioridades de la
poblacién, que viene abaratar y mejorar la calidad de vida de nuestra gente. Es decir,
aqui no se persigue solamente a Daniel Jadue por ser Daniel Jadue, el arquitecto, el
socidlogo que todos conocen o militante del Partido Comunista, aqui se persigue un
proyecto y se trata de poner en cuestion y destruir algo que ha roto y que ha corrido
el cerco en lo posible, también ha quebrado un paradigma. Aqui cuando nos decian
gue no era posible que los medicamentos eran del precio que tenian, mentira, aqui lo
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demostramos todo el pais y en Latinoamérica que cuando hay voluntad politica,
cuando se pone al centro las necesidades de la gente, si es posible hacer politicas
publicas que vengan a abaratar el costo de la vida de nuestra gente, de nuestro
pueblo. Asi es que mafana simplemente acompafar a nuestro Alcalde, nuestro
compafero Daniel Jadue y hacer el llamado a todos nuestros vecinos y vecinas que
quisiesen participar, que lo puedan hacer.

Gracias, Presidente.

EL SENOR PRESIDENTE DEL CONCEJO FARES JADUE: Muchas
gracias.

Concejal José Salas tiene su réplica en este instante porque estamos
ad portas de cerrar el Concejo. Tenemos Consejo Seguridad, asi que por favor, no sé
quién mas pidi6 la palabra.

EL SENOR ARNOLDO MACKER:; Si por favor antes de retirarme, el
Colegio de Profesores comunal, ha acompafiado a la Escuela Espafia en todo este

proceso y eso es importante, incluso estuvo ayer y estuvo antes de ayer y los dias
anteriores. Eso y me retiro

EL SENOR PRESIDENTE DEL CONCEJO FARES JADUE: Lo
sabemos no lo habiamos mencionado, es importante.

Les pido brevedad porque el sefior Alcalde venia a presentarse para
el desarrollo del proximo Consejo que tenemos. Gracias.

11.9. Planteamientos de la sefiora Concejala Joceline Parra:
- Saludo a campedn paraolimpico.

- Saludo en el Dia Internacional de la Accién por la Salud de
las Mujeres.

- Saludo a trabajadoras y trabajadores de Emergencia.

LA SENORA CONCEJALA JOCELINE PARRA: Muchas gracias,
Presidente. Saludar al Honorable Concejo, a todos los trabajadores aqui presentes.
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Saludo en esta oportunidad al vecino Paraolimpico don Carlos
Garrido, quien en el dltimo mundial en México, en Acapulco, nuevamente nos entrega
medalla de oro. Quiero también destacar esa participacion de nuestro vecino en este
Mundial que nuevamente Recoleta queda con medalla y enviarle desde aca a mi
vecino particular de la Angela Davis un abrazo y agradecimiento por su participacion.

También sefialar que hoy dia es el Dia Internacional de la Accién por
la Salud de las Mujeres y en particular quiero saludar al equipo del Departamento de
Salud porque también esta en una campafa de hacernos el PAP y también quiero
agradecer porque esta fue una mencién que se realiz6 el afio pasado en la
convocatoria a las mujeres a realizarse los examenes preventivos y hoy dia se amplia
a la poblacién trans masculina y eso también habla de un avance en la politica publica
para la visualizacién de las enfermedades que también no habla solo de un género
hablamos de una comunidad y lo hacemos de manera transversal.

También quiero hacer una mencién que aca se hace referencia
siempre y se agradece siempre a los Directores de las distintas Direcciones y en esta
oportunidad quiero saludar a las trabajadoras y trabajadores, porque si bien los
Directores hacen una gestion y se agradece, creo que también invisibilizamos mucho
el trabajo de nuestros trabajadores y trabajadoras en particular a las personas que
cumplen la misién de Emergencia. La semana pasada vivimos una situacion
importante con el tema de la lluvia y fueron aquellos trabajadores quienes tuvieron
toda la noche mojandose, destapando sumideros, barriendo, talando. Asi que quiero
enviar un abrazo y saludo cordial a la personas de la Dideco (Direccidén de Desarrollo
Comunitario) de Operaciones y Emergencia y Dimao (Direccién de Medio Ambiente
Aseo y Ornato) y a todos quienes fueron o que acudieron al llamado oportuno ante la
situacién de emergencia, nunca olvidar a la clase trabajadora, quienes son los que
estan al pie de la lucha y son nuestra primera linea.

Eso, Presidente, muchas gracias.

11.10. Planteamientos de la sefiora Concejala Karen Garrido:
- Condolencias a familia del sefior Luis Lalanne.

- Convocatoria a Comision de Educacion para ver situacion
de escuelas.

LA SENORA CONCEJALA KAREN GARRIDO: Bueno, yo sé que
queda poquito tiempo, pero igual me queria referir y enviar las condolencias a la familia
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de Luis Lalanne. Este viernes nos enteramos de un triste fallecimiento y enviarle todas
las fuerzas a la familia y también a nuestros funcionarios del Departamento de
Educacion, que estaban muy tristes con lo sucedido, enviarle sobre todo al equipo de
finanzas porque €l era el encargado del area, asi que enviarle esta condolencia desde
la Concejalia y desde la Comision de Educacion.

Por otra parte, hacer la convocatoria a la Comisién de Educacion de
manera urgente para poder entregar los informes de estas escuelas, que son las
prioridades y que se estan trabajando, sobre todo de la Escuela Espafia, que hay una
boleta de garantia porque habian trabajos desde el afo pasado en el tema de los
techos y que la boleta se tiene que realizar porque la empresa no hizo bien su trabajo.
Entonces, creo que también hay que mencionar que esto no solamente es ahora el
trabajo que se esta haciendo en la Escuela Espafa, sino que partié desde el afio
pasado y ahora se estd cobrando una boleta de garantia y la idea es esta semana
convocar o ya esperar para el proximo martes en la Comision de Educacioén, ya que
tenemos que hacer memoria que la Municipalidad, su proyecto al proyecto educativo,
ha sido super importante, teniendo en cuenta que ha tenido que financiar la apertura
de la Escuela Juan Verdaguer sin recursos del Ministerio, la Basica del Valentin
Letelier, arreglando con mas de 200 millones la Escuela Liceo Valentin Letelier.
Entonces, para que sepan Concejales y vayan viendo los presupuestos anuales de lo
que se va gastando tanto el programa CATI, profesores tutores, que son mas del 70%
de nuestras escuelas que han tenido que desde el presupuesto municipal apoyar sin
la plata del Ministerio, asi que ojala podamos convocar para esta semana a la
Comision de Educacién o sino ya esperar para la proxima semana el martes de
manera urgente. Eso, Presidente, por mi parte.

EL SENOR PRESIDENTE DEL CONCEJO FARES JADUE: Gracias
Concejala Karen Garrido.

Concejal José Salas tiene su réplica.

11.11. Réplica del sefior Concejal José Salas:
- Sobre discursos distantes de la realidad en materia de
Educacion.

EL SENOR CONCEJAL JOSE SALAS: Yo solamente queria dejar
muy claramente acerca de la infinita distancia entre la realidad y lo que se expresa
aca. Yo quiero contarles que me gustaria que participaran este dia jueves a las 07:30
horas en el Colegio de Profesores, se va a votar el tema, yo me he reunido con los
delegados, me he reunido con varios colegios y estoy viendo una realidad y yo
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escucho aca el discurso acerca de que no es el 75% y que los padres apoderados con
quienes me he reunido el 95% de ellos esta feliz con la infraestructura y como estan
los colegios. Yo digo abiertamente, yo soy profesor de 50 afios en Educacion aqui en
Recoleta, entonces yo no puedo superar esta fantasia, a mi la realidad me supera y
estoy agotado y cansado de escuchar discursos tan distantes, tan lejos de la realidad.
Ahora, y finalizo con esto, porque yo creo que hay que reunirse, hay que bajar al
territorio, hay que conversar y ser leales a la verdad, entonces para completar los 5
minutos, porque habitualmente se me esta criticando en los tiempos y me quedo ahi.

EL SENOR PRESIDENTE DEL CONCEJO FARES JADUE: Son tres
minutos los que establece el Reglamento, para que lo tengamos claro, es lo que me
acaba de sefialar la sefiora Secretaria Municipal (s) Kemeny Meneses.

Solamente terminar diciendo y reforzando los planteamientos del
Concejal Cristian Weibel, en entorno a invitar a los vecinos a apoyar a nuestro Alcalde
en el hito de mafana que va a hacer la formalizacién por las causas que se le estan
investigando y sefialar también que confiamos plenamente en que va a salir muy bien
el Alcalde de esta situacion.

Muchas gracias.

En nombre de pais y de nuestra comuna, damos por finalizada la
Sesion N° 25 del Concejo Municipal, a las 11:02 horas.

TENY MENESES MATELUNA DANIEL JADUE JADUE
SECRETARIA MUNICIPAL (S) ALCALDE
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